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@) Ured za reviziju institucija u FBiH

| MISLJENJE REVIZORA

Misljenje revizora se daje na osnovu provedene finansijske revizije koja obuhvata reviziju finansijskih
izvjeStaja i reviziju uskladenosti aktivnosti, finansijskih transakcija i informacija iskazanih u finansijskim
izvjeStajima sa zakonskim i ostalim propisima.

1. MISLJENJE O FINANSIJSKIM IZVJESTAJIMA

Uvod

Izvrsili smo reviziju finansijskih izvjeStaja Zavoda zdravstvenog osiguranja Tuzlanskog kantona za 2016.
godinu koji obuhvataju: Racun prihoda i rashoda, Bilans stanja, Izvjestaj o nov¢anim tokovima, lzvjestaj o
kapitalnim izdacima i finansiranju, Posebne podatke o platama i broju zaposlenih, GodiSnji izvjestaj o
izvrSenju budZeta i Analizu izvr$enja budZeta — tekstualni dio.

Odgovornost rukovodstva za finansijske izvjestaje

Rukovodstvo Zavoda zdravstvenog osiguranja Tuzlanskog kantona odgovorno je za izradu i fer
prezentaciju finansijskih izvjeStaja u skladu sa prihvaéenim okvirom finansijskog izvjeStavanja, koji je
definisan Zakonom o budZetima u FBiH, Zakonom o racunovodstvu i reviziji u FBiH, Uredbom o
racunovodstvu budZeta u FBiH, Pravilnikom o knjigovodstvu budZeta u FBiH i Pravilnikom o finansijskom
izvjeStavanju i godisnjem obracunu budZeta u FBiH. Ova odgovornost podrazumijeva i kreiranje, primjenu i
odrzavanje internih kontrola koje su relevantne za pripremu i prezentaciju finansijskih izvjestaja koji ne
sadrZe znacajne pogresne iskaze usljed prevare ili greske.

Odgovornost revizora

Nasa je odgovornost da izrazimo misljenje o finansijskim izvjestajima na osnovu provedene revizije.
Reviziju smo izvrsili u skladu sa Zakonom o reviziji institucija u FBiH i primjenjivim Medunarodnim
standardima vrhovnih revizorskih institucija (ISSAl 1000-1810). Ovi standardi zahtijevaju da postupamo u
skladu sa etickim zahtjevima i da reviziju planiramo i izvrSimo na nacin koji omogucava da se, u razumnoj
mjeri, uvjerimo da finansijski izvjestaji Zavoda zdravstvenog osiguranja Tuzlanskog kantona ne sadrze
znacajne pogresne iskaze usljed prevare i greske. Revizija ukljucuje obavljanje postupaka u cilju pribavljanja
revizorskih dokaza o iznosima i objavama u finansijskim izvjestajima. Izbor postupka je zasnovan na
prosudivanju revizora, ukljucujuéi procjenu rizika znacajnog pogresnog prikazivanja u finansijskim
izvjestajima usljed prevare ili greske. Prilikom procjene rizika, revizor razmatra interne kontrole koje su
relevantne za pripremu i fer prezentaciju finansijskih izvjeStaja u cilju odabira revizorskih postupaka koji su
odgovarajuci u datim okolnostima, ali ne u svrhu izraZavanja misljenja o efikasnosti internih kontrola. Revizija
uklju€uje ocjenu primijenjenih racunovodstvenih politika i znacajnih procjena izvrSenih od strane
rukovodstva, kao i ocjenu opce prezentacije finansijskih izvjestaja. Revizor takode, ocjenjuje finansijsko
upravljanje, funkciju interne revizije i sistem internih kontrola.

Vjerujemo da su revizorski dokazi koje smo pribavili dovoljni i odgovarajuéi da osiguraju osnov za nase
misljenje.
Pozitivno misljenje

Prema nasem misljenju, finansijski izvjestaji Zavoda zdravstvenog osiguranja Tuzlanskog kantona
prikazuju fer i istinito, u svim materijalnim aspektima, stanje imovine, obaveza i izvora sredstava na dan

31.12.2016. godine, izvrSenje budZeta i novcane tokove za godinu koja se zavrSava na navedeni datum, u
skladu sa prihvaéenim okvirom finansijskog izvjestavanja.

Skretanje paznje:

Bez kvalifikacije na dato misljenje o finansijskim izvjestajima, skreéemo paznju na sljedece:

e Obracun amortizacije stalnog nematerijalnog sredstva nije izvrSen u skladu sa ¢lanom 27.
Zakona o racunovodstvu i reviziji u FBiH, obzirom da se stalna sredstva sistematski otpisuju
primjenom godisnjih amortizacijskih stopa, koje proisticu iz procijenjenog vijeka trajanja
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@) Ured za reviziju institucija u FBiH

stalnog sredstva ili primjenom amortizacijskih kvota utvrdenih na osnovu planiranog
koristenja stalnih sredstava (tacka 6.2.2 lzvjestaja).

2. MISLJENJE O USKLADENOSTI

Uvod

Izvrsili smo i reviziju uskladenosti aktivnosti, finansijskih transakcija i informacija iskazanih u finansijskim
izvjesStajima Zavoda zdravstvenog osiguranja Tuzlanskog kantona za 2016. godinu, sa znacajnim zakonima
i drugima propisima.

Odgovornost rukovodstva za uskladenost

Pored odgovornosti za pripremu i fer prezentaciju finansijskih izvjestaja, rukovodstvo Zavoda
zdravstvenog osiguranja Tuzlanskog kantona je takode, odgovorno da osigura da su aktivnosti, finansijske
transakcije i informacije iskazane u finansijskim izvjeStajima u skladu sa propisima kojima su regulisane i
potvrduje da je tokom fiskalne godine osiguralo namjensko, svrsishodno i zakonito koristenje sredstava
odobrenih budZetom institucije za ostvarivanje utvrdenih ciljeva, te ekonomicno, efikasno i efektivno
funkcionisanje sistema finansijskog upravljanja i kontrole.

Odgovornost revizora

Reviziju uskladenosti smo izvrsili u skladu sa Zakonom o reviziji institucija u FBiH i ISSAI 4000-Standard
za reviziju uskladenosti®. Pored gore navedene odgovornosti da izrazimo misljenje o finansijskim izvjestajima,
nasa odgovornost podrazumijeva i izrazavanje misljenja o tome da li su aktivnosti, finansijske transakcije i
informacije iskazane u finansijskim izvjestajima, u svim materijalnim aspektima, u skladu sa zakonima i
drugim propisima kojima su regulisane. Ova odgovornost ukljucuje obavljanje procedura, kako bi pribavili
revizorske dokaze o tome da li je poslovanje Zavoda zdravstvenog osiguranja Tuzlanskog kantona za 2016.
godinu prema definisanim kriterijima, uskladeno sa zakonima i drugim propisima.

Vjerujemo da su revizorski dokazi koje smo pribavili dovoljni i odgovarajuéi da osiguraju osnov za nase
misljenje.
Pozitivno misijenje

Prema naSem misljenju, finansijski izvjestaji Zavoda zdravstvenog osiguranja Tuzlanskog kantona,
prikazuju fer i istinito, u svim materijalnim aspektima, stanje imovine, obaveza i izvora sredstava na dan

31.12.2016. godine, izvrenje budzeta i nov€ane tokove za godinu koja se zavrSava na navedeni datum, u
skladu sa prihva¢enim okvirom finansijskog izvjeStavanja.

Skretanje paznje:

Bez kvalifikacije na dato misljenje o uskladenosti, skrecemo paznju na sljedede:

e Redovni godisnji popis nije izvrSen u skladu sa Zakonom o racunovodstvu i reviziji u FBiH,
Uredbom o racunovodstvu budZeta u FBiH i Pravilnikom o knjigovodstvu budZeta u FBiH,
obzirom da u jednom dijelu popisa nije izvrSeno utvrdivanje stvarnog stanja imovine sa
knjigovodstvenim stanjem (tacka 6.2.4 lzvjestaja).

Sarajevo, 30.08.2017. godine

ZAMIJENIK GENERALNOG REVIZORA GENERALNI REVIZOR
Dragan Kolobari¢, dipl. oec. Dzevad Nekic, dipl. oec.

1 Novi ISSAI 4000 je usvojen u decembru 2016. godine i zamjenjuje ISSAI 4000, 4100 | 4200
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I KRITERIJI ZA REVIZIJU

Ured za reviziju institucija u Federaciji Bosne i Hercegovine u okviru finansijske revizije provodi reviziju
finansijskih izvjeStaja i reviziju uskladenosti. Revizija uskladenosti, u okviru finansijske revizije, podrazumijeva
proces objektivnog prikupljanja i procjenjivanja dokaza, kako bi se utvrdilo da li je dati predmet revizije, tj.
finansijski izvjestaji, kao i aktivnosti, finansijske transakcije i informacije prikazane u finansijskim izvjestajima,
uskladen sa odgovarajucim kriterijima koji su sadrZani u zakonima i drugim propisima. Kriteriji predstavljaju
poredbene parametre koji se koriste kako bi se dala ocjena predmeta revizije.

Kriterij za reviziju finansijskih izvjestaja su slijededi:
e Zakon o budzetima u FBiH;
- Uredba o racunovodstvu budzeta u FBiH;
- Pravilnik o knjigovodstvu budzeta u FBiH;
- Pravilnik o finansijskom izvjestavanju i godiSnjem obracunu budzZeta u FBiH;
e  Zakon o ra¢unovodstvu i reviziji u FBiH.

Kriterij za reviziju uskladenosti su slijedeci:

e Zakon o budzetima u FBiH;

e Odluka o izvrsavanju finansijskog plana za 2016. godinu;

e Finansijski plan za 2016. godinu i Izmjene i dopune finansijskog plana;

e Zakon o javnim nabavkama;

e Zakon o radu;

e Zakon o porezu na dohodak;

e Zakon o doprinosima;

e Zakon o zdravstvenom osiguranju;

e Zakon o zdravstvenoj zastiti;

e Zakon o jedinstvenom sistemu registracije, kontrole i naplate doprinosa;

e  Zakon o finansijskoj konsolidaciji privrednih drustava u FBiH;

e Zakon o finansijskoj konsolidaciji rudnika uglja u FBiH prema obracunatim, a neupla¢enim javnim
prihodima u periodu 2009. do 2015. godine;

e Zakon o regulisanju dospjelih a neupladenih obaveza po osnovu doprinosa za zdravstveno
osiguranje i osiguranje od nezaposlenosti rudnika uglja na Tuzlanskom kantonu.

lzvjestaj o finansijskoj reviziji
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Il 1IZVJESTAJ O REVIZIJI

1. uUvoD

Zavod zdravstvenog osiguranja Tuzlanskog kantona (u daljem tekstu Zavod) osnovan je Zakonom o
Zavodu zdravstvenog osiguranja Tuzlanskog kantona? u skladu sa ¢lanom 33. Stav 1. tatka e) Ustava
Tuzlanskog kantona® i &lanom 15. Zakona o zdravstvenom osiguranju®. Zavod vrsi poslove iz nadleznosti koji
se odnose na: provodenje politike razvoja i unapredivanja zdravstvene zastite koja se osigurava obaveznim
zdravstvenim osiguranjem, planira i prikuplja nov€ana sredstva obaveznog zdravstvenog osiguranja, obavlja
poslove u vezi sa ostvarivanjem prava osiguranih lica, brine se o zakonitom i blagovremenom ostvarivanju
tih prava, te osiguranim licima pruza strué¢nu pomoc u ostvarivanju prava i zastiti njihovih interesa, obavlja
poslove ugovaranja te plac¢a usluge zdravstvenim ustanovama i zdravstvenim radnicima koji obavljaju
privatnu praksu, odreduje visinu naknade place i najvisi iznos naknade place na teret Kantonalnog zavoda,
nacin valorizacije osnovice za naknadu place za vrijeme bolovanja, ucestvuje u izradi i provodi medunarodne
ugovore o socijalnom osiguranju u dijelu koji se odnosi na obavezno zdravstveno osiguranje, vrsi obracun
dugovanja i potrazivanja troskova zdravstvenog osiguranja i drugih poslova utvrdenih navedenim aktima.

Zavod ima svojstvo pravnog lica sa pravima, obavezama i odgovornostima utvrdenim Zakonom o
zdravstvenom osiguranju, Zakonom o Zavodu zdravstvenog osiguranja Tuzlanskog kantona i Statutom
Zavoda. Prava, obaveze i odgovornosti koje proizilaze iz djelatnosti Zavoda ostvaruju se u sjedistu Zavoda i
poslovnicama zdravstvenog osiguranja Zavoda smjestenim u opéinama Tuzlanskog kantona: Banovici, Celi¢,
Doboj-Istok, Gracanica, Gradacac, Kalesija, Kladanj, Lukavac, Sapna, Srebrenik, Teo&ak, Tuzla i Zivinice.

Prema podacima iz Popisa stanovniStva 2013. godine u Federaciji BiH je bilo 2.219.220 stanovnika od
¢ega na podrucju Tuzlanskog kantona 445.028 stanovnika, odnosno 20,05 % stanovniStva Federacije BiH.
Prema podacima Zavoda na dan 31.12.2016. godine prijavljeno je 433.884 osiguranih osoba, od ¢ega su
270.730 osiguranici a 163.154 ¢lanovi porodica. Obaveznim zdravstvenim osiguranjem obuhvaceno je 97,50
% stanovnistva Tuzlanskog kantona.

Unutrasnja organizacija i nacin rada Zavoda utvrdeni su Pravilnikom o unutradnjoj organizaciji i
sistematizaciji poslova i radnih zadataka na koji je Vlada Tuzlanskog kantona dala saglasnost 22.09.2015.
godine. Navedenim Pravilnikom ureden je nacin rada i rukovodenja Zavodom, te opis radnih mjesta. Istim
su sistematizovana radna mjesta za 150 izvrsilaca, a na dan 31.12.2016. godine u Zavodu je bilo 149
zaposlenih. Planom za 2016. godinu planirano je 145 zaposlenih.

Zavodom rukovodi Direktor Mirsad Hodzi¢, koji je imenovan 05.05.2016. godine na period od Cetiri
godine.

Rjesenjima Vlade TK privremeno je imenovan Upravni odbor Zavoda (do okoncanja postupka
imenovanja a najduze tri mjeseca) od 14.12.2015., 15.03.2016. i 28.06.2016. godine, dok je na period od
Cetiri godine imenovan Upravni odbor 20.09.2016. godine u sastavu: Emir Softi¢, predsjednik i ¢lanovi Mirsad
Halilovi¢, Hidajeta lbri¢, Elvir RoZnjakovié, Sanel DZuzdanovié, Selmin Kari¢, Enisa Rami¢, Sanida Ahmetovic i
Feda Omeragic.

Sjediste Zavoda je u Tuzli, u ulici Franjevacka broj 36.

2 ,Sl. novine TK“ br. 14/99, 15/13, 7/15 i 14/16.
3 ,Sl. novine TPK“ br. 7/97, 3/99 i ,,SI. novine TK“ br. 13/99, 10/00, 14/02, 6/04 i 10/04.
4 ,Sl. novine FBiH" br. 30/97, 7/02, 70/08 i 48/11.
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2. PREDMET, CILJ | OBIM REVIZIJE

Predmet revizije su finansijski izvjestaji Zavoda zdravstvenog osiguranja Tuzlanskog kantona za 2016.
godinu i uskladenost aktivnosti, finansijskih transakcija i informacija iskazanih u finansijskim izvjestajima sa
znacajnim zakonima i drugim propisima.

Cilj finansijske revizije je da na osnovu provedene revizije izrazi misljenje da li su finansijski izvjestaji
pouzdani i da li bilansi u potpunosti odrazavaju rezultate izvrSenja budzeta. Revizijom ¢ée se procijeniti da |i
rukovodstvo institucije primjenjuje zakone i propise i koristi sredstva za odgovaraju¢e namjene, te ocijeniti
finansijsko upravljanje, sistem internih kontrola i funkcije interne revizije.

Revizija je obavljena u skladu sa internim planskim dokumentima revizije, u periodu od novembra 2016.
godine do maja 2017. godine, s prekidima.

S obzirom da se revizija obavlja ispitivanjem na bazi uzorka i da postoje inherentna ogranicenja u
racunovodstvenom sistemu i sistemu internih kontrola, postoji moguénost da pojedine materijalno znacajne
greske mogu ostati neotkrivene.

3. PRACENJE PRIMJENE PREPORUKA IZ PRETHODNIH REVIZIJA | ANALIZA
PREDUZETIH MJERA

Ured za reviziju institucija u FBIH (u daljem tekstu: Ured) je izvrsio reviziju finansijskih izvjestaja Zavoda
za 2011. godinu, sacinio lzvjestaj o izvrSenoj reviziji i dao misljenje s rezervom o finansijskim izvjestajima i
uskladenosti poslovanja sa zakonskim i ostalim propisima. U IzvjeStaju su date preporuke u cilju otklanjanja
uocenih propusta i nedostataka. Zavod je postupio u skladu sa ¢lanom 16. tacka 3. Zakona o reviziji institucija
u FBiH i obavijestio o preduzetim radnjama u cilju prevazilaZenja nepravilnosti identifikovanih u revizorskom
izvjeStaju. Revizijom je konstatovano da su se preduzele odgovarajuée mjere u skladu sa planiranim
aktivnostima.

Uvidom u preduzete aktivnosti, te analizom realizacije datih preporuka utvrdili smo slijedece:

Realizovane preporuke

1) Sacinjeni su izvjestaji o izvrSenim internim revizijama u kojima su date preporuke za uocene slabosti
u skladu sa Operativnim planom rada interne revizije, osigurana je priprema i predaja istih u
razumnom roku u skladu sa Pravilnikom o reviziji, te se prati implementacija preporuka,

2) Planiranje sredstava tekucée rezerve kao i donosenje Plana stalnih sredstava vrsi se u skladu sa
Zakonom o budzZetima u FBiH, a planiranje sredstava zakonske rezerve vrsi se u skladu sa Zakonom
o zdravstvenom osiguranju,

3) Osigurano je pravilno knjigovodstveno evidentiranje obaveza i troskova u momentu nastanka
dogadaja u skladu sa Pravilnikom o knjigovodstvu budZeta u FBiH i Uredbom o racunovodstvu
budZeta u FBiH,

4) Osigurano je da zdravstvene ustanove vrse uplatu sredstava od participacije na racun Zavoda jer isti
predstavljaju prihod Zavoda u skladu sa Zakonom o zdravstvenom osiguranju, kao i koristenje
naplacenih sredstava od participacije u skladu sa Odlukom Upravnog odbora,

5) Internim aktom propisana je visina troskova (limit) do kojih se priznaju mjesecni troskovi sluzbenih
mobilnih telefona za svakog zaposlenika, kao i limit za koristenje direktnih fiksnih telefona.
Prekoracenja troskova mobilnih telefona, koja nastanu iznad dozvoljenog iznosa, padaju na teret
zaposlenika na ¢ijem racunu za mobilni telefon je evidentno prekoracenje, a za prekoracenje fiksnih
telefona provjerava se opravdanost ucinjenih troskova iznad propisane visine, te u slucaju
neopravdanosti istih tereti se zaposlenik koji je ostvario prekoracenje,

6) Postojeci Pravilnik o poklonima i reprezentaciji je poboljsan tako da je preciziran i jasno utvrdeno u
kojim uslovima, za koje namjene i do kojeg iznosa se moze koristiti reprezentacija,
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7)

8)

10)

11)

12)

13)
14)

Osigurana je pravovaljana dokumentacija na osnovu koje se vrsi izdavanje recepata zdravstvenim
ustanovama u skladu sa Uredbom o racunovodstvu budzZeta u FBiH,

U saradniji sa resornim ministarstvom, kontinuirano se prate aktivnosti na usaglasavanju zakonskih
propisa koji se odnose na nabavku lijekova i inicira se, putem svojih predstavnika kod Vijeca
ministara BiH, donosenje podzakonskih akata,

U saradnji sa Ministarstvom zdravstva i Zavodom zdravstvenog osiguranja i reosiguranja FBiH,
poduzete su aktivnosti na donosenju akta kojim ¢e detaljno biti propisano pravo na lije¢enje u
inostranstvu, kako je i propisano Zakonom o zdravstvenom osiguranju,

U saradnji sa Zavodom zdravstvenog osiguranja i reosiguranja FBiH i Kantonalnim i Federalnim
ministarstvom zdravstva inicirane su aktivnosti na utvrdivanju kriterija i mjerila za utvrdivanje
privremene sprijecenosti za rad osiguranika zbog bolesti ili povrede,

Isknjizavanje rashodovanih stalnih sredstava iz poslovnih knjiga vrsi se nakon sto posebna komisija
izvrsi odstranjivanje imovine iz Zavoda (uniStenje, prodaja ili ustupanje bez naknade), sacini zapisnik,
te nakon Sto direktor donese odluku o nacinu likvidiranja imovine,

Osigurano je pravilno knjigovodstveno evidentiranje obaveza u skladu sa ra¢unovodstvenim
principom modificiranog nastanka dogadaja u skladu sa Uredbom o racunovodstvu budzeta u FBiH,
Pravilnikom o knjigovodstvu budzZeta u FBiH i Ra¢unovodstvenim politikama Zavoda,

U saradnji sa Poreznom upravom rijeSeni su nedostaci interfejsa sa JIS kako bi se isti automatizirali,

Izradena je sigurnosna politika na bazi analize sigurnosnih rizika i IT procedure u svrhu kontrole IT
rizika.

Djelimi¢no realizovane preporuke

1)

5)

Poduzete su aktivnosti na poboljSanju Pravilnika o internoj kontroli, izvrSena je procjena rizika za
poslovne aktivnosti Zavoda, te donesene Procedure za stvaranje obaveza, u skladu sa navedenim
Smjernicama,

U saradnji sa drugim kantonalnim zavodima zdravstvenog osiguranja, inicirano kod Zavoda
zdravstvenog osiguranja i reosiguranja FBiH, da se poduzmu aktivnosti na brzem rjeSavanju obaveza
i potrazivanja po osnovu pausalnih naknada utvrdenih medunarodnim ugovorima o socijalnom
osiguranju u dijelu koji se odnosi ha obavezno zdravstveno osiguranje,

Postupci javnih nabavki provode se u skladu sa Zakonom o javnhim nabavkama,

Nastavljeno je sa aktivnostima na utvrdivanju imovine koja je u vlasnistvu Zavoda ili ima pravo
raspolaganja nad istom, te na osnovu vjerodostojne dokumentacije izvrSena je procjena fer
vrijednosti iste kako bi imovina bila istinito i fer iskazana u poslovnim knjigama,

U komunikaciji sa nadleznim nivoima vlasti ukazano je na stanje informacionih sistema u zdravstvu
i na potrebu za razvojem i povezivanjem sistema koji podrzavaju procese u zdravstvu i primjene
novih tehnologija u svrhu bolje kontrole koriStenja prava iz obaveznog zdravstvenog osiguranja.

Nerealizovane preporuke

1)

Izvrsiti analizu koriStenja HCFIS sistema, te zajedno sa drugim kantonalnim zavodima korisnika
HCFIS sistema i FZZO osigurati odrzavanje i razvoj i modernizaciju integralnog HCFIS sistema.
Razmotriti moguénosti povezivanja sistema unutar Zavoda (HCFIS-a i softvera za kontrolu lijekova),
te osigurati funkcionalnost sistema kontrole izdatih recepata i kolicine izdatih lijekova po ljekaru u
skladu sa zakonskim propisima, te osigurati rezervne kopije HCFIS sistema i adekvatnu antivirusnu
zastitu.
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Preporuke za koje nije izvrsena ocjena postupanja

1) Osigurati kontinuirano obavljanje kontrolnih aktivnosti Odbora za kontrolu, kao i izvjeStavanje
Upravnog odbora o provedenim aktivnostima u skladu sa Pravilnikom o sastavu, nacinu izbora,
djelokrugu i na¢inu rada Odbora za kontrolu i na osnovu mjesecnih izvjestaja o radu Odbora vrsiti
isplatu naknada ¢lanovima odbora u skladu sa zaklju¢enim ugovorima,

2) Osigurati postivanje odredbi Zakona o zdravstvenoj zastiti u dijelu kapitalnih ulaganja u zdravstvene
ustanove, te pravilno knjigovodstveno evidentiranje kapitalnih transfera u skladu sa Pravilnikom o
knjigovodstvu budzeta u FBiH,

3) Kod odlu¢ivanja o izdvajanju sredstava za investiciona ulaganja i investiciono odrzavanje u
zdravstvenim ustanovama, ubuduce voditi racuna o odredbama Zakona o zdravstvenoj zastiti,
kojim je regulisano da su navedena izdvajanja u nadleZnosti osnivaca zdravstvene ustanove.

Ocjena postupanja po navedenim preporukama nije izvrSena, obzirom da Zavod u revidiranoj godini nije
imao aktivnosti kada je u pitanju Odbor za kontrolu (ukinut po vazeéem Statutu), niti je bilo realizacije
kapitalnih ulaganja i investicionog odrZavanja.

4. SISTEM INTERNIH KONTROLA

Sistem internih kontrola

Radi ostvarenja programskih ciljeva rada, menadZment je odgovoran za uspostavljanje funkcionalnog
sistema interne kontrole u cilju ekonomicnog, efikasnog i efektivhog trosenja javnih sredstava. Faktor koji
najvise utice na funkcionalnost istog je povoljno kontrolno okruzenje koje prvenstveno dolazi do izraZaja kroz
organizacionu strukturu, nacin rukovodenja i postivanje postojecih zakonskih propisa.

U skladu sa odredbama Zakona o budZetima u FBiH Zavod, kao izvanbudzetski fond, obavezan je urediti
sistem internih kontrola kako bi se osiguralo izvrSavanje aktivnosti u okviru osnovne djelatnosti. Sistem
interne kontrole osigurava uspostavu organizacije, politika i procedura koje se koriste za postizanje
namjeravanih rezultata u vladinim programima.

Sistem internih kontrola unutar Zavoda osigurava se putem internih akata (pravilnika, procedura i
uputstava) kojima se reguliSu postupci i odgovornosti zaposlenih.

U skladu sa Zakonom o finansijskom upravljanju i kontroli u javnom sektoru u Federaciji BiH i odredbi
Zakona o budzZetima u FBiH, direktor Zavoda je posebnom odlukom imenovao rukovodioca za finansijsko
upravljanje i kontrolu koji je odgovoran za uspostavu, razvoj i provodenje sistema finansijskog upravljanja i
kontrole u Zavodu. Kao prvi korak, u skladu sa ¢lanom 6. ovog Zakona, Zavod je posebnom Izjavom utvrdio
misiju, viziju i ciljeve (opce i posebne) Zavoda zdravstvenog osiguranja Tuzlanskog kantona.

Osigurana je posebna edukacija iz oblasti primjene propisa i implementacije Zakona o finansijskom
upravljanju i kontroli za tri zaposlenika, ¢ime se stvara dobra pretpostavka za buduce kvalitetno i sistemski
uspostavljanje i provodenje FUK-a, u skladu sa Zakonom i Standardima interne kontrole.

Usvojen je znacajan broj internih akata i procedura u cilju uspostavljanja sistema internih kontrola,
izmedu kojih i Pravilnik o internim kontrolama i internim kontrolnim postupcima Zavoda od 20.10.2014.
godine. Istim se ureduje nacin i postupak organizovanja sistema interne kontrole i internih kontrolnih
postupaka, definiSu upravljacki, administrativno-interni i racunovodstveno-interni kontrolni postupci, te
postupci procjene rizika, informisanja, komunikacije i nadgledanja. Navedenim Pravilnikom je predvideno da
se rizici u poslovanju Zavoda svrstavaju u tri osnovna nivoa (visok, srednji i niski), ali nije izvrSeno rangiranje
procesa po navedenim nivoima rizika. Takoder, ovim Pravilnikom su predvidene i procedure koje regulisu
racunovodstvene interne kontrole sadrzane, izmedu ostalih internih akata, u Pravilniku o racunovodstvu
Zavoda i Racunovodstvenim politikama Zavoda, koje nisu bile usvojene do kraja 2016. godine, Sto
znacajno utice na mogucnost pojave propusta i nepravilnosti u radu Zavoda.

Nasi nalazi, vezano za sistem internih kontrola ukazuju da je sistem internih kontrola u pojedinim
sluc¢ajevima nezadovoljavajuci u dijelu troskova reprezentacije. Uvidom u dokumentaciju, u skladu sa clanom
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28. Statuta Zavoda®, donesen je Pravilnik o poklonima i reprezentaciji (31.12.2013. godine), te smo uvidjeli
da se interna i eksterna reprezentacija evidentiraju zajedno. U skladu sa Pravilnikom, nismo se uvijerili da
svaki racun u prilogu sadrzi kratak pismeni izvjestaj o svrsi koriStenja sredstava reprezentacije.

Sistem finansijskog upravljanja i kontrole uspostavljen je u dijelu koji se odnosi na obavezu sacinjavanja
i predaje Izjave o fiskalnoj odgovornosti u skladu sa Pravilnikom o obliku, sadrZaju i nainu popunjavanja i
predaji izjave o fiskalnoj odgovornosti®. U skladu sa navedenim Pravilnikom sacinjena je i dostavljena
nadleznom Ministarstvu finansija TK Izjava o fiskalnoj odgovornosti za 2016. godinu, na nacin i u rokovima
utvrdenim ovim Pravilnikom.

Preporuka:

- Potrebno je postojece interne akte uskladiti sa zakonskim i ostalim propisima, donijeti nedostajuce
akte i uspostaviti funkcionalan sistem internih kontrola s ciljem otklanjanja utvrdenih nepravilnosti.

Internarevizija

U skladu sa ¢élanom 87. Zakona o budZetima u FBiH’ praéenje i ocjenjivanje sistema internih kontrola vrsi
interna revizija u skladu sa propisima kojima reguliSu oblast interne revizije.

Vezano za funkciju interne revizije, utvrdili smo da je Pravilnikom o unutrasnjoj organizaciji organizovana
Jedinica interne revizije kao osnovna organizaciona jedinica u kojoj su sistematizovana i popunjena cetiri
radna mjesta (rukovodilac jedinice i tri interna revizora). Obavljanje navedenih poslova je u okviru poslova i
zadataka ovih radnih mjesta propisanih Pravilnikom o unutrasnjoj organizaciji i sistematizaciji poslova i
radnih zadataka.

U cilju pruzanja podrske uspostavi cjelovitog sistema finansijskog upravljanja i kontrole unutar Zavoda,
Jedinica interne revizije je sacinila i dostavila na razmatranje dokument "Smjernice za procjenu i upravljanje
rizicima u Zavodu zdravstvenog osiguranja Tuzlanskog kantona". Pored navedenog, donesena je Povelja
interne revizije, Strateski Plan Jedinice za internu reviziju u Zavodu za period 2016. — 2018. godina i Godisnji
plan Jedinice za internu reviziju u Zavodu za 2016. godinu.

Godisnjim planom rada interne revizije Zavoda za 2016. godinu od 14.03.2016. godine predvideno je
jedanaest (11) internih revizija od ¢ega: sedam finansijskih revizija/revizija uskladenosti i Cetiri revizije
procesa/sistema. Pored toga predvidena je realizacija tri interne revizije koje su prenesene iz prethodnog
perioda i to: jedna finansijska revizija/revizija uskladenosti i dvije revizije procesa/sistema.

Jedinica interne revizije je u toku 2016. godine obavljala i druge aktivnosti predvidene Zakonom o
internoj reviziji u javhom sektoru u FBiH, kao i druge aktivnosti/usluge srodne reviziji a koje su se odnosile na
sacinjavanje planskih dokumenata (strateski i godisnji plan rada), procjenu rizika za potrebe planiranja
interne revizije, izjaSnjenja i davanje misljenja internih revizora po pojedinacnim pitanjima iz djelatnosti
Zavoda, a po zahtjevu direktora ili rukovodioca drugih organizacionih jedinica Zavoda i druge konsultantske
aktivnosti.

U 2016. je izvrSeno i konacno usaglasavanje po nacrtu i utvrdivanje mjera za realizaciju datih preporuka,
a po izvrsenoj reviziji uskladenosi iz 2015. godine te su podaci o ovoj internoj reviziji navedeni u Godisnjem
izvjestaju interne revizije za 2016. godinu.

Do kraja 2016. godine Jedinica za internu reviziju je okoncala ukupno devet revizija, od ¢ega su tri revizije
po zahtjevu direktora ("ad-hoc"), dok su cCetiri revizije u toku, u razli¢itim fazama provedbe. Godisnji izvjestaj
interne revizije za 2016. godinu je dostavljen direktoru Zavoda i Centralnoj harmonizacijskoj jedinici
Federalnog ministarstva finansija. GodiSnji izvjeStaj o radu Jedinice interne revizije za 2016. godinu sa glavnim
nalazima i preporukama je usvojio Upravni odbor Zavoda 27.02.2017. godine.

5 Sl. novine TK “ br.:5/00
6 15|, novine FBiH" br. 34/14
7 SI. novine F BiH” br. 102/13, 9/14, 13/14, 8/15, 91/15,102/15 i 104/16
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5. PLANIRANJE, DONOSENJE FINANSIJSKOG PLANA | IZVJESTAVANJE

Finansijski plan za 2016. godinu usvojio je Upravni odbor Zavoda 18.12.2015. godine na koji je saglasnost
dala Skupstina Tuzlanskog kantona 30.12.2015. godine.

Finansijskim planom su planirani uravnotezeni prihodi i primici, rashodi i kapitalni izdaci u ukupnom iznosu
od 208.878.390 KM.

Izmjene i dopune Finansijskog plana za 2016. godinu usvojio je Upravni odbor Zavoda 29.08.2016.
godine na koji je saglasnost dala Skupstina Tuzlanskog kantona 09.09.2016. godine. Navedenim lzmjenama
i dopunama planirani su uravnoteZeni prihodi i primici, rashodi i kapitalni izdaci u ukupnom iznosu od
212.327.150 KM.

U strukturi ukupno planiranih prihoda najveci dio se odnosi na doprinose za socijalnu zastitu
(zdravstveno osiguranje) od 196.747.150 KM, koji ¢ine 92,66 % planiranih prihoda Zavoda, dok se preostali
dio prihoda od 15.580.000 KM odnosi na neporezne prihode.

U strukturi planiranih rashoda i kapitalnih izdataka, na izdatke za materijal, sitni inventar i usluge odnosi
se 196.333.493 KM (92,47 %), tekuce transfere i druge tekuce rashode 10.027.721 KM (4,72 %), place i
naknada troskova zaposlenih i doprinose poslodavca 3.793.880 KM (1,79 %), kapitalne izdatke (nabavku
stalnih sredstava) 1.875.080 KM (0,88 %) i tekuc¢u rezervu 296.976 KM (0,14 %).

Zbog nedovoljnog iznosa planiranih sredstava na poziciji lijekova, a nakon donosenja Izmjene i dopune
Finansijskog plana Zavoda, Upravni odbor je, uz saglasnost Ministarstva zdravstva Tuzlanskog kantona,
30.09.2016. godine donio Odluku o koriStenju sredstava tekuée rezerve od 200.000 KM. Pored navedenog,
30.12.2016. godine donesene je i Odluka o unutrasnjoj preraspodijeli sredstava od 500.000 KM sa viSe drugih
pozicija rashoda na poziciju lijekovi.

lzvjeStaj o izvrSenju Finansijskog Plana Zavoda za 2016. godinu usvojio je Upravni odbor Zavoda
27.02.2017. godine, a isti je prihvatila Vlada Tuzlanskog kantona 21.03.2017. godine, kao i Skupstina
Tuzlanskog kantona 28.04.2017. godine.

Godisnje finansijske izvjestaje za 2016. godinu sa zabiljeSkama, Zavod je sacinio i dostavio nadleznim
organima i institucijama u skladu sa vazeéim propisima i u utvrdenom roku.

6. FINANSIJSKI IZVJESTAJI
6.1 GODISNJI IZVJESTAJ O IZVRSENJU BUDZETA

6.1.1 Prihodii primici

U Godisnjem izvjestaju o izvrSenju finansijskog plana za 2016. godinu, ukupno ostvareni prihodi iskazani
suo0d219.224.131 KM, sto je vise u odnosu na planirane prihode za 6.896.981 KM ili 3,25%. Prihodi od poreza
su ostvareni u iznosu od 198.925.161 KM i viSe su ostvareni u odnosu na plan za 2.178.011 KM. Isti se u
cijelosti odnose na doprinose za socijalnu zastitu (zdravstveno osiguranje). Neporezni prihodi su iskazani od
20.298.970 KM i viSe su ostvareni u odnosu na plan za 4.718.970 KM ili 30,29 %. Neporezni prihodi se
najveé¢im dijelom odnose na prihode od pruzanja javnih usluga 20.276.983 KM, od cega se 12.396.334 KM
odnosi na pausalne naknade ino osiguranja preko Zavoda zdravstvenog osiguranja i reosiguranja FBiH a
7.723.293 KM na prihode od neposrednog ucesca osiguranika u vidu uplate premije osiguranja — markice.

Prihodi Zavoda se najveéim dijelom ostvaruju uplatom doprinosa za zdravstveno osiguranje u skladu sa
Zakonom o zdravstvenom osiguranju® i Zakonom o doprinosima®. U ukupnim prihodima najznadajniji su
prihodi od doprinosa za zdravstveno osiguranje od 198.925.161 KM, u okviru kojih se na prihode po osnovu
doprinosa za obavezno zdravstveno osiguranje zaposlenika odnosi 186.101.876 KM, osiguranje penzionera
3.802.341 KM, doprinose od obveznika osiguranih u skladu sa ¢l. 27. Zakona o zdravstvenom osiguranju
1.052.475 KM, doprinose za osiguranike za koje je obveznik nadlezni organ Kantona/opéine 892.555 KM,

8,SI. novine FBiH“, br. 30/97, 07/02, 70/08, 48/11.
9 SI. novine FBIH*, br. 35/98, 54/00, 16/01, 37/01, 01/02, 17/06, 14/08, 91/15, 104/16.
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doprinose za zdravstveno osiguranje od drugih samostalnih djelatnosti 1.381.050 KM i doprinose od
samozaposlenih ili nezaposlenih 5.694.864 KM. Odlukom o utvrdivanju osnovica, stopa i nacinu obracuna i
uplate doprinosa za obavezno zdravstveno osiguranje na podruéju Tuzlanskog kantona'®, regulisana je vrsta,
obveznici obracuna i uplate doprinosa za obavezno zdravstveno osiguranje, visina stope, kao i nacin
obracuna i uplate doprinosa. Navedenom Odlukom je odredeno da osnovica za obracun doprinosa ne moze
biti niza od najnize place utvrdene Opéim kolektivnim ugovorom za teritoriju FBiH, osim u sluc¢ajevima kada
je to utvrdeno Zakonom o doprinosima.

U 2016. godini doprinos za obavezno zdravstveno osiguranje se obra¢unavao po stopiod 16,5 %, od ¢ega
12,5 % iz osnovice na teret osiguranika i 4 % na osnovicu na teret poslodavca. U skladu sa Odlukom o
izdvajanju sredstava u Fond solidarnosti FBiH za 2016. godinu®! od ukupno obraéunatog izhosa doprinosi su
se uplacivali na propisani racun Zavoda u omjeru od 89,8 % i na propisani racun izdvojenih sredstava fonda
solidarnosti Zavoda zdravstvenog osiguranja i reosiguranja FBiH od 10,2 %.

Zavod ne iskazuje potraZivanja po osnovu doprinosa za obavezno zdravstveno osiguranje, veé naplaéene
doprinose direktno evidentira na poziciji prihoda, obzirom da se priznavanje prihoda i primitaka vrsi po
nacelu modificiranog nastanka dogadaja, po kojem se prihodi i primici priznaju u periodu u kojem su mjerljivi
i raspolozivi, odnosno kada su uplaéeni na depozitni racun Zavoda.

U 2016. godini Zavod nije vrsio kontrolu, nacin obracuna i uplate doprinosa kod obveznika, jer je isto u
nadleZnosti Porezne uprave FBiH stupanjem na snagu Zakona o jedinstvenom sistemu registracije, kontrole
i naplate doprinosa'? od 01.01.2010. godine.

Nadleznost Zavoda je da shodno ¢lanu 87. Zakona o zdravstvenom osiguranju obvezniku uplate
doprinosa, kod koga se utvrdi da nije uplatio doprinos obustavlja dalje koristenje zdravstvene zastite, izuzev
hitne medicinske pomodi. U cilju omogucéavanja koristenja prava iz obaveznog zdravstvenog osiguranja
Zavod dnevno prati uplatu doprinosa za zdravstveno osiguranje u Odsjeku za pracenje privremene
sprijeenosti za rad i kontrolu doprinosa i Odsjeku za izvrSenje finansijskog plana.

Banka (kod koje Zavod ima otvoren depozitni racun) putem posebnog RAS-fajl-a vrsi svakodnevni
prenos podataka o uplac¢enim doprinosima u HCFIS bazu, na kartone obveznika obracuna i uplate doprinosa.
Pored toga, Porezna uprava FBiH dostavlja XML-fajl-ove na kojima se nalaze podaci sa mjesecnih izvjeStaja o
uplacenim doprinosima po obveznicima i po osiguranim licima (obrazac MIP - 1023), s tim da su ovdje
prikazani podaci o iznosu uplac¢enog doprinosa iz plaée za svakog osiguranika pojedinacno, za dio od 89,8 %
koji se uplacuje na racun Zavoda. Ova evidencija nije u potpunosti azurna iz razloga jer Porezna uprava FBiH
kasni sa prenosom/unosom podataka o uplacenim doprinosima.

Zavod kroz Jedinstveni sistem registracije, kontrole i naplate doprinosa ima pristup uplatama i podacima
iz obrazaca MIP - 1023, ali nema zaduZenja po obveznicima Sto ne omogucava da se utvrde tacni iznosi
dugovanja obveznika, a Porezna uprava FBiH ne dostavlja niti ima obavezu dostavljanja takvih informacija
vanbudZetskim korisnicima.

Zakonom o naplati i djelomi¢nom otpisu dospjelih, a nenaplaéenih doprinosa za socijalno osiguranje?®,
izmjenama i dopunama istog i Uputstvom o postupku izmirenja duga po osnovu doprinosa za obavezno
zdravstveno osiguranje'* uredeni su uslovi, nadin plaéanja, postupak naplate i djelomiéni otpis dospjelih a
nenaplaéenih doprinosa za obavezno zdravstveno osiguranje kod pravnih lica koja su imala strukturu
drzavnog kapitala 50% i viSe u razdoblju od 01.01.1992. - 31.12.2008. godine. U skladu sa ovim propisima
pravna lica, koja su ispunjavala predvidene uslove podnosenjem pismene prijave o vrsti i visini dugovanja
Zavodu, kao nosiocu osiguranja, pokrenula su postupak za izmirenje duga po tom osnovu.

Nakon provedene procedure, konacni Sporazumi o izmirenju duga su zakljuceni izmedu Zavoda i 17
pravnih lica/obveznika. U svim zaklju¢enim sporazumima, obveznici su bili duzni izmiriti obaveze na nacin
utvrden ¢lanom 5. stav 1. tacka 1) navedenog Zakona, odnosno jednokratnom uplatom uz popust. Popust je

10 S|, novine TK”, br. 1/10, 9/12, 4/14, 16/14, 7/15, 17/15, 5/16.
11 Sl. novine FBiH", br. 4/16.

12 Sl. novine FBiH“, br. 42/09, 109/12, 86/15, 30/16.

13 Sl. novine FBiH", br. 25/06, 57/09.

14 Sl. novine FBiH", br. 62/06.
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u svim slucajevima obracunat u skladu sa ¢lanom 10. Zakona. Od ukupnog broja obveznika sa kojima su
zakljuceni Sporazumi, njih 16 je u cijelosti izmirilo svoje obaveze prema Zavodu, dok je jedan djelimi¢no
izmirio obaveze (Spreca d.d. u stecaju, Kalesija). Na ime izmirenja potraZivanja za naknade placa za vrijeme
priviemene sprijeCenosti za rad po osnovu sporazuma, Zavod je isplatio ukupno 907.355 KM, ¢ime su
izmirene sve utvrdene obaveze Zavoda prema pravnim licima sa kojima je postojao zaklju¢en Sporazum.

Neporezni prihodi su iskazani u ukupnom iznosu od 20.298.970 KM, od cega se na prihode od ino
osiguranja odnosi 12.396.334 KM. Isti su ostvareni vise od plana za 6.396.334 KM ili za 106,61%, Sto je
znacajno uticalo na ostvareni viSak prihoda nad rashodima Zavoda u 2016. godini. Navedeni prihodi se
odnose na doznacena sredstva od Zavoda zdravstvenog osiguranja i reosiguranja FBiH po osnovu
potrazZivanja stvarnih i pausalnih troskova od Hrvatske 5.647.307 KM, Slovenije 4.203.477 KM, Austrije
1.084.817 KM, Njemacke 1.012.411 KM, Srbije 447.786 KM i Luxemburga 536 KM. U skladu sa Zakonom o
zdravstvenom osiguranju’®, Zavod zdravstvenog osiguranja i reosiguranja FBiH koordinira izradu
medunarodnih ugovora o socijalnom osiguranju u dijelu koji se odnosi na pausalne naknade i provodi ih i
koordinira rad kantonalnih zavoda zdravstvenog osiguranja u dijelu koji se odnosi na obavezno zdravstveno
osiguranje. Naplata navedenih potraZivanja, koja su u iskljucivoj nadleznosti Zavoda zdravstvenog
osiguranja i reosiguranja FBiH, uslovljena su izmirivanjem obaveza od strane FBiH, odnosno kantonalnih
Zavoda. Ve¢ duZi niz godina postoje problemi u ovoj oblasti uzrokovani nepla¢anjem obaveza od pojedinih
kantonalnih Zavoda, kao i zbog nepladanja obaveza pojedinih drzava, te se akumuliraju znacajna
dugovanja koja se djelimi¢no izmiruju.

Prihodi po osnovu neposrednog ucesca osiguranika u vidu uplate premije osiguranja (markice) od
7.723.293 KM ostvareni su u manjem iznosu od plana za 1.576.707 KM ili za 16,95 %, iako je tokom godine
viSe puta produzavan rok za uplatu iste. U skladu sa Odlukom o neposrednom uces¢u osiguranih lica u
troskovima koridtenja zdravstvene zastite na teritoriji TK*® omoguéeno je osiguranicima Zavoda da umjesto
placanja uceséa za svaku pojedinacnu zdravstvenu uslugu za koju je ovom odlukom utvrden iznos
neposrednog ucesca, ucesce placaju u vidu godisnje premije osiguranja. Prema ovoj Odluci, osiguranici koji
ne uplate premiju osiguranja, ucestvuju u troSkovima zdravstvene zastite, a sredstva prikupljena na ovaj
nacin, kao i sredstva premije osiguranja su prihod Zavoda. Prema prezentiranoj dokumentaciji Zavod je u
2016. godini ostvario prihode od svega 22.943 KM po osnovu neposrednog uceséa osiguranih osoba u
pojedinim troskovima koriStenja zdravstvene zastite.

Upravni odbor Zavoda je 30.09.2015. godine donio Odluku o utvrdivanju visine premije osiguranja za
2016. godinu, koja iznosi 20 KM godiSnje po osiguranoj osobi. Sredstva napladena po osnovu premije
osiguranja su prihodi Zavoda i koriste se za neposrednu zdravstvenu zastitu.

Preporuka:

- U saradnji sa Zavodom zdravstvenog osiguranja i reosiguranja FBiH inicirati aktivnosti na briem
rjeSavanju obaveza i potraZivanja po osnovu pausalnih naknada i stvarnih troskova utvrdenih
medunarodnim ugovorima o socijalnom osiguranju.

6.1.2 Rashodi, izdaci i finansiranje

U Godisnjem izvjestaju o izvrSenju finansijskog plana za 2016. godinu, iskazani su rashodi i izdaci u iznosu
od 207.169.722 KM, $to u odnosu na finansijski plan predstavlja ostvarenje od 97%. Nerealizovani iznos
odobrenih sredstava u najvec¢im dijelu odnosi se na tekuce izdatke, iznos od 2.666.572 KM.

Strukturu rashoda i izdataka Cine: izdaci za materijal, sitan inventar i usluge (93,89%), tekuci transferi
(4,35%), plate, naknade i doprinosi (1,63%) i kapitalni izdaci (0,13%).

Struktura planiranih i ostvarenih rashoda i izdataka sa indeksima ostvarenja, iskazana u finansijskim
izvjestajima je slijedeca:

15 Sl. novine FBiH", br. 30/97, 07/02, 70/08, 48/11.
16 SI. novine TK” br. 2/03.
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Red. Opis Ostvareno Plan 2016. Ostvareno Index4/2 Index4/3 Struk
br 2015. godina godina 2016. godina tura
%
0 1 2 3 4 5 6 7
I RASHODI (1I+111) 201.897.470 212.260.174 207.169.722 102,61 97,60 100
I L LSS 201.685.162 210.385.094 206.899.690 102,59 9834 99,87
(1+2+3+4)
1. Plateinaknadetroskova ) g9 o0y 3.468.880 3.064.085 108,77 8833 1,48
zaposlenih
2. | Doprinosi poslodaveai 273.030 325.000 305.798 11200 9409 0,15
ostali doprinosi
3. lzdaci iilT;;er'Ja' ! 190323971 196.783.493 194520939 102,21 98,86 93,89
4. Tekudi grantovi 8.218.395 9.827.721 9.008.889 109,62 91,67 435
I KAPITALNI IZDACI 212.309 1.875.080 270.032 127,19 1440 013
v Tekuca rezerva - 66.976 - - - -
UKUPNO (14IV) ; 201.897.470 212.327.150 207.169.722 102,61 97,57 103'0

6.1.2.1 Plate i naknade troSkova zaposlenih

Bruto place i naknade placa sa 31.12.2016. godine iskazane su u iznosu od 2.671.520 KM, a iste su u
odnosu na prethodnu godinu veée za 225.077 KM. Vise iskazane place i naknade se najvecim dijelom odnose
na popunjavanje svih sistematizovanih radnih mjesta. Neto place i naknade placa iznose 1.730.606 KM, porez
na neto plaée 118.011 KM i doprinosi na teret zaposlenih 822.903 KM.

Najvisa neto plac¢a u Zavodu u 2016. godini iznosila je 2.770 KM, najniza 466 KM, a prosje¢na 1.141 KM.

Obracun plata se vrsi u skladu sa Pravilnikom o radu, koji je donesen 19.02.2016. godine i istim su
utvrdene grupe sloZenosti poslova i raspon koeficijenata za svaku grupu.

Prijem zaposlenika vrien je u skladu sa Planom zaposljavanja za 2016. godinu, kojim je planirano da se
popuni nedostajuci kadar sa 31.12.2015. godine, kao da se zaposli i 11 radnika kojima isti¢e ugovor o radu
na odredeno vrijeme u 2016. godini. Prijem zaposlenika na odredeno vrijeme se vrSio po projektima
Federalnog zavoda za zaposljavanje “Prilika za sve” i “Prvo radno iskustvo”. Zaposljavanje na neodredeno
vrijeme se vrsilo raspisivanjem Javnog oglasa.

Na dan 31.12.2016. godine u Zavodu je radno angazovano ukupno 148 zaposlenika (127 lica angazovanih
po Ugovoru o radu na neodredeno, te 21 lice po Ugovoru na odredeno vrijeme) i 2 volontera.

Zakonom o placama i naknadama izabranih duznosnika, nosilaca izvr$nih funkcija i savjetnika u organima
zakonodavne i izvréne vlasti TKY utvrdene su gornje granice plaéa izabranim duZnosnicima i rukovodiocima
(direktorima) javnih preduzeca, ustanova i drugih pravnih lica ciji osnivac je TK ili preteZno se finansiraju iz
budZeta Kantona ili vanbudZetskog fonda. Zavod je obavezan primjenjivati odredbe navedenog zakona, te
je utom smislu izvrSena izmjena Odluke o utvrdenoj osnovici za obracun place direktoru sa primjenom od
novembra 2015. godine.

Direktoru i pomoc¢nicima direktora se osnovica za obracun plaée utvrduje posebnom odlukom, tako da
se bod satnica za obracun plada i naknada plaéa direktora i pomoénika direktora razlikuje u odnosu na
vrijednost bod satnice ostalih zaposlenika.

U skladu sa Pravilnikom o radu za odredeni broj zaposlenika isplacuje se stimulacija, koja se utvrduje
posebnim RjeSenjem donesenim od strane direktora. Obzirom da Pravilnikom o unutrasnjoj organizaciji i
sistematizaciji radnih mjesta, nije predvideno posebno zvanje (magistar, doktor nauka, primarijus i dr.) ne
moZe se potvrditi opravdanost obracuna i placanja stimualcije za pojedine zaposlene na osnovu naucnih

17 3], novine Tuzlanskog kantona”, broj: 11/15

lzvjestaj o finansijskoj reviziji
Zavoda zdravstvenog osiguranja Tuzlanskog kantona za 2016. godinu 12



@) Ured za reviziju institucija u FBiH

zvanja. Takode nismo mogli utvrditi mjerljive razloge priznavanja stimulacija zaposlenicima ukoliko su na
godisnjem odmoru, obavljaju radne zadatke za osobu koja takode radi, te konstantni poveéani obim posla
koji se obavlja u toku radnog vremena. Efekte isplate ovih stimulacija na finansijske izvjestaje nismo mogli
utvrditi.

Na osnovu tabelarnog prikaza zaposlenika sa utvrdenim procentom stimulacije za svaki mjesec, njihovih
prekovremenih i dodatnih sati rada (rad vikendom, produzeni rad i sli¢cno) obracunati su u skladu sa
Pravilnikom o radu. U ¢lanu 69. Pravilnika navedeno je da za vrijeme godiSnjeg odmora radnik ima pravo na
naknadu u visini plac¢e koju bi ostvarivao da je radio. U toku revizije utvrdili smo nedosljednost i razlicit
tretman prilikom obracuna i isplate dodataka i uvec¢anja na plaéu kod pojedinih zaposlenika. U pojedinim
slu€ajevima pored stimulacije na sate redovnog rada, stimulacija je obracunata i na sate godiSnjeg
odmora. Sati prekovremenih i dodatnih sati rada obracunati su u skladu sa Pravilnikom o radu.

Ukupno ostvarene naknade troskova zaposlenih ostvarene su u iznosu od 392.544 KM, Sto je u odnosu
na prethodnu godinu manje za 30.780 KM. Naknade se odnose na topli obrok 250.671 KM, prevoz s posla i
na posao 71.115 KM, regres za godisnji odmor 61.600 KM i pomoc¢ u slucaju smrti 9.157 KM. Naknada za
topli obrok iznosila je 8 KM po danu na radu, a regres za godisnji odmor u iznosu od 400 KM.

Isplate naknada vrsene su u skladu sa podzakonskim aktima koji regulisu pojedine vrste naknada.

Preporuka:

- Preispitati uskladenost Pravilnika o radu sa vaZec¢im propisima, kao i njegovu primjenu u dijelu
priznavanja i obracunavanja dodataka na placu i uveéanja place.

6.1.2.2 lzdaci za materijal, sitan inventar i usluge

Izdaci za materijal, sitan inventar i usluge iskazani su u iznosu od 194.520.939 KM, sto predstavlja 93,89
% ukupnih rashoda i izdataka Zavoda. Strukturu navedenih izdataka €ine: ugovorene i druge posebne usluge
154.629.820 KM, nabavka materijala i sitnog inventara 39.520.716 KM, izdaci za komunikaciju i komunalne
usluge 207.828 KM, izdaci za energiju 96.804 KM, izdaci za tekuée odrzavanje 32.559 KM, unajmljivanje
imovine, opreme i nematerijalne imovine 11.876 KM, putni troskovi 9.360 KM, izdaci osiguranja, bankarskih
usluga i usluga platnog prometa 6.413 KM i usluge prijevoza i goriva 5.564 KM.

Na poziciji izdataka za energiju iskazan je iznos od 96.804 KM, od ¢ega se na elektricnu energiju odnosi
47.052 KM i centralno grijanje 49.751 KM.

Na poziciji izdataka za komunikaciju i komunalne usluge iskazan je iznos od 207.828 KM, od cega su
PTT usluge 158.739 KM. U PTT troskovima su sadrzane postanske usluge 60.948 KM, internet —Zavod 59.859
KM, izdaci za telefon, telefaks i teleks 21.307 KM, izdaci za internet — stru¢na sluzba 12.744 KM i usluge
mobilne telefonije 3.882 KM.

Izdaci za lijekove u 2016. godine iskazani su u iznosu od 39.484.697 KM i veci su za47.039 KM u odnosu
na prethodnu godinu. Izmjenama o dopunama Finansijskog plana za 2016. godinu od 14.10.2016. godine
rashodi na poziciji lijekova su odobreni u iznosu od 39.135.000 KM.

Obim prava, nacin i postupak za propisivanje, izdavanje i koristenje lijekova osiguranim licima Zavoda
regulisani su Uredbom o obimu prava, nacinu i postupku propisivanja i izdavanja lijekova na teret sredstava
Zavoda zdravstvenog osiguranja TK i Odlukom o Listi lijekova koji se propisuju i izdaju na teret sredstava
Zavoda zdravstvenog osiguranja Tuzlanskog kantona®®,
obezbjedivanje lijekova sa esencijalne liste vrsi se u skladu sa zakonskim i podzakonskim propisima,
Finansijskim planom zavoda za tekucu godinu i zaklju¢enim ugovorima o regulisanju medusobnih odnosa u
vezi sa obezbjedivanjem, izdavanjem i nacinom placanja lijekova na recept koji Zavod zakljuuje sa
apotekama na podrucju kantona. Ugovorne apoteke su duzne u utvrdenom roku dostaviti Zavodu racun za
izdate lijekove, koji pored obaveznih elemenata racuna mora sadrzavati i slijedece:

18|, novine TK“ br. 10/09.
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1. ukupnu vrijednost izdatih lijekova na recept, uz obavezno iskazivanje vrijednosti koju placa
Zavod, iznos ucesca osiguranog lica i iznosa koji doplacuje osigurano lice,

2. ukupan broj recepata za lijekove,

3. fiskalne racune.

Vlada Federacije BiH je na prijedlog Federalnog ministra zdravstva, donijela Odluku o listi lijekova
obaveznog zdravstvenog osiguranja Federacije Bosne i Hercegovine (u daljem tekstu: Odluka o Listi lijekova
FBiH). Navedenom Odlukom utvrdeno je da su kantoni obavezni u roku od 90 dana od dana stupanja na
snagu ove odluke usaglasiti pozitivne liste lijekova kantona sa Federalnom listom lijekova, i to obligatorno sa
A listom lijekova i fakultativno sa B listom lijekova.

Vlada Tuzlanskog kantona je na sjednici odrZzanoj dana 19.01.2016. godine, donijela Odluku o listi lijekova
obaveznog zdravstvenog osiguranja Tuzlanskog kantona.
Navedenu Listu lijekova ine dvije liste i to:
- Alista lijekova — lijekovi sa u¢eséem Zavoda u cijeni lijeka od 100 %, odnosno lijekovi za
koje nije mogude utvrditi u¢esée osiguranika u nabavci lijeka,
- Blista lijekova — lijekovi sa u¢eséem Zavoda u procentualnom iznosu odredenom odlukom
Vlade kantona.

Na istoj sjednici, Vlada Tuzlanskog kantona je donijela Odluku o Izmjeni Odluke o Pozitivnoj listi lijekova,
gdje se u Odluci o Pozitivnoj listi lijekova Tuzlanskog kantona®® mijenja Pozitivna lista lijekova Tuzlanskog
kantona, koja sadrzi lijekove koji se mogu propisivati i izdavati na teret sredstava Zavoda. Ova odluka je
stupila na snagu danom donosenja, a primjenjuje se od 01.02.2016. godine.

Vlada Tuzlanskog kantona je, na sjednici odrzanoj 05.05.2016. godine, donijela Odluku o Pozitivnoj listi
lijekova Tuzlanskog kantona, a 24.05.2016. godine Odluku o izmjenama i dopunama Pozitivne liste lijekova
Tuzlanskog kantona. Ova Odluka je stupila na snagu danom donosenja, a primjenjuje se od 01.06.2016.
godine, kada prestaje da vazi prethodna Odluka.

Pozitivna lista lijekova, pored podataka iz Liste lijekova obaveznog zdravstvenog osiguranja Tuzlanskog
kantona, sadrzi i podatke o lijekovima: zasti¢eno ime lijeka, naziv proizvodaca lijeka, oblik, ja¢inu, pakovanje,
cijenu pakovanja lijeka sa PDV-om i reZim propisivanja lijeka, kao i indikacije uz napomene za propisivanje
pojedinih grupa lijekova na teret sredstava Zavoda.

Za propisivanje i izdavanje ovih lijekova, primjenjuju se odredbe Pravilnika o uslovima za propisivanje i
izdavanje lijekova u prometu na malo.

Prema odluci o listi lijekova obaveznog zdravstvenog osiguranja Tuzlanskog kantona?® od 16.03.2016.
godine, listu lijekova Tuzlanskog kantona cine dvije liste i to:

- Alistalijekova - lijekovi s u¢eséem Zavoda zdravstvenog osiguranja Tuzlanskog kantona u cijeni
lijeka od 100%, odnosno lijekovi za koje nije moguée utvrdivati ucesée osiguranika u nabavi
lijeka,

- Blista lijekova — lijekovi s u¢es¢em Zavoda u procentualnom iznosu odredenom odlukom Vlade
Kantona, saglasno finansijskim moguc¢nostima Kantona.

Prema clanu 4. ove Odluke cijene lijekova koji se nalaze na Listi lijekova Tuzlanskog kantona utvrdene su

u skladu sa tackom X. Odluke o Listi lijekova obaveznog zdravstvenog osiguranja Federacije BIH?.

Prema Uredbi o nadinu i postupku utvrdivanja esencijalnih listi lijekova Tuzlanskog kantona?? esencijalne
liste iz ¢lana 1. ove Uredbe su:

1. Lista lijekova obaveznog zdravstvenog osiguranja Tuzlanskog kantona,
2. Pozitivna lista lijekova Tuzlanskog kantona,
3. Lista lijekova u bolnickoj zdravstvenoj zastiti Tuzlanskog kantona.

19 Sl. novine TK”; br. 14/15i 15/15.

20 S|, novine TK“ br. 3/16.

2L Sl. novine FBiH br. 56/13, 74/14194/15.
22 Sl. novine TK” br. 8/14.
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Prema izvjestaju Komisije za lijekove Zavoda problem finansiranja lijekova nastavljen je i u 2016. godini,
bez obzira na sve poduzete mjere od strane Zavoda, kroz kontrolu propisivacke prakse i kontrolu izdavanja
lijekova od strane ugovornih apoteka, kao i mjere koje je poduzimalo Ministarstvo zdravstva sa Vladom
Tuzlanskog kantona u smislu donosenja Pozitivnih listi lijekova koje su trebale omoguditi adekvatna prava
osiguranim licima i zastititi fond zdravstvenog osiguranja. Potrosnja lijekova sa Liste lijekova prelazi nivo
sredstava koja Zavod moZe obezbijediti za ove namjene u okviru Finansijskog plana.

Kako bi se obezbijedila nedostajuéa sredstva za finansiranje Lijekova Upravni odbor Zavoda je u toku
2016. godine donio slijedece:

- Odluku o odobravanju rasporeda i koriStenja sredstava sa pozicije , Tekuca rezerva“ od 30.09.2016.
godine, kojom je odobrena preraspodjela sredstava sa pozicije , Tekuca rezerva“ na poziciju ,, Lijekovi“
uiznosu od 200.000 KM i

- Odluku o unutrasnjoj preraspodjeli sredstva od 30.12.2016. godine, kojom je odobrena
preraspodijela sredstava sa pozicija ,,Farmaceutskih usluga” u iznosu od 150.000 KM, ,,Izdaci po
osnovu ostvarivanja prava osiguranih lica za ortopedska i druga medicinska pomagala“ u iznosu od
150.000 KM i ,,Naknada placa zbog privremene sprijecenosti za rad na teret zdravstvenog osiguranja“
u iznosu od 200.000 KM, na poziciju , Lijekovi“ u iznosu od 500.000 KM.

Nakon provedenog postupka u skladu sa Pravilnikom o postupku dodjele ugovora o uslugama iz Aneksa
II. dio B Zakona o javnim nabavkama, a u skladu sa Odlukom Upravnog odbora o usvajanju Finansijskog plana
Zavoda za 2016. godinu od 18.12.2015. godine, te Odlukama Upravnog odbora Zavoda od 30.12.2015.
godine, Zavod je zaklju€io ugovor za isporuku lijekova i pruzanja apotekarskih usluga sa 60 apoteka. Na
osnovu Javnog poziva za pruzanje farmaceutskih usluga izdavanja lijekova sa Pozitivne liste lijekova
Tuzlanskog kantona i lijekova koji se finansiraju po posebnim programima u 2016. godini od 29.04.2016.
godine zakljuéeni su ugovori sa jo$ 3 apoteke.

Komisija za lijekove u svom izvjestaju je istakla da nema nikakvih moguénosti da uti¢e na smanjenje
cijena lijekova sa Liste lijekova i da znacajno utice na potrosnju, te da u tom dijelu postoje odredbe
Pravilnika o nacinu i postupku skidanja i stavljanja lijekova na Liste lijekova u okviru kojeg postoji
mogucnost da kantonalni zavod, u nedostatku sredstava, predlaze skidanje pojedinih lijekova sa Liste.
Postojeca Lista je preopsirna i o istoj su predstavnici Struc¢ne sluzbe Zavoda informisali Federalno
ministarstvo zdravstva.

U maju 2016. godine je odrzana tematska sjednica, na kojoj je izvrSena analiza i iznalazenje moguénosti
eventualnog ukljucivanja u Projekat Svjetske banke u cilju utvrdivanja drzavnog zakona i drzavnog pravilnika
o utvrdivanja cijena lijekova koje bi bile jedinstvene na cijelom podrucju BiH. Prema raspoloZivim
informacijama koje je Komisija imala, ukoliko bi bio donesen Pravilnik o utvrdivanju cijena lijekova na nivou
BiH, ocekivane ustede bi bile oko 20 % u odnosu na cijene koje su sada prisutne na podrucju entiteta.

Najveci problem u ovoj oblasti predstavlja to $to se pacijentima na otpusnim listama sa odjeljenja
predlazu odredeni lijekovi sa Liste, a da se pri tome ne vodi raCuna da li pacijent ima indikacije za taj lijek
utvrdene smjernicama usvojenim uz Listu lijekova. Naime, teret propisivanja lijekova koji budu predlozeni
sa klinike a nemaju indikacije u skladu sa utvrdenim smjernicama snose domovi zdravlja. U postupku
kontrole koju Zavod provodi kada se utvrdi da propisani lijek nije u skladu sa smjernicama, sredstva za
tako propisane lijekove se umanjuju od doma zdravlja ¢iji porodicni doktor je izdao recept za taj lijek.
Preporuku daje doktor iz JZU UKC Tuzla, a odluku o tome moze li se ili ne predloZeni lijek propisati na teret
Zavoda donosi sam porodicni doktor.

Preporuka:

- Postupati prema odredbama Pravilnika o nacinu i postupku skidanja i stavljanja lijekova na Liste
lijekova u okviri kojeg postoji mogucnost da Zavod, u nedostatku sredstava, predlaZe skidanje
pojedinih lijekova sa Liste, sto proizilazi iz konstatacije da je postojeca lista preopsirna, iako je
Ministarstvo zdravstva upoznato sa navedenom problematikom.

Izdaci za usluge prevoza i goriva iskazani su u iznosu 4.620 KM. Zavod je tokom 2016. godine koristio tri
sluzbena vozila, za Ciju upotrebu sa nastali troskovi benzina od 2.436 KM i dizel goriva 2.184 KM.
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Na poziciji ugovorenih usluga iskazani su rashodi za usluge primarnog, sekundarnog i tercijarnog nivoa
zdravstvene zastite, farmaceutske usluge, ortopedska pomagala, usluge lijecenja izvan Kantona, ostali
rashodi zdravstvenog osiguranja, naknade za rad radnih tijela i Upravnog odbora i dio ugovorenih usluga
Strucne sluzbe Zavoda, Sto je prikazano u sljedecoj tabeli:

Redni Opis Iznos Struktura
broj KM %
0 1 2 3
1. Primarna op¢a zdravstvena zastita 30.907.829 19,99
2. Porodi¢na medicina 24.182.431 15,64
3. Konsul. spec. zdrav. zastita vanboln. i boln. nivoa 34.032.678 22,01
4. Farmaceutske usluge 2.421.256 1,57
5. Bolnicka zdrav. zastita primarnog nivoa 46.417.787 30,02
6. Bolnicka zdrav. zastita sekundarnog nivoa 10.584.870 6,85
7. Javna —zdravstvena djelatnost 1.279.200 0,83
8. LijeCenje u inostranstvu 139.694 0,09
9. Ortopedska i druga pomagala 4.447.177 2,88
| Medicinske i laboratorijske usluge (1 do 9) 154.412.921 99,86
10. Naknade za rad radnih tijela 65.816 0,04
11. Naknade ¢lanovima Upravnog odbora 16.350 0,01
] Ukupno (10+11) 82.166 0,05
12. Izdaci za poreze i doprinose na dohodak od druge samostalne 19.461 0,01
djelatnosti
13. Zatezne kamate i troSkovi spora 33.872 0,02
14. Ostale nespomenute usluge 6.525 0,00
15. Ugovorene usluge strucne sluzbe (dio) 74.875 0,05
UKUPN O (I+11+12 do 15): 154.629.820 100,00

U procesu stvaranja uslova za ostvarivanje prava osiguranih lica na zdravstvenu zastitu, Stru¢na sluzba
Zavoda razvila je sistem ugovaranja pruZanja zdravstvenih usluga sa davaocima zdravstvenih usluga sa
podrucja Tuzlanskog kantona (javni i privatni sektor). Realizacija programa zdravstvene zastite vrsi se putem
uspostave ugovornih odnosa izmedu Zavoda i davalaca usluga. Dodjela programa vrsi se u skladu sa
odredbama Zakona o javnim nabavkama?3, Zakona o zdravstvenoj zastiti?*, Zakona o zdravstvenom
osiguranju i Zakona o sistemu pobolj$anja kvaliteta, sigurnosti i akreditacije u zdravstvu?®>, a na oshovu
ugovorenog programa o pruzanju usluga zdravstvene zastite po zdravstvenim ustanovama za 2016. godinu.
Dodjela programa u 2016. godini vrsila se u skladu sa Jedinstvenom metodologijom kojom se blize utvrduju
kriteriji i mjerila za zakljucivanje ugovora izmedu nadleznog zavoda zdravstvenog osiguranja i zdravstvene
ustanove?®® i stavovima Ministarstva zdravstva Tuzlanskog kantona.

Osnov za ugovaranja kantonalnih zavoda sa davaocima usluga su standardi i normativi zdravstvene
zastite koji su utvrdeni Odlukom o standardima i normativima zdravstvene zastite iz obaveznog
zdravstvenog osiguranja. Ugovaranje pruZanja zdravstvene zastite sa zdravstvenim ustanovama,
privatnim zdravstvenim radnicima i drugim davaocima usluga vrsi se u skladu sa Pravilnikom o postupku
dodjele Ugovora o uslugama iz Aneksa Il. dio B Zakona o javnim nabavkama.

Nakon sprovedenog postupka u skladu sa Pravilnikom o postupku dodjele ugovora o uslugama iz Aneksa
II. dio B Zakona o javnim nabavkama, a u skladu sa Odlukom Upravnog odbora o usvajanju Finansijskog plana
Zavoda za 2016. godinu od 18.12.2015. godine, te Odlukama Upravnog odbora Zavoda od 30.12.2015.
godine, Zavod je zakljucio slijedece ugovore:

2 Sl. glasnik BiH" br. 39/14 i 50/14.

24 S|, novine FBiH br. 46/10i 75/13.
2 Sl. novine FBiH br. 59/05i52/11.
26 Sl. novine FBiH br. 34/13190/13.
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- za primarni nivo - sa 13 domova zdravlja za primarnu zdravstvenu zastitu;

- za bolni¢ki nivo - sa JZU Univerzitetskim klinickim centrom Tuzla, Opéom bolnicom Gracanica i
JZU Centar za fizikalnu medicinu, rehabilitaciju i banjsko lije¢enje "llidza" Gradacac;

- za poslove javne zdravstvene djelatnosti koji se placaju iz sredstava obaveznog zdravstvenog
osiguranja - sa Zavodom za javno zdravstvo TK;

- za dijagnosticke usluge RAC - sa JZU Univerzitetskim klini¢kim centrom Tuzla;

- za dijagnosticke usluge CT i MRI - sa JZU Univerzitetskim klini¢kim centrom Tuzla, PZU ,Plava
poliklinika“ Tuzla, PZU poliklinika ,, Azabagi¢” Tuzla i JZU Dom zdravlja Lukavac (samo za
dijagnosticke usluge CT-a);

- za lijeCenje van kantona — sa JU Zavod za zaStitu zdravlja studenata Univerziteta u Sarajevu
Kanton Sarajevo, Zavodom za zbrinjavanje mentalno invalidnih osoba Bakovici, JU Zavodom za
zbrinjavanje mentalno invalidne djece i omladine Pazari¢, Zavodom za zbrinjavanje mentalno
invalidnih lica Drin Fojnica, JU Domom za stara i iznemogla lica Gorazde, Univerzitetskim
kliniékim centrom Sarajevo;

- za apotekarske usluge — sa 60 apoteka.

Pilot program porodi¢ne medicine se odnosi na ukljucivanje privatne prakse u realizaciju zdravstvene

zastite po programu porodi¢ne medicine i pojavljuje se po prvi put na podrucju Tuzlanskog kantona.

U skladu sa navedenim, Odlukom Upravnog odbora Zavoda od 25.02.2016. godine zaklju¢eni su ugovori
o regulisanju pruzanja zdravstvenih usluga iz porodicne medicine za 2016. godine izmedu Zavoda
zdravstvenog osiguranja Tuzlanskog kantona i:

- Ordinacije porodi¢ne medicine ,,Dr. Djedovic¢“;

- Privatne ordinacije opste medicine ,Salus” Tuzla.

U primarnoj zdravstvenoj zastiti placanje rada timova porodi¢ne medicine vrsi se po kapitaciji (po glavi),
a rad ostalih djelatnosti po programu zdravstvene zastite iz obaveznog zdravstvenog osiguranja. Finansiranje
rada bolnicke zdravstvene zastite vrSi se po programu zdravstvene zastite iz obaveznog zdravstvenog
osiguranja.

Reforma sistema finansiranja bolnic¢ke zdravstvene zastite podrazumijeva uspostavu sistema plaéanja
zasnovanog na ishodima, te je Zavod aktivno uklju¢en u rad na uspostavi sistema placanja akutne bolnicke
zdravstvene zastite po metodu DRG (dijagnosticki srodne grupe usluga). DRG sistem daje moguénost
povezivanja podataka o pacijentima sa troSkovima bolnickog lije¢enja, poredenje obima rada bolnice
uzimajudi u obzir sloZenost slucajeva, unapredenje sistema interne kontrole troskova i pravilnije raspodjele
sredstava medu bolnicama.

Zavod je u kontinuitetu vrsio aktivnosti u cilju uspostavljanja novog/efikasnijeg/realnijeg sistema
placanja prema bolni¢kim odjelima, odnosno bolnicama. Navedene aktivnosti podrazumijevaju uporednu
kontrolu ispravnosti sedmi¢no na e-mail Zavoda dostavljanih podataka u tekstulanoj datoteci o izvrSenim
epizodama lijeCenja za svakog pacijenta pojedinac¢no i podataka u zdravstvenim kartonima bolnickih
pacijenata — direktnim uvidom u zdravstveni karton osiguranog lica (historiju bolesti, otpusni list, DRG
obrazac i dokumentaciju za ostale medicinske intervencije). Probni obracun troskova bolnicke zdravstvene
zastite po metodu DRG za 2014., 2015.i2016. godinu uraden je za JZU Opéu bolnicu ,,Dr. Mustafa Beganovi¢”
Gracanica, te je utvrden niz prednosti izvjeStavanja po DRG sistemu i to:

- primjena izvjestavanja po DRG-u moze povecati pravedniju raspodjelu ogranicenih sredstava,

te povecati efikasnost lijecenja;

- osigurava jednakost za sve bolnice i sve pacijente;

- plac¢anje se zasniva na najboljim dostupnim podacima;

- osigurava transparentnost u ugovaranju zdravstvene zastite.

Izdaci za rad komisija su iznosili 65.816 KM, a najvec¢im dijelom odnose se na komijse za CT i MRI (19.640
KM), komisija za bolovanje (22.154 KM) i komisija za lijekove (9.060 KM).

Na osnovu Zakona o radu, Pravilnika o radu Zavoda i RjeSenja o imenovanju Komisije za CT i MRI Zavoda
od 21.04.2016. godine, zakljuceni su Ugovori o povremenom obavljanju poslova (na dvije godine) ¢lanova
komisije uz naknadu od 50 KM po odrzanoj sjednici kojoj je ¢lan komisije prisustvovao. Zatim, na osnovu
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Odluke o imenovanju Prvostepene komisije za utvrdivanje potrebe za produzeno bolnicko lijecenje —
medicinsku rehabilitaciju od 02.12.2015. godine, zakljuceni su Ugovori o povremenom obavljanju poslova
(na dvije godine) uz naknadu od 1 KM po svakom obradenom zahtjevu. Za imenovanje Komisije za kontrolu
propisivanja lijekova na teret sredstava Zavoda, doneseno je RjeSenje 22.01.2016. godine i Odluka o visini
naknade ¢lanovima Komisije na teret Zavoda uz naknadu od 1 KM po predmetu.

Godisnji izvjeStaj o radu Drugostepene ljekarske komisije za 2016. godinu je dostavljen i prihvaéen od
strane Upravnog odbora Zakljuckom dana 29.03.2017. godine.

Naknade upravnom odboru su iznosile 16.350 KM. RjeSenjem Vlade Tuzlanskog kantona od 14.12.2015.
godine, 15.03.2016. godine, 28.06.2016. godine, imenovani su predsjednik i ¢lanovi privremenog Upravnog
odbora Zavoda zdravstvenog osiguranja Tuzlanskog kantona. Ugovori su zakljucivani na najvise tri mjeseca.
Rjesenjem Vlade Tuzlanskog kantona od 20.09.2016. godine imenovan je predsjednik i ¢lanovi Upravnog
odbora Zavoda na period od 4 godine. Visina naknade predsjedniku i ¢lanovima Upravnog odbora utvrdena
je u skladu sa Odlukom o izmjenama i dopunama Odluke o utvrdivanju najviSeg iznosa naknada za rad
predsjednika (200 KM) i &lanova upravnih i nadzornih odbora (150 KM)?’. Pravo na mjese&nu naknadu imaju
oni koji su prisustvovali najmanje jednoj sjednici zakazanoj u tom mjesecu.

Preporuke:

- Nastaviti sa aktivnostima u domenu racionalnog koristenja resursa, smanjenja ukupnih prosjecnih
troskova bolnickog lije¢enja po pacijentu, smanjenju upucivanja na bolnicko lijecenje, te skracivanja
postupka dijagnosticiranja;

- Nastojati povecati kvalitet u pruZanju usluga u primarnoj, konzultativno — specijalistickoj i bolnickoj
zdravstvenoj zastiti.

6.1.2.3 Tekuéi transferi i drugi tekuéi rashodi

Tekudi transferi i drugi tekuci rashodi iskazani su u iznosu od 9.008.889 KM, $to predstavlja 4,35 %
ukupnih rashoda i kapitalnih izdataka. U odnosu na planirana sredstva (9.827.721 KM) iskazano je ostvarenje
od 91,67%. Realizacija tekuéih transfera odnosi se na transfere pojedincima 8.459.508 KM i drugim nivoima
vlasti 682 KM. Drugi tekuci rashodi od 548.698 KM odnose se na realizaciju Programa rane dijagnostike
(272.440 KM), Program zaposljavanja mladih kadrova u JZU Tuzlanskog kantona (229.675 KM) i pilot projekat
pruzanja zdravstvenih usluga iz porodi¢ne medicine u dvije privatne ordinacije (46.583 KM).

Tekuci transferi pojedincima od 8.459.508 KM odnose se na refundiranje naknade plaée za vrijeme
privremene sprijecenosti za rad preko 42 dana na teret Zavoda 8.042.291 KM, refundiranje putnih troskova
i dnevnica zbog ostvarivanja zdravstvene zastite 51.950 KM i ostale transfere pojedincima 365.267 KM
(programi postoperativne rehabilitacije, asistirane reprodukcije, sanacije zuba u opstoj anesteziji i
finansiranje premije osiguranja dobrovoljnim davaocima krvi).

Zakonom o zdravstvenom osiguranju uredena su prava iz obaveznog zdravstvenog osiguranja, izmedu
kojih osiguranici ostvaruju pravo na zdravstvenu zastitu, naknadu plac¢a i naknadu putnih troskova u vezi sa
koriStenjem zdravstvene zastite. Pravna i fizicka lica (obveznici obracuna i uplate doprinosa za zdravstveno
osiguranje) obracunavaju i isplacuju osiguraniku naknadu plaée za vrijeme privremene sprije¢enosti za rad, s
tim Sto je Zavod obavezan obvezniku vratiti isplacenu naknadu place za privremenu sprijeCenost za rad preko
42 dana u roku od 45 dana od dana prijema zahtjeva za povrat. Medutim, Pravilnikom o naknadi place za
vrijeme privremene sprije€enosti za rad na teret sredstava Zavoda?® i Uputstvom o postupku obrade zahtjeva
za povrat isplacene naknade place za vrijeme privremene sprije¢enosti za rad predvideno je da se povrat
isplacene naknade place vrsi u roku od 45 dana od dana kompletiranja dokumentacije podnesene uz zahtjev
za povrat, uz uslov da poslodavac koji podnosi zahtjev nema dospjelih, a neuplaéenih doprinosa za obavezno
zdravstveno osiguranje. Obveznici koji ispunjavaju potrebne uslove imaju pravo na povrat iznosa neto

27 Sl.novine TK“ br.1/16
28 Sl. novine TK“ br. 15/14 i 4/15.
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naknade place i obracunatih i uplac¢enih doprinosa za obavezna osiguranja na iznos priznate naknade plaée
za vrijeme privremene sprijecenosti za rad koji se obra¢unavaju i isplaéuju iz osnovice.

Preporuka:

- lzvrsiti uskladivanje Pravilnika o naknadi place za vrijeme privremene sprijecenosti za rad na teret
sredstava Zavoda i prateceg Uputstva sa odredbama Zakona o zdravstvenom osiguranju u dijelu
odredivanja pocetka izracunavanja roka za povrat isplacene naknade place i pripadajucih doprinosa.

6.1.2.4 lzdaci za nabavku stalnih sredstava

Izdaci za nabavku stalnih sredstava realizovani su u iznosu od 270.032 KM i u odnosu na planirane maniji
su za 1.605.048 KM ili 85,60 %. Struktura nabavljenih stalnih sredstava je slijede¢a: oprema 167.182 KM,
stalna sredstva u obliku prava 17.079 KM i rekonstrukcija i investiciono odrzavanje 85.771 KM.

6.1.3 Finansijski rezultat

U finansijskim izvjeStajima Zavoda za 2016. godinu iskazan je finansijski rezultat kako slijedi: prihodi
219.224.131 KM, rashodi i kapitalni izdaci 207.169.722 KM i viSak prihoda nad rashodima i kapitalnim
izdacima 12.054.409 KM.

U skladu sa Zakonom o zdravstvenom osiguranju, Zakonom o Zavodu zdravstvenog osiguranja
Tuzlanskog kantona i Statutu Zavoda, Upravni odbor Zavoda je 27.02.2017. godine donio Odluku o usvajanju
izvjestaja o izvrsenju Finansijskog plana Zavoda za 2016. godinu. Nakon toga, navedeni Izvjestaj prihvatile su
Vlada i Skupstina Tuzlanskog kantona.

6.2 BILANS STANJA

6.2.1 Gotovina, kratkoro€na potrazivanja, razgrani¢enja i zalihe

Gotovina u blagajni i na transakcijskim racunima, na kraju fiskalne godine, iznosila je 24.676.318 KM, $to
je uodnosu na prethodnu godinu vise za 9.374.218 KM.

Kratkorocna potraZivanja iskazana su u iznosu 51.433 KM i u odnosu na prethodnu godinu manja su za
10.956 KM. Najznacajniji iznosi kratkoro¢nih potrazivanja odnose se na potrazivanja za refundaciju isplaéenih
naknada placa za vrijeme privremene sprije¢enosti za rad preko 42 dana od 20.174 KM i potrazivanja od
Opcine Kladanj po osnovu raskida Ugovora o zakupu poslovnih prostorija od 20.000 KM, za koje je Kantonalni
sud Tuzla donio Presudu u korist Zavoda.

Finansijski i obracunski odnosi sa drugim povezanim jedinicama od 55.047 KM odnose se na
refundaciju isplac¢enih naknada placa za porodiljsko odsustvo od JU Centar za socijalni rad Tuzla.

Zalihe nisu iskazane u finansijskim izvjestajima. Obavljen je godisnji popis zaliha materijala, sitnog
inventara i auto guma, a na popisnim listama iskazane su samo koli¢ine a ne i vrijednost istih. U prethodnom
razdoblju nije se na adekvatan nacin upravljalo zalihama kompjuterskog materijala u sjedistu Zavoda, tako
da je od popisanih 543 komada razlicitih tonera, ribona i ketridZa Komisija za popis predloZila za otpis 100
komada navedenih artikala zbog neupotrebljivosti istih. Popisom kancelarijskog materijala u sjedistu
Zavoda, izmedu ostalog potvrdena je knjigovodstvena koli¢ina od 436 pakovanja fotokopirnog papira A4
formata.

U knjigovodstvenim evidencijama Zavoda nije iskazano pocetno stanje zaliha materijala, robe i sitnog
inventara i njihove ispravke vrijednosti, kao ni saldo istih na kraju 2016. godine. Navedeni nacin
evidentiranja nije u skladu sa vaZe¢im propisima obzirom da se na kraju godine nakon izvrSenog popisa, za
iznos vrijednosti zaliha, narocito ako je znacajan u odnosu na godisnji trosak, izvrsi ispravka (smanjenje)
rashoda materijala i sitnog inventara zaduzZenjem pozicije ispravke zaliha koje se u iducoj fiskalnoj godini
prenose na poziciju rashoda i za koju vrijednost zaliha treba planirati nabavke i rashode u manjem iznosu za
vrijednost zaliha.
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Preporuka:

- Potrebno je zalihama upravljati na racionalan nacin, a evidentiranje zaliha i rashoda materijala i
sitnog inventara vrsiti u skladu sa vaZecim propisima u cilju racionalizacije troskova istih.

6.2.2 Stalna sredstva

U finansijskim izvjeStajima Zavoda na dan 31.12.2016. godine iskazana su stalna sredstva sadasnje
vrijednosti 3.830.663 KM, od ¢ega se na neotpisanu (sadasnju) vrijednost odnosi 2.856.688 KM (nabavne
vrijednosti 5.480.025 KM i otpisane vrijednosti 2.623.337 KM), na vrijednosne papire 956.013 KM, a na
dugorocne plasmane 17.962 KM.

Na osnovu Odluke o prenosu nabavljenih stalnih sredstava u okviru projekta ,Jacanje zdravstvenog
sektora-dodatno financiranje (HSEP AF), krajnjim korisnicima“?°, Zavod je preuzeo kompjutersku opremu
(server) i softver za elektronske zdravstvene kartone sa korisnickim licencama u ukupnom iznosu od
1.728.499 KM, ¢ime je preuzeo i obavezu odrzavanja istih. Od navedenog iznosa, na poziciji softvera i licenci,
evidentirano je 1.564.939 KM, a iznos od 163.560 KM na poziciji kompjuterska oprema.

Uvidom u obrac¢un amortizacije stalnih sredstava za 2016. godinu utvrdeno je da je, (od aktiviranja istog
19.09.2016. godine) za softver za elektronske zdravstvene kartone izvrsen obracun amortizacije po godisnjoj
stopi od 100 % ¢ime je u 2016. godini izvrSena ispravka vrijednosti istog u iznosu od 440.406 KM. Navedeni
nacin obra¢una amortizacije nije u skladu sa ¢lanom 27. Zakona o racunovodstvu i reviziji u FBiH, obzirom
da se stalna sredstva sistematski otpisuju primjenom godisnjih amortizacijskih stopa koje proisticu iz
procijenjenog vijeka trajanja stalnog sredstva ili primjenom amortizacijskih kvota utvrdenih na osnovu
planiranog koristenja stalnih sredstava. Uvazavajuci navedenu zakonsku odredbu, kao i ¢injenicu da se
radi o stalnom nematerijalnom sredstvu koje ce trajati i koristiti se dugi niz godina, smatramo da je
izvrSenim nacinom obracuna amortizacije nerealno smanjena sadasnja vrijednost, zbog cega su stalna
sredstva i izvori stalnih sredstava u Glavnoj knijizi i finansijskim izvjestajima iskazani u umanjenoj
vrijednosti.

U okviru stalnih sredstava, u sjedistu Zavoda, prema podacima iz prepisa posjedovnog lista obuhvaceno
je zemljidte u povrsini 1.770 m? (nabavne i sada$nje vrijednosti 5.791 KM), kao i tri zgrade u povrsini 1.429
m? (nabavne vrijednosti 1.685.178 KM i sada$nje vrijednosti 924.287 KM) za koje je kao posjednik upisan
Zavod za socijalno osiguranje Tuzla. Prema podacima iz zemljiSnoknjiznih izvadaka ukupna povrsina
navedenih nekretnina je 2.799 m?, §to je manje za 400 m? u odnosu na ukupnu povriinu po podacima iz
posjedovnog lista. Navedeni podaci potvrduju neuskladenost povrsina nekretnina u sjedistu Zavoda, a
uvazavajuéi Cinjenicu da jo$S nije okoncan postupak priznavanja prava vlasnistva ili drugog prava na
navedenim nekretninama, isto moze imati znacajnog uticaja na iskazivanje vrijednosti stalnih sredstava u
Glavnoj knijizi i finansijskim izvjestajima.

Po okoncanju redovnog godisnjeg popisa za 2015. godinu, na prijedlog komisije za popis, Upravni odbor
Zavoda je 28.01.2016. godine donio Odluku o otpisu i rashodu stalnih sredstava sadasnje vrijednosti 3.167
KM (nabavna 13.118 KM, otpisana 9.951 KM). Direktor je imenovao komisiju za unistavanje rashodovanih,
dotrajalih i neupotrebljivih stalnih sredstava i sitnog inventara, koja je 27.12.2016. godine dostavila Zapisnik
o unistenju istih, kada je izvrSeno isknjiZzavanje istih iz knjigovodstvenih evidencija. Imajuci u vidu da se radi
o kompjuterskoj opremi i UPS uredajima, ukazujemo da je iste trebalo zbrinuti na ekoloski prihvatljiv nacin u
skladu sa Zakonom o upravljanju otpadom i Pravilnikom o upravljanju otpadom od elektri¢nih i elektronskih
proizvoda.

Vrijednosni papiri od 956.013 KM se odnose na 11.234 dionica Rudnika soli d.d. Tuzla nominalne
vrijednosti od 85,10 KM, koje su steCene zakljucivanjem Sporazuma o finansijskoj konsolidaciji duga po
osnovu doprinosa za zdravstveno osiguranje sa Rudnikom soli d.d. Tuzla, a na temelju odredbi Zakona o
finansijskoj konsolidaciji privrednih drustava u FBiH i Uredbe o postupku finansijske konsolidacije privrednih

2 Sl. novine FBiH" br. 98/15
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drustava u FBiH. Navedeni podaci o upisu povecanja kapitala su potvrdeni od strane Komisije za vrijednosne

papire FBiH i Registra vrijednosnih papira u FBiH.
Preporuka:

- Potrebno je izvrsiti procjenu vijeka trajanja, odnosno koristenja softvera za elektronske zdravstvene
kartone, te na osnovu iste, u skladu sa ¢lanom 27. Zakona o racunovodstvu i reviziji u FBiH, izvrsiti
obracun amortizacije u cilju istinitog i fer iskazivanja stalnih sredstava i izvora stalnih sredstava u

Glavnoj knijizi i finansijskim izvjestajima.

6.2.3 Kratkoro€ne obaveze i razgrani¢enja

Kratkorocne obaveze i razgranicenja iskazani su u iznosu 9.190.007 KM od ¢ega su kratkorocne obaveze
7.924.211 KM i razgranicenja 248.276 KM. Kratkoroc¢ne obaveze u odnosu na prethodnu godinu manje su za

2.708.828 KM.

Iznos i struktura ukupnih obaveza Zavoda na dan 31.12.2016. godine prikazana je u pregledu:

Red. Opis
broj
0 1 2
1 Kratkoro¢ne obaveze 7.924.211
2. Obaveze prema radnicima
3 Finansijski i obra¢unski odnosi sa drugim
povezanim licima
4, Kratkorocna razgranicenja
UKUPNO (1do4): 9.190.007

Iznos u2016. godini

Iznos u 2015. godini

3
10.995.705
260.838
340.958

302.334
11.899.835

Struktura iskazanih kratkorocnih obaveza je slijedeca: kratkorocne tekuée obaveze 7.924.211 KM,
obaveze prema radnicima 298.460 KM, finansijske i druge obracunske odnose s drugim povezanim

jedinicama 719.061 KM i kratkoro¢na razgranicenja 248.276 KM.

Red. br. Opis Iznos KM
0 1 2
1. Kratkorocne obaveze 7.924.211
1.1. Obaveze prema dobavljacima za fakturisane troskove i usluge koje nisu dospjele na
placanje 79.608
1.2. Obaveze prema dobavljacima zdravstvenih usluga 7.794.026
1.3. Ostale obaveze 3.269
14. Obaveze prema fizickim licima 47.308
2. Obaveze prema radnicima 298.460
2.1. Obaveze za place 115.080
2.2 Obaveze za naknade 25.459
2.3. Obaveze za poreze i doprinose 126.161
24. Obaveze po osnovu obustava iz placa, otpremnina i pomodi u slucaju smrti i teze 30.998
bolesti
2.5. Obaveze po osnovu poreza na dohodak od samostalne djelatnosti 762
3. Finans. i obracunati odnosi sa drugim povezanim licima 719.061
3.1. Finans. i obrac¢unati odnosi sa povezanim licima 719.061
4. Kratkorocna razgranicenja 248.275
4.1. Razgraniceni prihodi 7.212
4.2, Razgraniceni rashodi 241.063

Kratkoroc¢ne tekuée obaveze u iznosu od 7.924.211 KM, odnose se na obaveze prema zdravstvenim
ustanovama, po osnovu zakljuc¢enih ugovora, obaveze prema ugovornim apotekama za finansiranje lijekova
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i usluga za izdavanje lijekova sa Liste lijekova, obaveze za fakturisana izdata pomagala, te obaveze prema
ostalim dobavljac¢ima za fakturisane troskove i usluge.

Obaveze prema zdravstvenim ustanovama, po osnovu zaklju¢enih ugovora za primarni nivo zdravstvene
zastite na dan 31.12.2016 godine iskazane su u iznosu: domovi zdravlja 1.574.871 KM i porodi¢na medicina
935.639 KM. Obaveze prema zdravstvenim ustanovama na bolnickom nivou iznosile su: Univerzitetski
klinicki centar Tuzla 158.247 KM i Opéa bolnica Gracanica 150.266 KM.

Obaveze prema Zavodu za javno zdravstvo TK (poslovi javne zdravstvene djelatnosti koji se placaju iz
sredstava obaveznog zdravstvenog osiguranja) iskazane su u iznosu 57.968 KM. Za dijagnosticke usluge CT,
MRI iskazane su obaveze prema slijede¢im dobavljacima: Plava poliklinika 21.584 KM, Poliklinika Azabagic
55.170 KM, UKC-CT Tuzla 194.020 KM, UKC-MRI Tuzla 112.540 KM, $to je u ukupnom iznosu 383.315 KM.

Po osnovu zaklju¢enih ugovora prema zdravstvenim ustanovama za lije¢enje van kantona ukupne
obaveze iskazane su u iznosu 54.346 KM, od ¢ega se najviSe odnosi na Univerzitetski klinicki centar Sarajevo
45.295 KM.

Obaveze prema ugovornim apotekama za finansiranje lijekova i usluga za izdavanje lijekova sa Liste
lijekova iskazane su u iznosu 3.992.774 KM. Ukupna dugovanja Zavoda na dan 31.12.2016. godine za
apotekarske usluge iznose 222.068 KM. Na obavezama prema ugovorenim apotekama nalaze se pored
apotekarske djelatnosti i lijekovi i ortopedska i druga pomagala.

Obaveze prema zaposlenima u iznosu od 298.460 KM, odnose se na obaveze za bruto place i naknade
radnicima Strucne sluzbe Zavoda za decembar 2016. godine.

Obaveze po osnovu povrata naknada pla¢a za vrijeme privremene sprijeCenosti za rad u iznosu od
719.061 KM, odnose se na obaveze za povrat neto naknada, doprinosa za penzijsko — invalidsko osiguranje,
doprinosa za obavezno zdravstveno osiguranje i doprinosa za nezaposlene, a koje padaju na teret sredstava
obaveznog zdravstvenog osiguranja.

Prema Proceduri za doznaku sredstava za finansiranje rashoda neposredne zdravstvene zastite u skladu
sa zaklju¢enim Ugovorima od 13.08.2015. godine, u skladu sa usvojenim Finansijskim planom Zavoda za
tekuéu godinu, a nakon provedenog postupka ugovaranja zdravstvene zastite osiguranim licima Zavoda,
zakljucuju se ugovori o pruzanju usluga zdravstvene zastite za tekucu godinu.

Zakljuéenim ugovorima utvrduje se ukupna godisnja, odnosno kvartalna naknada, te u slucaju
priviemenog finansiranja, naknada za realizaciju dijela Programa zdravstvene zastite koji je ugovoren sa
zdravstvenom ustanovom.

U skladu sa zaklju¢enim ugovorom Zavod se obavezuje da zdravstvenim ustanovama ugovorenu
naknadu isplaéuje mjeseéno u visini do 1/12 naknade. Navedena mjesecna naknada ¢e se doznacavati do 25.
u mjesecu za protekli mjesec, u dva ili viSe puta. Vrijeme isplate pojedinacnih dijelova mjesecne doznake
uslovljeno je raspoloZivim sredstvima. Ugovorena naknada doznacCava se na racun odnosno racune
zdravstvene ustanove koji su sastavni dio ugovora.

Ukoliko se prihodi Zavoda ne budu ostvarivali u skladu sa iznosima utvrdenim Finansijskim planom za
tekuéu godinu, iznos mjesecne i godiSnje naknade umanjuje se u skladu sa kretanjem prihoda. lzuzetno
mjesecna i godiSnja naknada se isplacuje u iznosu koji je iznad kretanja prihoda Zavoda, ako takvu odluku
donese Upravni odbor Zavoda.

lako je Zavod uputio urgenciju ugovornim apotekama o rokovima dostavljanja racuna za lijekove, jer su
apoteke duzne izdati fakture sa datumom kada su usluge izdavanja lijekova izvrSene, a ne da izdaju nove
fakture sa datumima narednog perioda za izvrSene usluge u prethodnom periodu, kako bi se osiguralo
pravilno knjigovodstveno evidentiranje obaveza u skladu sa racunovodstvenim principom modificiranog
nastanka dogadaja u skladu sa Uredbom o racunovodstvu budZeta u FBiH i Pravilnikom o knjigovodstvu
budZeta u FBiH, pojedine apoteke su nastavile s praksom izdavanja faktura sa fiskalnim racunima koji ne
odgovaraju stvarnom periodu izvrSenja usluge.

Napominjemo, da su apoteke duZne izdati fakture s datumom kada su usluge izdavanja lijekova izvrsene,
a ne da izdaju fakture i uz njih prilozene fiskalne racune za usluge izvrSene u narednom mjesecu.
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Zavod je zakljucenim ugovorima sa ugovornim apotekama posebnim ¢lanom regulisao obaveze
ugovornih apoteka vezano za nacin i rokove za ispostavljanje faktura za izdate lijekove, ¢lan 9. Ugovora o
pruzanju farmaceutskih usluga izdavanja lijekova sa pozitivne liste lijekova Tuzlanskog kantona i lijekova koji
se finansiraju po posebnim programima u 2016. godini.

Preporuke:

- U cilju istinitog i fer prikazivanja pozicija u finansijskim izvjestajima, osigurati pravilno
knjigovodstveno evidentiranje obaveza u momentu nastanka dogadaja u skladu sa Uredbom o
racunovodstvu budZeta u FBiH i Pravilnikom o knjigovodstvu budZeta u FBiH;

- Poduzeti aktivnosti na kontroli da li ugovorene apoteke postuju Ugovor o pruZanju farmaceutskih
usluga.

6.24 Popis sredstava i obaveza

Direktor Zavoda je 20.10.2016. godine donio Odluku o formiranju komisija za popis sredstava i obaveza
sa stanjem na dan 31.12.2016. godine. Imenovane su Cetiri komisije i to za: popis stalnih sredstava, popis
materijala, rezervnih dijelova i sitnog inventara, popis obaveza i potrazivanja, popis gotovine i hartija od
vrijednosti. Za koordinaciju, uskladivanje i usmjeravanje rada komisija za popis imenovana je Centralna
popisna komisija, koja je duzna da na osnovu pojedinacnih izvjestaja komisija sastavi lzvjeStaj o popisu i
dostavi isti direktoru Zavoda, pomocnicima direktora i Sektoru za trezorsko poslovanje najkasnije do
16.01.2017. godine.

Obavljen je redovan godisnji popis sredstava i obaveza na osnovu navedene Odluke direktora, sainjeni
pojedinacni izvjestaji i lzvjeStaj Centralne popisne komisije o izvrSenom popisu i u predvidenom roku
dostavljeni nadleznim osobama. Uvidom u prezentiranu dokumentaciju o obavljenom popisu stalnih
sredstava konstatovano je da nisu utvrdene inventurne razlike.

Upravni odbor je 31.01.2017. godine donio Odluku o usvajanju izvjestaja Centralne popisne komisije o
popisu sredstava, obaveza i potraZivanja u Zavodu sa stanjem na dan 31.12.2016. godine.

Uvidom u dokumentaciju o obavljenom naturalnom popisu stalnih sredstava utvrdeno je da znatan broj
stalnih sredstava ne posjeduje inventurne brojeve zbog cega nije bilo moguce identifikovati pojedina
sredstva iste vrste i tipa (namjestaj, racunari, printeri, UPS uredaji, klima uredaiji i dr.). Sacinjene konacne
popisne liste stalnih sredstava po poslovnicama ne sadrZe neophodne podatke po svakom pojedinom
stalnom sredstvu, kao Sto su ispravka vrijednosti u tekucoj godini i ukupna ispravka, te sadasnja neotpisana
vrijednost, zbog Cega nije iskazana ukupna vrijednost ispravki niti sadasnja neotpisana vrijednost sredstava.
Konacne popisne liste su potpisane samo od komisije za popis, bez potpisa odgovornih osoba za
knjigovodstvo stalnih sredstava i osoba odgovornih za stalna sredstva. Nije sacinjena lista rekapitulacije
stalnih sredstava po vrstama zbog ¢ega nije moguce uporediti knjigovodstvene evidencije sa stanjem
utvrdenim popisom.

Po okoncanju redovnog godisnjeg popisa za 2016. godinu, na prijedlog komisija za popis, Upravni odbor
Zavoda je 31.01.2017. godine donio Odluku o otpisu i rashodu dotrajalih i neupotrebljivih stalnih sredstava
(namjestaj i kompjuterska oprema) na dan 31.12.2016. godine sadasnje vrijednosti 845 KM (nabavna 11.461
KM, otpisana 10.616 KM). U knjigovodstvu Zavoda sa 31.12.2016. godine nije izvrSen prenos rashodovanih
stalnih sredstava sa pozicije sredstava u upotrebi na poziciju opreme trajno van upotrebe, odakle ¢e se
otpada.

U dokumentaciji o popisu gradevina i zemljiSta nije ukazano da za iste ne postoji vjerodostojna
knjigovodstvena dokumentacija o posjedu i vlasniStvu nekretnina u sjediStu Zavoda. Prema podacima iz
prepisa posjedovnog lista iste su sa 1/1 upisane u posjedu Zavoda za socijalno osiguranje Tuzla, dok su iste
prema podacima iz zemljisnoknjiznih izvadaka drustvena svojina sa 1/1, od kojih za jedan dio pravo
upravljanja ima Zavod za socijalno osiguranje Tuzla, a za drugi dio pravo koristenja ima Sreski zavod za
socijalno osiguranje Tuzla. Obzirom da je u zgradi sjedista Zavoda smjestena i Kantonalna administrativna
sluzba Federalnog zavoda za penzijsko i invalidsko osiguranje, kao i da je 1971. godine zaklju¢en Sporazum o
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podjeliizmedu tadasnjih korisnika zgrade, Zavod je krajem marta 2017. godine Opcinskom sudu Tuzla podnio
Prijavu/zahtjev za priznavanje prava vlasniStva ili drugog prava na nekretninama u okviru Projekta
harmonizacije — usaglasavanja podataka o nekretninama katastra i zemljiSne knjige. Do zavrsetka revizije
naprijed navedeni pokrenuti postupak nije okoncan.

Konaéne popisne liste zaliha materijala, sitnog inventara i auto guma potpisane su samo od Komisije za
popis a ne i od osoba odgovornih za knjigovodstvo i osoba zaduzenih za zalihe, odnosno osoba koje koriste
sitan inventar i auto gume.

Imajuci u vidu naprijed navedeno konstatujemo da redovni godisnji popis nije izvrSen u skladu sa
Zakonom o racunovodstvu i reviziji u FBiH, Uredbom o racunovodstvu budzZeta u FBiH i Pravilnikom o
knjigovodstvu budZeta u FBiH, obzirom da nije izvrSeno utvrdivanje stvarnog stanja niti uskladivanje
knjigovodstvenog stanja sto je imalo za posljedicu nerealno iskazivanje sredstava i izvora sredstava u
Glavnoj knijizi i finansijskim izvjestajima za 2016. godinu.

Preporuke:

- Godisnji popis sredstava i izvora sredstava vrsiti u skladu sa odredbama Zakona o ra¢unovodstvu i
reviziji u FBiH, Uredbe o racunovodstvu budZeta u FBiH i Pravilnika o knjigovodstvu budZeta u FBiH u
cilju realnog iskazivanja istih;

- Nastaviti aktivnosti na pribavijanju vjerodostojne knjigovodstvene dokumentacije o viasnistvu i
posjedu nekretnina u sjedistu Zavoda, izvrsiti oznacavanje stalnih sredstava sa inventurnim brojevima,
obaviti detaljan i potpun popis stalnih sredstava i na osnovu konstatovanog uskladiti knjigovodstvene
evidencije u pomocnoj knjizi stalnih sredstava i Glavnoj knjizi Zavoda.

6.3 1ZVJESTAJ O NOVCANIM TOKOVIMA

U lzvjestaju o nov€anim tokovima, iskazani su ukupni novéani primici u iznosu od 219.255.302 KM i
ukupne novcane isplate u iznosu od 209.881.084 KM, $to je rezultiralo pozitivnim novcanim tokom od
9.374.218 KM.

Izvjestaj o novcanom toku sacinjen je u skladu sa Pravilnikom o finansijskom izvjestavaniju i godisnjem
obracunu budZeta u FBiH.

7. VANBILANSNA EVIDENCIJA

U vanbilansnoj evidenciji sa 31.12.2016. godine iskazan je iznos od 84.674.689 KM. Navedeni iznos
odnosi se evidentirane i nenaplaéene prihode od doprinosa i prihodi od neposrednog uceséa osiguranih lica
u troskovim zdravstvene zastite (premija osiguranja) za lica prijavljena preko nadleznih organa Tuzlanskog
kantona.

PotraZivanja po osnovu zaklju¢enih Sporazuma o medusobnom izmirenju obaveza i potrazivanja po
osnovu doprinosa za zdravstveno osiguranje i naknadu placa po osnovu priviemene sprijecenosti za rad,
zaklju€enih izmedu Zavoda i Rudnika Kreka, Rudnika Burdevik i RMU Banovici iznose 40.399.716 KM.

Zakonom o finansijskoj konsolidaciji rudnika uglja u Federaciji BiH prema obracunatim, a neupla¢enim
javnim prihodima u periodu 2009. do 2015.godine® ureduje se finansijska konsolidacija rudnika uglja u
Federaciji BiH a radi pripreme realizacije prestrukturiranja elektroenergetskog sektora i odnosi se na dug
rudnika uglja po osnovu doprinosa za penzijsko i invalidsko osiguranje, zdravstveno osiguranje, osiguranje
od nezaposlenosti i porez na pla¢u. Clanom 3. stav 3. ovog Zakona utvrdeno je da ¢e se nacin regulisanja
obaveza za zdravstvo i obaveza za nezaposlene utvrditi propisima Kantona.

Zakonom o regulisanju dospjelih a neuplaéenih obaveza po osnovu doprinosa za zdravstveno osiguranje
i osiguranje od nezaposlenosti rudnika uglja na Tuzlanskom kantonu®! utvrdeni su uslovi, nacin pla¢anja i
postupak naplate dospjelih a neuplacenih doprinosa za zdravstveno osiguranje i osiguranje od

30 SI. novine FBiH", br. 81/08, 109/12, 5/14.
31 Sl. novine TK“, br. 11/14.
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nezaposlenosti saglasno odredbama clana 3. stav 3. Zakona o finansijskoj konsolidaciji rudnika uglja u
Federaciji BiH u periodu od 2009. do 2015. godine i to: Rudnici "Kreka" d.o.o. Tuzla, Rudnici mrkog uglja
"Burdevik" d.o.0. Burdevik i Rudnici mrkog uglja "Banoviéi" d.d. Banovici. Ovim zakonom utvrduje se i nacin
i postupak za regulisanje dospjelih potraZivanja rudnika uglja po osnovu povrata isplaéenih naknada placa za
vrijeme privremene sprijecenosti za rad zaposlenicima rudnika uglja od Zavoda.

Na osnovu navedenih zakona, Zavod je 18.06.2015. godine zakljucio Sporazume o medusobnom
izmirenju obaveza i potrazivanja po osnovu doprinosa za zdravstveno osiguranje i naknada plac¢a po osnovu
priviemene sprijecenosti za rad sa navedenim rudnicima uglja na podrucju Tuzlanskog kantona. Ukupna
potraZivanja Zavoda za obaveze rudnika uglja po osnovu doprinosa za zdravstveno osiguranje utvrdene su
zapisnicima Poreske uprave i iznose 40.399.716 KM. PotraZivanja i obaveze po osnovu zakljucenih
Sporazuma evidentirane su vanbilansno, dok se srazmjeran dio dospjelih (isplaéenih/naplacenih) obaveza i
potraZivanja koja su realizovana — evidentira u bilansu Zavoda.

Pregled potrazivanja Zavoda od rudnika uglja po osnovu doprinosa za obavezno zdravstveno osiguranje,
a koji su predmet Sporazuma, dat je u tabelarnom pregledu:

Redni br. Obaveze za doprinose
Naziv Iznos u KM Struktura %
0 1 2 3(2)
1 Rudnici ,Kreka” d.o.o. Tuzla 30.510.552 75,52
2. RMU ,,Burdevik” d.o.o. Burdevik 2.124.258 5,26
3 RMU ,,Banovici“ d.d. Banovici 7.764.906 19,22
UKUPNO: 40.399.716 100,00

Ukupne obaveze Zavoda po osnovu potraZivanja rudnika uglja za naknade placa za vrijeme privremene
sprijeenosti za rad a koje su predmet Sporazuma iznose 8.009.477 KM i iste su utvrdene Zapisnicima o
usaglasavanju medusobno dospjelih obaveza i potraZivanja, kako je prikazano u tabelarnom pregledu:

Potrazivanja rudnika uglja za naknade placa za vrijeme privremene
sprijecenosti za rad

Redni Naziv Zaperiodod  Za period od 01.01.2010.
br. 01.01.2000. do godine do 31.12.2013.
31.12.2009. godine godine UKUPNO Struktura%
0 1 2 3 4(243) 5
1. Rudnici ,Kreka“ d.o.o0. Tuzla 3.994.015 1.417.057 5.411.072 67,56
2 RMU ,,Burdevik” d.o.o. Burdevik 810.844 749.971 1.560.813 19,49
3 RMU ,,Banovici” d.d. Banovici 529.316 508.274 1.037.590 12,95
UKUPNO: 5.334.175 2.675.302 8.009.477 100,00

Obaveze Zavoda za period do 31.12.2009. godine dospijevaju od 01.01.2018. godine.

PotraZivanja po konvencijama na osnovu stvarnih troskova i pausalnih naknada od drzava sa kojima BiH
ima zaklju¢ene Ugovore o socijalnom osiguranju iznose 40.571.407 KM, od cega se na stvarne troskove
odnosi 1.180.295 KM, te na pausalne naknade 39.391.112 KM.

Medutim, uvidom u Stanje potraZivanja i obaveza kantonalnih zavoda zdravstvenog osiguranja po
osnovu medudrZavnih ugovora na dan 31.12.2016. godine, koje je Zavod zdravstvenog osiguranja i
reosiguranja FBiH dostavio Uredu za reviziju institucija u FBiH, ukupna potraZivanja Zavoda iznose
16.053.159 KM (pausalni troskovi 15.360.610 KM i stvarni troskovi 692.549 KM), Sto je manje za
24.518.247 KM od iznosa potraZivanja evidentiranih u vanbilansnoj evidenciji Zavoda. U istom aktu
navedene su obaveze Zavoda po osnovu stvarnih troSkova od 186.855 KM. Zavod do okoncanja revizije nije
usaglasio stanja sa Federalnim zavodom za zdravstveno osiguranje i reosiguranje po osnovu stvarnih
pauslanih naknada, iako je od istog dobio izvode za usaglasavanje stanja za svaku zemlju ugovornicu na dan
31.12.2016 godine.
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Preporuka:

- Potrebno je u saradnji sa Zavodom zdravstvenog osiguranja i reosiguranja FBiH utvrditi stvarne iznose
potraZivanja i obaveza po osnovu zakljucenih Ugovora o socijalnom osiguranju i na osnovu
konstatovanog izvrsiti korekcije u evidencijama Zavoda.

8. JAVNE NABAVKE

Plan javnih nabavki za 2016. godinu (usvojen 28.01.2016.godine a objavljen 20.02.2016. godine), i sve
izmjene i dopune Plana razmatrani su i usvojeni od strane Upravnog odbora Zavoda. Posljednjim Izmjenama
i dopunama Plana, utvrdena je ukupna planska vrijednost za nabavke u iznosu od 155.971.720 KM (sa
uklju¢enim PDV-om) Sto je za 5.033.279 KM vise u odnosu na pocetni Plan. Povecanje plana se velikim
dijelom odnosilo na provodenje postupka ugovaranja neposredne zdravstvene zastite za 2017. godinu
(153.063.028 KM). RjeSenjem direktora formirana je stalna Komisija za javne nabavke 30.11.2015. godine
odnosno izmjenom Rje3enja 24.11.2016. godine je jedan ¢lan zamijenjen3?.

U toku 2016. godine Komisija je pokrenula 75 postupaka javnih nabavki od ¢ega je uspjesno okonéano
ukupno 70 postupka javnih nabavki koji obuhvataju i direktne postupke realizovane putem narudzbenice,
dok 5 postupaka nije okoncano zakljucivanjem ugovora.

Plan javnih nabavki se sacinjava u skladu sa Finansijskim planom Zavoda za 2016. godinu i Dokumentom
okvirnog budzeta za period 2016. — 2018. godina. lzvjestaj o realizaciji Plana javnih nabavki za 2016. godinu
je izvjestaj iz interne evidencije o javnim nabavkama u okviru Sektora za planiranje i analizu.

Prema prezentiranim podacima, u 2016. godini okoncano je 70 postupaka javnih nabavki, u iznosu od
153.788.883 KM sa PDV-om. Po osnovu provedenih otvorenih postupaka, provedena je jedna nabavka u
vrijednosti od 60.012 KM, 22 postupka putem konkurentskog zahtjeva u vrijednosti od 434.676 KM, te 46
postupaka putem direktnog sporazuma u vrijednosti od 86.785 KM.

U procesu stvaranja uslova za ostvarivanje prava osiguranih lica na zdravstvenu zastitu, Stru¢na sluzba
Zavoda razvila je sistem ugovaranja pruzanja zdravstvenih usluga sa davaocima zdravstvenih usluga na
podrucju Tuzlanskog kantona (javni i privatni sektor). Provedeni su postupci javne nabavke za usluge iz
Aneksa Il dio B Zakona o javnhim nabavkama ukupne vrijednosti od 153.207.410 KM sa PDV-om. U skladu sa
¢lanom 8. navedenog Zakona na zdravstvene i socijalne usluge primjenjuje se poseban rezim dodjele
ugovora. Realizacija programa zdravstvene zastite vrSi se putem uspostave ugovornih odnosa izmedu
Zavoda i davalaca usluga. Dodjela programa vrsi se u skladu sa odredbama Zakona o javnim nabavkama®3,
Zakona o zdravstvenoj zastiti**, Zakona o zdravstvenom osiguranju i Zakona o sistemu pobolj$anja kvaliteta,
sigurnosti i akreditacije u zdravstvu®®, a na osnovu ugovorenog programa o pruzanju usluga zdravstvene
zastite po zdravstvenim ustanovama za 2016. godinu.

Prema lzvjeStaju o radu komisije za javne nabavke po osnovu ovih postupaka zakljuéeni su ugovori u
ukupnoj vrijednosti 153.713.927 KM, sa uracunatim PDV-om, 5to je 99,83% ukupnog Plana javnih nabavki.
Odstupanja u broju provedenih/realizovanih postupaka u odnosu na broj postupaka utvrden Planom

javnih nabavki nastaje iz razloga sto je za pojedine planirane stavke javnih nabavki bila predvidena realizacija
,»po ukazanoj potrebi” ¢ime nije bio ogranicen broj postupaka.

Preporuka:

- Preporucujemo da se u skladu sa Procedurom za izradu Finansijskog plana Zavoda blagovremeno donese
Plan javnih nabavki, kao i da se vrsi usaglasavanje pojedinacnih izvjestaja u sistemu ,,e-nabavke” sa
podacima iz interne evidencije.

32 Rjegenje Direktora Zavoda broj: 01-0501-429/15 od 12.02.2015.godine, 01-0501-429-1/15 od 17.04.2015. godine i 01-0501-429-2/15 od 30.11.2015. godine.
33 Sl.glasnik BiH* br. Br.39/14 i 50/14

34 _Sl.novine Fedracije BiH* br. 46/10i 75/13

35 Sl.novine Federacije BiH“ br.59/05 i 52/11
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9. OSTALI NALAZI
9.1 Sudski sporovi

Prema podacima nadleznog Sektora za pravne i opsSte poslove, na dan 31.12.2016. godine, Zavod vodi
101 sudski postupak za naplatu Stete po osnovu regresnog duga ukupne vrijednosti 881.899 KM, od kojih su
za osam postupaka donesene presude od 79.946 KM. Pored navedenog Zavod vodii 17 postupaka po drugim
osnovama ukupne vrijednosti 511.877 KM, od kojih se 449.415 KM odnosi na Lukavactrans d.o.o. Lukavac i
20.000 KM na Op¢inu Kladan;.

Prema prezentiranom pregledu na dan 31.12.2016. godine protiv Zavoda je podneseno tuzbi ukupne
vrijednosti 1.272.414 KM, od kojih se 29 predmeta u vrijednosti 972.450 KM odnosi na upravne sporove
zbog ostvarivanja prava iz obaveznog zdravstvenog osiguranja, 19 postupaka iz duzni¢ko povjerilackih
odnosa u vrijednosti 208.399 KM, kao i tri radna spora u vrijednosti 91.565 KM. Donesene su svega
dvije sudske presude koje nisu postale pravosnazne.

9.2 IT revizija u procesima: Implementacija ambulantnog informacionog sistema AlSa u
ambulantama porodiéne medicine i izgradnja integralnog informacionog sistema zdravstva u
kantonu

U skladu sa strateskim ciliem uvodenja modernih tehnologija u zdravstvo Strateskog plana razvoja
zdravstva FBIH za period 2010-2018. godine, u okviru druge faze projekta jacanja sektora zdravstva —
dodatnog finansiranja (HSEP-AF) u periodu 2014-2016. godine su provodene aktivnosti informatizacije
primarne zdravstvene zasStite u kantonu, uvodenjem ambulantnog informacionog sistema za podrsku
timovima porodi¢ne medicine (AlS), sa ciliem izgradnje kantonalnih elektronskih zdravstvenih sistema kao
komponente distribuiranog zdravstvenog sistema FBiH. Projekat je finansiran iz kreditnih sredstava
medunarodne zajednice, a u isti je ukljuéeno osam kantona.

Nadleznost razvoja i izgradnje, odrzavanja IT kapaciteta je na kantonalnom ministarstvu, Sto ogranic¢ava
samostalno djelovanje Zavoda u tom segmentu. Napominjemo da je Kanton u StrateSkom planu razvoja za
period 2016-2020. godine, kao prioritet definirao izgradnju integrisanog informacionog sistema u zdravstvu,
medutim ni kanton ni Zavod nemaju usvojene strateske planove IT razvoja Sto moZe imati uticaja na dalje
provodenje razvojnih aktivnosti .

Federalno ministarstvo zdravstva je izvrSilo nabavku licenci softverskog rjesenja i sistemskog softvera,
racunarske mreZne aktivne i pasivne opreme, instalacije i umrezavanje i povezivanje u domovima zdravlja i
Zavodu, zatim je odlukom prenijela vlasnistvo nad softverom i opremom Vladi kantona, koja je dalje na Zavod
prenijela vlasnistvo nad softverskom aplikacijom AlS-a i serversku opremu i zaduzila za centralizaciju softvera
i baze podataka i dalje odrZavanje istih. Ministarstvo zdravstva je zaduZeno za izradu Program rada i
organizacije integrisanog informacionog sistema zdravstva, a definirano je da informacioni sistem primarne
zdravstvene zastite (AlS) zajedno sa postojecim informacionim sistemima u JZU UKC Tuzla, JZU Dom zdravlja
Tuzla i JZU Dom zdravlja Gracanica Cine jedinstveni informacioni sistem, a da se ostale zdravstvene ustanove
mogu ukljuciti. U izradenom ,,Programu rada, razvoja i organizacije integrisanog zdravstvenog informacionog
sistema na podrucju Tuzlanskog kantona“, definirane su neophodne aktivnosti sa rokovima zavrietka,
resursi, nosioci aktivnosti, kao i da ¢e za svaku aktivnost biti izradeni detaljni planovi implementacije. Za
nadzor provodenja istog na strateSkom nivou odredeno je Ministarstvo, a komisija na operativnhom nivou. U
toku revizije uocili smo neaktivnost imenovane komisije, tako da detaljni planovi nisu ni izradeni, kao i nove
komisije imenovane u izvjeStajnoj godini. U toku implementacije AlS-a ustanovljeno je da isporu¢ena oprema
nije dovoljna za povezivanje svih timova porodi¢ne medicine u AlS, umreZavanje ambulanti kao i problemi
sa uspostavom komunikacijskih linkova na dijelu lokacija, sve navedeno je rezultiralo da se aktivnosti ne
provedu u okviru planiranih rokova. U cilju provodenja daljih aktivnosti u izvjestajnoj godini Zavod je proveo
analizu tehnicke opremljenosti domova zdravlja i procjenu potreba za novom opremom. U tekucoj godini
Zavod je proveo analizu koristenja AlS-a kojom je ustanovljeno je da se isti nedovoljno koristi u svim
domovima zdravlja osim u Domu zdravlja Gracanica, gdje je implementirana elektronska zdravstvena
knjiZica.

lzvjestaj o finansijskoj reviziji
Zavoda zdravstvenog osiguranja Tuzlanskog kantona za 2016. godinu 27



@) Ured za reviziju institucija u FBiH

Kao jedan od razloga nekoristenja AlS-a navodi se zakonska obaveza vodenja i pisane i elektronske
medicinske dokumentacije, Sto usporava rad i dodatno optereduje medicinsko osoblje (Zakon o
evidencijama u oblasti zdravstava)®. U AIS nisu ukljuene sve djelatnosti u domovima zdravlja (specijalisti¢ke
ambulante) za informatizaciju istih potrebna je racunarska oprema, umreZavanje i nabavka softverskih
licenci. Uvodenjem AlS-a i elektronskog kartona u ambulantama stvoreni su preduvjeti za elektronsko
propisivanje recepta. Zavod je u izvjestajnoj godini planirao finansijska sredstva i pokrenuo postupak javne
nabavke za izradu idejnog rjeSenja za e-recept, koji je poniSten i ponovo pokrenut u tekucéoj godini i
provodenje istog je u toku. U projektu implementacije AlS-a je predvideno preuzimanje podataka o
osiguranju iz zdravstvenog informacionog sistema HCFIS-a i isto nije uinjeno. Ministarstvo zdravstva je
pocetkom tekuce godine iniciralo dalju integraciju AlS-a sa ranije implementiranim informacionim sistemima
u zdravstvenim ustanovama, bolnickim (BIS), laboratorijskim (LIS), i radioloskim (RIS/PACS), u svrhu
aktiviranja funkcionalnosti elektronske uputnice za bolnicu, laboratorije i radiologiju kao i prijenos nalaza u
elektronski karton pacijenta. Prema raspoloZivoj dokumentaciji povezivani su samo Dom zdravlja Tuzla i BIS
JZU UKC Tuzla.

U vrijeme vrSenja konacne revizije istekli su garantni rokovi iz projekta implementacije AlS-a. Zavod treba
rijesiti pitanje odrzavanja korisnickih licenci i podrske AlS-a, i isto ¢e biti znacajan izdatak za Zavod, Sto u
uvjetima kada se AIS ne koristi dovoljno i sadasnjem stepenu integracije sa ostalim sistemima nisu vidljive
dobiti, dovodi u pitanje opravdanosti trosenja sredstava za isto. lako se u dokumentaciji navode vec
ostvarene i buduce ustede nije nam prezentirana sveobuhvatna kost-benefit analiza koristenja primijenjenih
informacionih sistema u zdravstvu kantona. Projektom je predvideno da dio podrske —administracija AlS-a
vrse Zavod i zdravstvene ustanove i provedene su obuke IT osoblja Zavoda i zdravstvenih ustanova, medutim
navedene poslove jo$ uvijek vrsi softverska firma implementator.

Navodimo vlasnicka prava na izvorni kod i autorska prava na korisnickim licencama softverskog rjesenja
AlS-a u zdravstvenim institucijama imaju softverske firme autori softvera, a zdravstvene ustanove i Zavod
prava na trajno koristenje licenci za korisnike . Isto znaci da samo navedene firme ili druge koje one ovlaste
mogu vrsiti izmjene softvera, Sto ima znacaja za dalje odrzavanje i razvoj softverskih rjesenja kao i
ukljucivanje novih korisnika u sistem. Prema uvjetima iz ugovora implementator je duzan da u slucaju
prekida saradnje isporuci izvorni kod softverskog rjesenja. Kako bi se osigurala dostupnost istog praksa je da
se izvorni kod arhivira na neutralnu lokaciju, Sto nije ucinjeno.

Preporuke:

- Inicirati izradu strategije IT razvoja zdravstva u kantonu, osigurati izradu i usvajanje IT strategije
Zavoda u cilju izgradnje informacionog sistema u Zavodu u skladu sa poslovnim ciljevima;

- lzvrsiti sveobuhvatnu kost benefit analizu implementiranih softverskih rjesenja za podrsku
zdravstvenim procesima, u cilju procjene isplativosti istih iiznalaZenje optimalnih rjesenja i modela
licenciranja;

- Osigurati potrebne materijalne i ljudske resurse za izgradnju integralnog informacionog sistema
zdravstva na kantonu;

- Inicirati izmjenu i izradu zakonskih propisa u cilju osiguranja koristenja AlS-a;

- Jacatiinterne ljudske IT i materijalne resurse za podrsku AlS-u, u svrhu smanjenja troskova odrZavanja
istog;

- Osigurati arhiviranje izvornog koda AlS-a u svrhu omogucavanja raspoloZivosti u slucaju prekida
saradnje sa vliasnikom izvornog koda.

36 Sl. novine FBiH br.37/12
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10. KOMENTAR

Zavod zdravstvenog osiguranja Tuzlanskog kantona se u ostavljenom roku ocitovao na dostavljeni Nacrt
Izvjestaja o izvrSenoj finansijskoj reviziji za 2016. godinu, dopisom broj 01-1424-247-1/17 od 28.08.2017.
godine. U navedenom ocitovanju su data dodatna obrazloZenja i komentari na pojedine nalaze revizora, za
koje je priloZzena dokumentacija. Pojedine komentare i obrazlozenja smo prihvatili uz adekvatna obrazloZenja
i priloZzenu relevantnu dokumentaciju. Konacan lzvjestaj o reviziji za 2016. godinu je dostavljen rukovodstvu

Zavoda.

Rukovodilac Sektora Nadlezni rukovodilac: Tim za reviziju:

za finansijsku reviziju: Vs .
) ) Mirko Misi¢, dipl. oec. -voda tima

Mirsada Janjos, dipl. oec.
Dunja Logo, dipl. oec. Sabina Muderizovi¢, MA MenadZmenta - ¢lan tima
Sanela Kadic, dipl. oec. -Clan tima

DerviSa Harbas, dipl. ing. — ¢lan tima-IT revizor

Mirza Habul, MA MenadZmenta - ¢lan tima-IT revizor

lzvjestaj o finansijskoj reviziji
Zavoda zdravstvenog osiguranja Tuzlanskog kantona za 2016. godinu 29



@) Ured za reviziju institucija u FBiH

_IVPRILOG )
GODISNJI FINANSIISKI IZVJESTAJI

lzvjestaj o finansijskoj reviziji
Zavoda zdravstvenog osiguranja Tuzlanskog kantona za 2016. godinu

30



@) Ured za reviziju institucija u FBiH

Godisnji izvjestaj o izvrSenju budzZeta za 2016. godinu

Naziv institucije: Zavod zdravstvenog osiguranja Tuzlanskog kantona

Ostvareno

U
tekucoj
godini

U
prethodnoj
godini

1

2

3

4

5

I. PRIHODI (od 1 do 16)

212.327.150

219.224.131

203.058.721

6.896.981

PRIHODI OD POREZA (1+2+3+4+5+6+7+8)

196.747.150

198.925.161

188.105.220

2.178.011

Porez na dobit pojedinaca i preduzeca

Porezi na dobit pojedinaca (zaostale uplate poreza)

Porezi na dobit preduzeca

Porez na dobit banaka i drugih finansijskih org. i
drus.za osiguranje i reosiguranje imovine i lica,
pravnih lica iz oblasti elektroprivrede, poste i
telekomunikacija i pravnih lica iz oblasti igara na
srecu i ostalih preduzeda

Doprinosi za socijalnu zastitu

196.747.150

198.925.161

188.105.220

2.178.011

Porezi na platu i radnu snagu

Porez na imovinu

Domaci porezi na dobra i usluge

Porez na dohodak

Prihodi od indirektnih poreza

® N | R IWIN

Ostali porezi

NEPOREZNI PRIHODI (9+10)

,15.580.000

20.298.970

14.953.501

4.718.970

Prihodi od poduzetnickih aktivnosti i imovine i
prihodi od pozitivnih kursnih razlika

150.000

21.987

18.114

-128.013

Prihodi od nefinansijskih javnih preduzeca i
finansijskih javnih institucija

Ostali prihodi od imovine

Kamate i dividende primljene od pozajmica i
ucesca u kapitalu

150.000

-128.013

Naknade primljene od pozajmica i uceséa u
kapitalu

Prihodi od pozitivnih kursnih razlika

Prihodi od privatizacije

Prihodi po osnovu premije i provizije za izdatu
garanciju

10.

Naknade, takse i prihodi od pruzanja javnih
usluga, kazne i dr.prihodi

15.430.000

20.276.983

14.935.387

4.846.983

Administrativne takse

Sudske takse

Komunalne naknade i takse

Ostale budzetske naknade i takse

Naknade i takse po federalnim zakonima i drugim
propisima

Prihodi od pruzanja javnih usluga (prihodi od
vlastitih djelatnosti korisnika budZeta i vlastiti
prihodi)

15.430.000

20.276.983

14.935.387

4.846.983

Neplanirane uplate —prihodi

Novcane kazne

Drugi tekudi prihodi

PRIMLUENI TRANSFERI | DONACUJE
(od 11 do 16)

11.

Primljeni tekuci transferi od inostranih vlada i
medunarodnih organizacija

12.

Primljeni tekudi transferi od ostalih nivoa vlasti

13.

Primljeni kapitalni transferi od inostranih viada

14.

Kapitalni transferi od ostalih nivoa vlasti i fondova

15.

Kapitalni transferi iz nevladinih izvora
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|16. |Donacije - - - -| -|
1. RASHODI (od 1 do 7) 210.452.030| 206.899.690| 201.685.162| -3.552.380| 98,31
Plate i naknade troskova zaposlenih 3.468.880| 3.064.065| 2.869.767 -404.815| 88,33
Bruto plate i naknade plata 3.004.500| 2.671.520| 2.446.443 -332.980| 88,92
Naknade troskova zaposlenih 464.380 392.544 423.324 -71.836| 84,53
Doprinosi poslodavca i ostali doprinosi 325.000 305.798 273.030 -19.202| 94,09
Izdaci za materijal, sitan inventar i usluge 196.763.493| 194.520.939| 190.323.971| -2.242.554| 98,86
Putni troskovi 18.080 9.360 8.604 -8.720f 51,77
Izdaci za energiju 118.000 96.804 93.133 -21.196| 82,04
Izdaci za komunikaciju i komunalne usluge 271.000 207.828 140.287 -63.172| 76,69
Nabavka materijala i sitnog inventara 39.902.500| 39.520.716| 39.477.539 -381.784| 99,04
Izdaci za usluge prevoza i goriva 15.100 5.564 6.146 -9.536| 36,84
Unajmljivanje imovine, opreme i nematerijalne 20.000 11.876 7.736 -8.124| 59,38
imovine
Izdaci za tekuce odrzavanje 81.100 32.559 49.702 -48.541| 40,15
lzdaci osiguranja, bankarskih usluga i usluga 11.600 6.413 2.141 -5.187| 55,28
platnog prometa
Ugovorene i druge posebne usluge 156.326.113| 154.629.820| 150.538.682| -1.696.293| 98,91
Tekudi transferi i drugi tekuci rashodi 9.827.721| 9.008.889| 8.218.395 -818.832| 91,67
Tekuci transferi drugim nivoima vlasti 5.000 682 1.139 -4.318| 13,65
Tekudi transferi pojedincima 8.593.000| 8.459.508| 8.217.256 -133.492| 98,45
Tekudi transferi neprofitnim organizacijama - - - - -
Subvencije javnim preduzeéima - - - - -
Subvencije privatnim preduzec¢imai - - - - -
preduzetnicima
Subvencije finansijskim institucijama - - - - -
Tekudi transferi u inostranstvo - - - - -
Drugi tekudi rashodi 1.229.721 548.698 - -681.0232| 44,62
Kapitalni transferi - - - - -
Kapitalni transferi drugim nivoima vlasti - - - - -
Kapitalni transferi pojedincima - - - - -
Kapitalni transferi neprofitnim organizacijama - - - - -
Kapitalni transferi javnim preduze¢ima - - - - -
Kapitalni transferi privatnim pred. i - - - - -
preduzetnicima
Kapitalni transferi finansijskim institucijama - - - - -
Kapitalni transferi u inostranstvo - - - - -
lzdaci za kamate - - - - -
Kamate na pozajmice primljene kroz DrZavu - - - - -
Izdaci za inostrane kamate - - - - -
Kamate na domade pozajmljivanje - - - - -
Izdaci za kamate vezane za dug po izdatim - - - - -
garancijama
Tekuca budzetska rezerva 66.976 - - -66.976 -
TEKUCI SUFICIT (TEKUCI DEFICIT) (I-) 1.875.080| 12.324.441 1.373.560| 10.449.361| 657,28
11l. TRANSAKCUE U STALNIM SREDSTVIMA
Primici od prodaje stalnih sredstava - - - - -
Primici od prodaje stalnih sredstava - - - - -
Primici od prodaje federalnih robnih rezervi - - - - -
Ostali kapitalni primici - - - - -
lzdaci za nabavku stalnih sredstava 1.875.080 270.032 212.309| -1.605.048| 14,40
Nabavka zemljista, Suma i viSegodisnjih zasada - - - - -
Nabavka gradevina - - - - -
Nabavka opreme 330.160 167.182 174.786 -162.978| 50,64
Nabavka ostalih stalnih sredstava - - - - -
Nabavka stalnih sredstava u obliku prava 1.445.920 17.079 22.983| -1.428.841 1,18
Rekonstrukcija i investiciono odrzavanje 99.000 85.771 14.540 -13.229| 86,64
NETO NABAVKA STALNIH SREDSTAVA 1.875.050 270.032 212.309| -1.605.048| 14,40
(2.-1.)
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A. NETO POZAJMUIVANIJE (NETO ZADUZIVANJE) = 0| 12.054.409 1.161.251| 12.054.409 -
UKUPAN DEFICIT/SUFICIT (Tekuéi suficit/deficit —
Neto nabavka stalnih sredstava)

IV. TRANSAKCIJE U FINANSISKOJ IMOVINI

1. |Primici od finansijske imovine - - - - -

Primljene otplate od pozajmljivanja drugim - - - - -
nivoima vlasti

Primljene otplate od pozajmljivanja pojedincima i - - - - -
neprofitnim organizacijama

Primljene otplate od pozajmljivanja javnim - - - - -
preduzec¢ima

Primitak sredstava po osnovu uces¢a u dionicama - - - - -
javnih preduzeda

Primitak sredstava po osnovu uceséa u dionicama - - - - -
privatnih preduzeca i u zajednic¢kim ulaganjima

Primljene otplate od ostalih vidova domaceg - - - - -
pozajmljivanja

Primljene otplate od pozajmljivanja u inostranstvo - - - - -

2. |lzdaci za finansijsku imovinu - - - - -

Pozajmljivanje drugim nivoima vlasti - - - - -
Pozajmljivanje pojedincima, neprofitnim - - - - -
organizacijama i privatnim preduzec¢ima
Pozajmljivanje javnim preduzec¢ima - - - - -
Izdaci za kupovinu dionica javnih preduzeéa - - - - -
Izdaci za kupovinu dionica privatnih preduzeca i ucesce - - - - -
u zajednickim ulaganjima
Ostala domaca pozajmljivanja - - - - -
Pozajmljivanje u inostranstvo - - - - -
B. NETO POVECANJE (SMANJENJE) FINANSIJSKE - - - - -
IMOVINE (1.-2.)
V. TRANSAKCIJE U FINANSISKIM OBAVEZAMA
1.  |Primici od zaduZivanja - - - - -
Primici od dugorocnog zaduzivanja - - - - -
Zajmovi primljeni kroz Drzavu - - - - -
Primici od inostranog zaduZivanja - - - - -
Primici od domaceg zaduZivanja - - - - -
Primici od kratkoro¢nog zaduZivanja - - - - -
Zajmovi primljeni kroz Drzavu - - - - -
Primici od inostranog zaduzivanja - - - - -
Primici od domaceg zaduzivanja - - - - -
2. [|lzdaci za otplate dugova - - - - -
Otplate dugova primljenih kroz Drzavu - - - - -
Vanjske otplate - - - - -
Otplate domaceg pozajmljivanja - - - - -
Otplate unutrasnjeg duga - - - - -
Otplate duga po izdatim garancijama - - - - -
Otkup duga - - - - -
C. NETO ZADUZIVANJE (NETO OTPLATE DUGOVA) - - - - -
(1.-2.)
UKUPAN FINANSIJSKI REZULTAT (A+B+C) 0| 12.054.409 1.161.251| 12.054.409 -

Rukovodstvo je Godisnji izvjeStaj o izvrSenju finansijskog plana za 2016. godinu odobrilo dana
28.02.2017. godine.

Direktor
Mirsad Hodzi¢, dipl. oec.
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Bilans stanja na dan 31.12.2016. godine
Naziv institucije: Zavod zdravstvenog osiguranja Tuzlanskog kantona
1 2 3 4

| AKTIVA

A. Gotovina, kratkoro¢na potraZivanja, razgranicenja i zalihe (1+...+8) 24.786.771 15.442.190 160,51
1.Novcana sredstva i plemeniti metali 24.676.318 15.302.100 161,26
2.Vrijednosni papiri - - -
3.Kratkoroc¢na potrazivanja 51.433 62.389 82,44
4 .Kratkorocni plasmani - - -
5.Finansijski i obracunski odnosi s drugim povezanim jedinicama 55.047 75.474 72,94
6.Zalihe materijala i robe - - -
7.Zalihe sitnog inventara - - -
8.Kratkoroc¢na razgranicenja 3.973 2.227 178,41

B. Stalnasredstva (11+14+17+18) 3.830.663 1.434.226 267,09
9. Stalna sredstva 5.480.025 3.494.612 156,81
10.Ispravka vrijednosti stalnih sredstava 2.623.337 2.050.386 127,32
11.Neotpisana vrijednost stalnih sredstava (9-10) 2.856.688 1.434.226 199,18
12.Dugorocni plasmani 17.962 - -
13.Ispravka vrijednosti dugorocnih plasmana - - -
14.Neotpisana vrijednost dugorocnih plasmana (12-13) 17.962 - -
15.Vrijednosni papiri 956.013 - -
16.Ispravka vrijednosti vrijednosnih papira - - -
17.Neotpisana vrijednost vrijednosnih papira (15-16) 956.013 - -
18.Dugorocna razgranicenja - - -
UKUPNO AKTIVA (A+B) 28.617.435 16.876.416 169,57
I PASIVA

C. Kratkorotne obaveze i razgranicenja (19+...+24) 9.190.007 11.899.835 77,23
19.Kratkorocne tekuce obaveze 7.924.211 10.995.705 72,07
20.0baveze po osnovu vrijednosnih papira - - -
21.Kratkorocni krediti i zajmovi - - -
22.0baveze prema zaposlenicima 298.460 260.838 114,42
23.Finansijski i obracunski odnosi s drugim povezanim jedinicama 719.061 34.958 210,89
24 Kratkorocna razgranicenja 248.276 302.334 82,12

D. Dugoroéne obaveze i razgranienja (25+26+27) - - -
25.Dugoroéni krediti i zajmovi - - -
26.0stale dugorocne obaveze - - -
27.Dugoroc¢na razgranicenja - - -

E. lzvori stalnih sredstava (28+29+30+31-32) 19.427.428 4.976.581 390,38
28.Izvori stalnih sredstava 2.872.451 1.449.989 198,10
29.0stali izvori sredstava 973.976 - -
30.lzvori sredstava rezervi 3.526.592 2.355.341 149,09
31.Nerasporedeni visak prihoda nad rashodima 12.054.409 1.161.251 1038,05
32.Nerasporedeni visak rashoda nad prihodima - - -
UKUPNO PASIVA (C+D+E) 28.617.435 16.876.416 169,57
Rukovodstvo je Bilans stanja na dan 31.12.2016. godine odobrilo dana 28.02.2017. godine.

Direktor

Mirsad Hodzi¢, dipl. oec.
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Izvjestaj o novéanim tokovima
Period izvjestavanja od 01.01 do 31.12.2016. godine
Naziv institucije: Zavod zdravstvenog osiguranja Tuzlanskog kantona
Redni e Iznos
broj u KM
1 2 3
I NOVCANI PRIMICI
1 Prihodi (od 2 do 6) 219.255.302
2 Prihodi od poreza 198.956.332
3 Neporezni prihodi 20.298.970
4 Tekuci transferi (transferi i donacije) -
5 Kapitalni transferi -
6 Prihodi po osnovu zaostalih obaveza -
7 Kapitalni primici i transferi (8) -
8 Kapitalni primici od prodaje stalnih sredstava -
9 Finansiranje (od 10 do 12) -
10 | Primici od finansijske imovine -
11 | Primici od dugoro¢nog zaduZivanja -
12 | Primici od kratkoroc¢nog zaduZivanja -
13 | UKUPNI NOVEANI PRIMICI (1 + 7 +9) 219.255.302
14 Il NOVCANE ISPLATE
15 Rashodi (od 16 do 21) 209.611.052
16 | Place i naknade troskova zaposlenih 3.029.307
17 | Doprinosi poslodavca i ostali doprinosi 302.297
18 | lzdaci za materijal, sitni inventar i usluge 197.648.662
19 | Tekudi transferi i drugi tekuci rashodi 8.630.786
20 | Kapitalni transferi -
21 | lzdaci za kamate -
22 | Kapitalni izdaci (redni broj 23) 270.032
23 | lzdaci za nabavku stalnih sredstava 270.032
24 | Finansiranje (25 + 26) -
25 | lzdaci za finansijsku imovinu -
26 | lzdaci za otplate dugova -
27 | UKUPNE NOVCANE ISPLATE (15 + 22 + 24) 209.881.084
28 | NETO NOVCANI PRIMICI / ISPLATE (13 - 27) ili (27 - 13) 9.374.218
29 |SALDO GOTOVINE NA POCETKU GODINE 15.302.100
30 |SALDO GOTOVINE NA KRAJU GODINE (28 +29) 24.676.318

Rukovodstvo je lzvjeStaj o nov€anim tokovima za period izvjeStavanja od 01.01. do 31.12.2016. godine

odobrilo dana 28.02.2017. godine.

Direktor
Mirsad Hodzi¢, dipl. oec.
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