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1ZVIESTAJ REVIZORA

Obavili smo reviziju finansijskih izvje¥taja/izvie$éa Zavoda za zdravstveno osiguranje Mostar-
Zapad iskazanih na stranicama od 1 do 10, na dan 31.12.2002. godine. Za ove izvjetaje
odgovoran je menadZment Zavoda za zdravstveno osiguranje Mostar Zapad. Naga odgovornost se
svodi na izraZavanje miljenja o tim finansijskim izvjestajima na temelju provedene revizije.

Reviziju smo obavili na osnovu ovlastenja u skladu sa Zakonom o reviziji bud#eta/proratuna u F
BiH («SluZbene novine FBiH», br. 48/99), i sa INTOSAI medunarodnim revizorskim
standardima. Ovi standardi zahtijevaju planiranje i obavljanje revizije tako da revizija pruza
razumno uvjerenje o tome ima li u finansijskim izvje¥tajima znagajnih pogresaka kao i da 1i su
finansijske transakeije izvrene u skladu sa zakonskim propisima. Revizija je ukljuéila ispitivanja,
testiranje 1 prikupljanje dokaza koji potkrepljuju iznose i objave u finansijskim izvje§tajima.
Revizija je takoder obuhvatila ocjenu primijenjenih radunovodstvenih nagela, vrednovanje
sveukupne prezentacije finansijskih izvje$taja kao i ocjenu primjene vaZeéih zakonskih propisa.
Vjerujemo da je provedenom revizijom prikupljeno dovoljno dokaza kako bi se stvorile pouzdane
osnove za izraZavanje naSeg misljenja.

S obzirom da nismo obavili reviziju finansijskih izvjestaja za 2001. godinu, ne iskazujemo
miSljenje o podetnim stanjima na dan 01.01.2002. godine,

Po nadem misljenu finansijski izvje$taji i ukupno poslovanje, ne daju istinit 1 fer pregled o
finansijskom stanju i poloZaju Zavoda zdravstvenog osiguranja Mostar-Zapad, na dan 31.12.2002.
godine, iz slijedecih razloga:

a) mije izvrSeno ustrojstvo Zavoda za zdravstveno osiguramje Mostar-Zapad u skladu sa
Zakonom o zdravstvenom osiguranje, niti je wuspostavljen jedinstven sistem
funkcioniranja Kantonalnog/Zupanijskog zavoda zdravstvenog osiguranja u skladu sa
Odlukom Vlade HNK/Z o po&etku rada Zavoda zdravstvenog osiguranja Hercegovatko-
neretvanskog kantona/Zupanije,

b) Protokel o konatnoj raspodjeli prihoda, obaveza i potraZivanja MeduZupanijskog
zavoda zdravstvenog osiguranja Mostar potpisan od strane Yupanijskih ministara
zdravstva, Zupanija koje su bile u sastava ovoga zavoda nije u potpunosti izvrSen u
skladu sa Zakonskim propisima i na isti nije dalo suglasnost zakonodavno tijelo
kantona/Zupanije to je regulirano Zakonom o zdravstvenom osiguranju,

¢) Upravno vijeée, kao organ upravljanja zavoda nije formirano u skladu sa odredbama
zakona, niti je finansijski plan donesen u skladu sa istim,
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d) nije uspostavljen adekvatan sistem internik kontrola, $to je imalo za posljedicu
nedosljednu  primjenu zakonskih propisa, pe pitanju fankcionisanja Zavoda kao
jedinstvenog sistema na nivon Hercegovatko-neretvanskog kantona/Zupanije za $to osim
menadimenta Zavoda odgovornost snosi i Vlada Hercegovacko-neretvanske
Zupanije/kantona,

€) ostvarivanje prava na lije¢enje u inostransvu se nije vriilo u skladu sa Zakonom o
zdravstvenom osiguranju i nisu postojali jedinstveni Kriteriji za sve osigurane sa
podrudja kantona/Zupanije,

f) Kkontrola i evidencija naplate doprinosa se ne vr¥i u potpunosti u skladu Zakonom o
zdravstvenom osiguranju. Zavod nije svojim opéim aktom regulisao naéin pradenja i
kontrole pravilnosti obratunavanja i upladivanja obaveznog doprinosa za zdravstveno
osiguranje kod korisnika, §to ima materijalno znadajan uticaj ma obim i veliinu
ostvarenih prihoda.

Zaijim'k generalnog revizora Generalni revizor
L b
Bémkg Kolobari¢, dipl.oec. mr.sc. Ibra;gg'l Okanovi\c’,d/ipl. oec.
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IZVIESTAJ

0 obavljenoj reviziji

ZAVODA ZA ZDRAVSTVE‘I)TO OSIGURANJE HERCEGOVACKO NERETVANSKE
ZUPANIJE MOSTAR-ZAPAD

Na osnovu ovladtenja, a u skladu sa Zakonom o reviziji budZeta/proratuna u FBIiH («Sl. novine FBiHb» br.
48/99) 1 INTOSAI revizijskim stanadardima, obavljena je revizija pravilnosti poslovanja i uskladenosti iste
sa vaze¢om zakonskom regulativom, koja izmedu ostalog obuhvata i reviziju finansijskih izvje¥taja na dan
31.12.2002. godine, Zavod za zdravstveno osiguranje Hercegovatko neretvanske Zupanije Mostar
Zapad.

Reviziju finansijskih izvietaja za godinu koja je zavr¥ena na dan 31.12.2002. godine u cjelini obavili su:

Mirsada Janjos, dipl. oec. ovlasteni revizor i
¢ Dunja Logo, dipl. oec. revizor

Revizija je obavljena u periodu od 15.07. - 20.07.2003. godine, u prisustvu predstavnika odredenih od strane
Direktora Zavoda za zdravstveno osiguranje Hercegovacko neretvanske Zupanije.

1 OPCIPODACI

Zavod za zdravstveno osiguranje Hercegova&ko neretvanskog kantona/fupanije Mostar-Zapad (u daljem
tekstu Zavod) je osnovan na temelju Zakona o zdravstvenom osiguranju HRHB i registriran kod Viseg suda
u Mostaru pod rednim brojem U/S. 27/97 od 10.10.1997. godine (navedena registracija se odnosi na
registraciju MeduZupanijskog zavoda).

Zavod je formiran u cilju prikupljanja sredstava po osnovu obaveznog zdravstvenog osiguranja i
ostvarivanja prava i obaveza po osnovu istog.

UnutraSnja organizacija i nafin rada Zavoda utvrdeni su Pravilnikom o unutamjoj organizaciji i
sistematizaciji MeduZupanijskog zavoda zdravstvenog osiguranja Mostar br. 617/99 01.06.1999. (nije
1izvrieno uskladivanje sa va¥edim propisima).

Zavod je smjesten u Mostaru u ul. Dubrovadka bb, u vlastitim prostorijama.
Zavodom rukovodi direktor, a za svoj rad je odgovoran nadleznom Ministarstvu i Vladi kantona.

Na temelju &lana 13. stav 2. Odluke o pocetku rada Zavoda zdravstvenog osiguranja Hercegovagko-
neretvanske Zupanije/kantona («Narodne novine HNZ», broj 8/00), Prijelazno upravno vijeée Zavoda
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zdravstvenog osiguranja HNZ je 22.12.2000. godine, Odlukom broj 01-02-01/00 imenovalo vrSioca
duZnosti direktora 1 zamjenika direktora Zavoda zdravstvenog osiguranja HNZ.

UnutraSnja organizacija se zasniva na grupisanju poslova i zadataka iz djelokruga Zavoda prema njihovoj
vrsti, sloZenosti, srodnosti i medusobnoj povezanosti u procesu rada, te njthovom obimu shodno nadelu
racionalnosti u njihovom izvrenju. Poslovanje u Zavodu se odvija preko organizacionih jedinica &iji broj je
utvrden prema vrsti i slo¥enosti poslova i radnih zadataka. U zavodu su utvrdene osnovne organizacijske
jedinice i to:

L. organizacijska jedinica za opée i kadrovske poslove,
2, organizacijska jedinica za ekonomiku i finansije i
3. podrudmi uredi.

U okviru organizacione jedinice za opée i kadrovske poslove utvrdene su unutrasnje organizacione jedinice
za opée i kadrovske poslove, obavezno zdravstveno osiguranje i reosiguranje i inostrano osiguranje i
lijeCenje izvan zavoda.

Unutar osnovne organizacione jedinice za ekonomiku i fansije utvrdene su unutradnje organizacione
jedinice za planiranje i ekonomiku, finansije i raGunovodstvo i informacijski sistem.

Na dan 31.12.2002. godine u Zavodu Je bilo uposleno 52 radnika.

2 CILJIOBIM REVIZIJE

Cilj revizije pravilnosti poslovanja i finansijskih izvjestaja za 2002. godinu je da omogudi revizoru da izrazi
misljenje o tome da 1i su isti pripremljeni, u svakom znagajnom pogledu u skladu sa vaZedom zakonskom
regulativom, kao i da izrazi misijenje o adekvatnosti i pouzdanost; sistema radunovodstva i mnterme kontrole.

Revizija je planirana i izvr¥ena sa ciliem pribavljanja realne osnove da % finansijski izvjeStaji odraZavaju
tadan 1 istinit prikaz poslovanja tokom godine i stanja na kraju godine. Revizija ée utvrditi da Ii su poduzete
sve myjere za osiguranje ubiranja i Cuvanja javnih prihoda 1 da li se menad¥ment Zavoda pridrzava zakona i
instrukcija koje se na njega odnose; da li se isplate javnih prihoda ili koriStenje javnih rashoda vr¥e po
odgovarajuéem ovlastenju i za svrhe za koje je dano ovlastenje.

Revizija takoder ukljuduje i davanje preporuka za dalji rad, sa posebnim naglaskom na $to efikasniju i
ekonomiéniju zastitu imovine i troSenje sredstava, jadanje interne kontrole i stvaranje podloge menadzmentu
za donosenje §to kvalitetnijih odluka u pogledu daljeg rada.

3 OSVRT NA NALAZE I PREPORUKE REVIZIJE FINAN SIJSKIH
IZVIESTAJA ZA 2000. GODINU

Ured za reviziju FBiH je obavio reviziju finansijskih izvjeStaja Zavoda za 2000. godinu, utvrdio odredene
nepravilnosti i predloZio da se iste otklone, te da se poduzmu odredene radnje 1 aktivnosti kako se
nepravilnosti u daljnjem poslovanju ne bi ponavljale,

Revizijom finansijskih izvjeStaja za 2002. godinu i uskladenosti poslovanja sa zakonskom
regulativom, utvrdeno je da Zavod nije otklonio nepravilnosti navedene u izvjeStaju o obavljenoj
reviziji finansijskih izvjeStaja za 2000, godinu, niti je postupio po sljedeéim preporukama:

* Poslovanje, provedbeni akti i pravilnici, kao i imenovanje Upravnog vijeéa nisu uskladeni sa
Zakonom o zdravstvenom osiguranju. Naime Zavod se u «Ocitovanju na izvjeSée o reviziji za
2000. godinu» broj 02-55-1/02 od 23.01.2002. godine, obavezao da ¢ée sva provedbena akta i
poslovanje biti uskladeno sa Zakonom o zdravstvenom osiguranju, &ija primjene ée poeti tedi od

01.01.2002. godine, $to se od strane revizorskog tima ne moZe potvrditi,
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* nije utvrdena visina nakmade place i najviSi izmos naknade place, kao i madin utvrdivanja
valorizacije osnovice za naknadu plaée koja se isplacuje na teret kantonalnog/Zupanijskog zaveda
zdravstvenog osiguranja, za vrijeme privremene sprije€enosti za rad,

e nije uspostavljen adekvatan sistem internih kontrola, u dijelu koji se odnosi na ubiranje prihoda
po osnovu uplate doprinosa za zdravstveno osiguranje.

Revizijom je utvrdeno da je Zavod dijelimino postupio po preporukama koje se odnose na obavezu
zakljudivanja ugovora o lije€enju sa zdravstvenim ustanovama i domovima zdravlja.

4 NALAZIIPREPORUKE

U skladu sa INTOSAI revizijskim standardima podrugja rada i da bi se postigli postavljeni ciljevi u
odredivanju Sirine 1 djelokruga revizije, uzeti su odredeni nalazi na osnovu kojih su utvrdeni nedostaci i
propusti uradu Zavoda 1 date preporuke za otklanjanje istih.

4.1 USKLAPENOST SA ZAKONSKIM PROPISIMA

U toku revizije finansijaskih izvjeStaja za 2002. godinu konstatovano je da Zavod nije postupila u skladu sa
vaZedim zakonskim propisima u slijedeéim sludajevima:

s nije ispoStovana Odluka Vlade HNK/Z o pofetku rada Zavoda zdravstvenog osiguranja
Hercegovalko-neretvanskog kantona/Zupanije i Zakona o zdravstvenom osiguranju u dijelovima
koji se odnose na: jedinstven rad i funkcionisanje rada Zavoda zdravstvenog osiguranja Mostar-
Zapad i Zavoda zdravstvenog osiguranja Mostar-Istok, formiranje upravnog vijeca i donosenje
Statuta Zavoda,

* kantonalno ministarstvo zdravstva i Skup$tina HNK/Z nisu dali suglasnost na Protokel o
konatnoj raspodjeli prihoda, obaveza i potraZivanja MeduZupanijskog zavoda zdravstvenog
osiguranja Mostar koji se odnosi na period od 01.01.1997. do 31.12.2001. godine,

* nije usvojen finansijski plan Zavoda zdravstvenog osiguranja HNZ/K Mostar za 2002. godinu u
sktadu sa Zakonskim propisima,

¢ nisu u potpunosti uskladena akta Zavoda (Pravilnik o unutra3njoj organizaciji i sistematizaciji i
Pravilnik o plaéama) sa lanom 103. Zakona o zdravstvenom osiguranju i na isti nije dana
suglasnost Vlade kantona,

¢ nisu u potpunosti uskladeni koeficijenti za obratun plaéa sa postoje¢im pravilnikom o plaéama,

¢ Zavod nije utvrdio visine naknade i najniZi iznos naknade plade na teret Zavoda zdravstvenog
osiguranja i naéin valorizacije osnovice za naknadu plaéa za vrijeme privremene sprijefenosti za
rad,

¢ ostvarivanje prava na lijeCenje u inostranstvu se nije vrsilo u skladu sa Zakonom o zdravstvenom
osiguranju i nisu postojali jedinstveni kriteriji za sve osigurane sa podruéja kantona/Zupanije,

Preporuke menadZmentu:

* da se konacno uspostavi jedinstven sistem funkcionisanja kantonalnog/zupanijskog zavoda,
na svim nivoima od usvajanja jedinstvenih provedbenih akata Zavoda (usvajanje
jedinstvenog Statuta, Pravilnika o organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta, Pravilnika o
platama) do ostvarivanja prava jedinstvene zdravstvene zatite svih osiguranih na nivou
cijelog kantona/Zupanije,
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* da nadleZni organ kantona/Zupanije preispita zakonitost Protokola o konaénoj raspodjeli
prihoda, obaveza i potraZivanja, potpisanog od strane Jupanijskih ministara zdravstva i
direktora Zupanijskih zavoda zdravstvenog osiguranja,

4.2 MENADZMENT I SISTEM INTERNIH KONTROLA

U skladu sa INTOSALI revizijskim standardima podruéja rada tafka 142. koji se odnose na analizn
rada menadZmenta i sistema interne kontrole, izvriena je procjena da li sistemi interne kontrole
pomaZu zaititi imovine i resursa kao i da li osiguravaju tofnost i cjelovitost rafunovodstvenih
evidencija u Zavodu a koji su ujedno i osnova za donoSenje i provodenje odluka menadZmenta u cilju
postizanja Sto veée efikasnosti u cjelokupnom poslovanju.

Clanom 95. do 110. Zakona o zdravstvenom osiguranju je regulisan rad i status Kantonalnih zavoda
zdravstvenog osiguranja kao i rukovodeéa i upravljagka funkcija direktora i upravnog odbora istih. Obzirom
da je Hercegovatko neretvanski kanton/upanija bio sa posebnim refimom i da Zavod za zdravstveno
osiguranje ovoga kantona/Zupanije nije konstituisan u roku utvrdenim zakonom o zdravstvenom osiguranju
§to se potvrdilo i revizijskim izvje$tajem za 2000. godinu, priviemeno rjefavanje sudbine navedenog
Zavoda je preuzela Vlada FBiH zakljukom broj od 03-37-124/2002. od 18.02.2002. godine. Navedenim
zaklju¢kom sc izviSio prijenos prikupljenih sredstava po osnovu doprinosa za zdravstveno osiguranje na
dvije depozitne banke (Univerzal banka i Zagrebatka banka), kako se ne bi dovelo u pitanje ostvarivanje
zdravstvene zaftite osiguranih i funkcionisanje zdravstvenih ustanova sa podruja ovog kantona/Zupanije.
Istim zaklju¢kom je zaduZeno Federalno ministarstvo finansija da otvori zaseban uplatni ra¥un za Zavod
zdravstvenog osiguranja u HNK, i da na navedenom radunu kao kolektivni potpisnik obavezno moraju biti
predsjednik Vlade i Zamjenik predsjednika Vlade. Navedeni radun ée sluZiti namjenski za finansiranje
zdravstva uopée u kantonu/zupaniji.

Navedeni zakljufak je bio privremenog karaktera, ali se po istom postupalo tokom cijele 2002.
godine, take da odgovornost za efikasnost u izvr¥enju poslovnih funkcija Zavoda osim menadZmenta
snosi i Vlada Hercegovatko neretvanskog kantona/Zupanije.

Unutradnja organizacija Zavoda je regulisana Pravilnikom o unutra$njem ustrojstvu i sistematizaciji Medu
Zupanijskog zavoda zdravstvenog osiguranja Mostar, §to potvrduje da djelokrug i opis poslova 1 radnih
zadataka nije regulisan 1 prilagoden stvarnom obimu poslova i radnih zadataka kao i broju neposrednih
izvrSilaca.

Preporuke menadZmentu:

¢ da se u skladu sa zakonskim moguénostima obezbjedi samostalnost i jedinstvenost u
poslovanju Zavoda i da se upravljatka i rukovodeéa funkcija povjere organima koji su
odredeni zakomom i koji ¢ée za zakonitost svog rada odgovarati kantonalnom
ministarstva zdravstva i Vladi kantona,

¢ da se Pravilnik o unutrasn;ol organizaciji i sistematizaciji nstroji kao jedinstven akt na
nivou cijelog Zaveda HNK/Z.

4.3 JTZVRSENJE FINANCIJISKOG PLANA PRIHODA I RASHODA ZA 2002. GODINU

Financijski plan za 2002. godinu, na koji su suglasnost dali predsjednik i zamjenik predsjednika
Viade HNZ/K, je usvojen od strame Upravnog vije€a 30.12.2002. godine §to je w suprotnosti sa
vaZe¢om zakonskom regulativom. Ovakav nadin rada stvara moguénost manipulacije u postovanju i
neracionalnosti u troienju i raspolaganju sredstvima od doprinosa za zdravstveno osiguranje, Koji
predstavljaju javne prihode.

Zavod zdravstvenog osiguranja Hercegovadko neretvanskog Kantona/Zupanije Mostar Zapad 4
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Navedeni financijski plan je formalno donesen i usvojen kao jedinstven dokument, medutim
realizacija istog u 2002. godini se provodila odvojeno za Zavod zdravstvenog osiguranja Mostar-
Zapad i Zavod zdravstvenog osiguranja Mostar Istok, zaSto ne postoji zakonsko uporiite i $to je u
suprotmosti sa Odlukom o poletka rada Zavoda zdravstvenog osiguranja Hercegovacko-

neretvanskog kantona/Zupanije.
4.3.1 PRIHODI

Ukupni prihodi za 2002. godinu iznose 35.888.573,13 KM i struktura istih u odnosu na «plan» je je
slijededa:

Red. PRIHODI 2002. godina Index Struktura
Br. Plan Ostvarenje
1. Doprinos iz zdravstvenog osiguranja iz 38.900.000,00 | 35.371.339,14 90,93 98,56
plada i na place
2, Daprinos od Zavoda za zapo§ljavanje 400.000,00 407.000,00 101,75 1,13
3. Doprinos po osnovu dragovoljnog 130.000,00 68.847,18 58,35 0,19
osiguranja
4. Daoprinosi od poljodjelaca 70.000,00 33.789,20 4827 0,10
5. Ostali prihodi 100.000,00 7.597,61 7,60 0,02
UKUPNO PRIHODI 39.600.000,00 | 35.888.573,13 90,63 100,00

Prihodi od doprinosa iz zdravstvenog osiguranja na plade i iz plaéa po osnovu radnog odnosa za 2002.

godinu ostvareni su u iznosu od 35.371.339,14 KM odnosno 9,07 % manje od planiranih i &ine 98,56%
ukupno ostvarenih prihoda.

Kontrola i evidencija naplate doprinosa se ne vr& u potpunosti u skladu sa &lanom 87. Zakona o
zdravstvenom osiguranju. Zavod nije svojim opéim aktom regulisac nadin praéenja i kontrole pravilnosti
obradunavanja i uplaéivanja obaveznog doprinosa za zdravstveno osiguranje kod korisnika. Problem se
rijeSava od sluéaja do slucaja, bez, formirane struéne sluZbe za obavljanje pradenja i kontrole naplate
doprinosa sa podrucja koje pokriva ovaj kanton/Zupanija.

4.3.2 RASHODI

Ukupni rashodi-izdaci za finansiranje zdravstvene zaitite osiguranika koje pokriva Zavod zdravstvenog
osiguranja Mostar Zapad i Struéne sluzbe Zavoda u 2000. godini iznose 36.104.432,69 KM &to je 8,83%

manje u odnosu na plan,

Struktura ostvarenih i planiranih rashoda je slijedeéa:
Rd. RASHODI 2002. godina Indeks | Struktura
br. Planirano QOstvareno
1. Sred. zdr. Ust. za plade, topli obrok i mat. tr. 29.430.000,00 | 28.453.638,00 96,69 78,81
2. Sredstva za lijekove sa liste lijekova Zavoda 2.600.000,00 247691247 95,27 6,86
3. Sredstva za jednokratne pomodi 200.000,00 189.318,23 04,66 0,52
4, Sredstva za financiranje trofkova dijalize 570.000,00 231.307,16 40,58 0,64
5. Troskovi ljjeéenja komisija 31.000,00 21.942.00 70,78 0,06
6. Izdaci za bolnicko lije€enje izvan Zavoda 3.778.500,00 2.941.124,52 77,84 8,15
7. Otpl. anuiteta za med. opr, zdr. ustanovama 460.000,00 452.798,10 98,44 1,25
8. Ostali izdaci u zdravstvu 100.000,00 73.964,83 73,97 0,20
9. Naknade za bolovanje 50.000,00 15.944,00 31,89 0,04
10. | Ukupna sredstva za zdravstvo (od 2 do 9) 37.219.500,00 | 34.856.949,31 093,66 96,54
11. | Trogkovi struéne shuZbe Zavoda 1.194.000,00 1.177.590,39 08,63 326
12. | TroSkovi upravnog vijeda 26.500,00 19.893,00 75,07 0,07
13. | Ucel¢e u finan. Fed. Zavoda zd. os. i reosig.. 78.000,00 50.000,00 64,11 0,14

UKUPNO 39.600.000,00 | 36.104.432,69 91,17 100,00
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Izdaci za bolnitko lijeenje izvan Zavoda iskazani su u iznosu od 2.941.124,52 KM 1 odnose s¢ na: lijedenje
izvan kantona/Zupanije.

Sredstva za otplatu anuiteta za medicinsku opremu zdravstvenim ustanovama iskazana su u iznosu od
452.798,10 i odnosi se na uplatn anuiteta za nabavljenu opremu (megnetne rezonance) Klini¢koj bolnici
Mostar. Navedene obaveze su pripale ovom Zavodu i iste su regulisane Protokolom o konaénoj raspodjeli
prihoda, obaveza i potraZivanja, na koji suglasnost nisu dali nadleini organi katona/Fupanije.

Rashodi za finansiranje neposredne zdravstvene zastite realizovani su u iznosu od 34.856.949,31 KM
odnosno 93,66% od ukupnih planiranih rashoda. Na navedenim izdacima su evidentirani i izdaci za lijedenje
U inostranstvu (Republika Hrvatska) u iznosu od 2.698.255,48 KM. Za lijeCenje u inostranstva Zavod
nema zakljucene ugovore, niti je isti problem rijeSen posebnim propisima, koje je trebao donijeti
ministar zdravstva.

Navedeni rashodi &ine 96,54% od ukupnih izdataka Zavoda. U strukturi rashoda—izdataka zdravstvene zaftite,
izdaci za naknade plada, toplog obroka i materijalnih frofkova udestvuju sa 81,63%.

Doznake na ime bruto plada, toplog obroka, regresa za godidnji odmor i materijalnih trogkova javnim
zdravstvenim ustanovama u toku 2002, godine su vr¥ene na osnovu fmancijskog plana Zavoda koji je tek
usvojen 30.12.2002. godine. Odluka o privremenom financiranju nije donesena.

Vrijednost boda za obratuna plaéa za zdravstvene ustanove se odredivala na osnovu Odluke o visini
vrijednosti boda za zdravstvene ustanove broj 01-103-3/00 od 18.02.2000. godine, koju je donijelo
Upravno vijeée MeduZzupanijskog zavoda zdravstvenog osiguranja Mostar. Isplate naknada iz
osnovnih materijalnih prava zaposlenih Zavoda zdravstvenog osiguranja nisu u potpunosti usuglasene
sa op¢im odredbama Kolektivnog ugovora na teritoriji FBiH («Sl. novine FBiH» br- 19/00).

Odluke koje se odnose na obratun i isplatu plaéa za zdravstvene ustanove su donesene od strane
Upravnog vijeéa MeduZupanijskog zavoda, iako je za 2002. godinu navedene poslove trebzo ebavljati
Prelazno upravno vijeée koga &ine: predsjednik Viade, zamjenik predsjednika Vlade, ministar
zdravstva i zamjenik ministra zdravstva Hercegovatko-neretvanskog kantona/Zupanije.

Domovi zdravlja dostavljaju mjeseine izvjeStaje o broju uposlenih, a za upoljavanje novih djelatnika na
zahfjev domova zdravlja daje suglasnost direktor zavoda.

Utesée u finansiranju Zavoda zdravstvenog osiguranja i reosiguranja Federacije BiH iskazano jeu
iznosu od 50.000,00 KM i upladen je u skladu sa Sporazumom o finansiranju djelatmosti zdravstvenog
osiguranja i reosiguranja i na osnovu Odluke o finansijskom planu Zavoda zdravstvenog osiguranja i
reosiguranja FBiH za 2002. godinu od 28.02.2002. godine.

Ukupni rashodi za strugne sluzbe Zavoda u 2002. godini iznose 1.177.590,39 KM odnosno 98,63% od plana.
Struktura navedenih izdataka je slijededa;

Rd. Rashodi-Izdaci 2000. godina Index | Struktura
br. Planirane Ostvareno
1. | Bruto osobni dohoci, naknade za topli obrok, 890.000,00 879.015,00 98,77 74,65
regres za godisnji odmor, otpremnine i pomoéi
2. | Ugovor o djelu 7.000,00 6.741,02 96,30 0,57
3. | Dnevnice za slu¥bena putovanja 8.000,00 6.315,00 78,94 0,54
6. | Putni troskovi i naknade za prijevoza za
dolazak i odlazak sa posla 25.000,00 28.057,16 112,23 2,38
7. | Potro$ni materijal 50.000,00 49.417,77 98,84 4,20
8. | Elekiri¢na energija i ogrjev 35.000,00 35.562,92 101,61 3,02
9. _| Proizvodne i neproizvodne usluge 130.000,00 129.658,71 99,74 11,01
10. | Izdaci za reprezentaciju 5.000,00 3.794,68 75,90 0,32
11. | Nabavka osnovnih sredstava 1 sitnog inventara 5.000,00 4.086,02 81,72 0,35
12. | Trotkovi plamog prometa i premije osiguranja 29.000,00 26.025,90 89,75 2,21
13. | Ostali izdaci 10.000,00 3.916,80 89,17 0,75
UKUPNO IZDACI ZAVODA. 1.194.000,00 1.177.590,39 98,63 100,00
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Izdaci za bruto place ispladeni su u iznosu od 750.030,78 KM i &ine 63,27% od ukupnih troskova. Obragun i
isplata plada vriene su u skladu sa koeficijentom za utvrdivanje pla¢a djelatnika u oblasti zdravstva u HRHB
(Narodni list Hrvatske republike HR br. 6/94), $to je u suprotmosti sa vaeéim propisima u Federaciji Bosne i
Hercegovine. Vrijednost koeficijenta se utvrduje odlukom direktora, Koeficijenti za obraun plada nisu u
potpunosti uskladeni sa postojeéim pravilnikom.

Naknade tro$kova zaposlenih u Zavodu iskazane su u iznosu od 150.709,64 KM j iste su u odnosu na plan
ispladene vie za 4,27%..

Struktura navedenih rashoda je sljededa:

Naknada za topli obrok tokom rada 104.037,20 KM
Naknada za prijevoz na posao i sa posla 14.198,10 KM
Naknada za regres za godisnji odmor 22.117,60 KM
Otpremnine zbog odlaska u mirovinu 1.123,62 KM
Naknade za privremene i povremene poslove 752752 KM
Pomo¢ u slugaju smrti ili teZe bolesti 1.705,60 KM

Izdaci za materijal i usluge iznose 298.575,98 KM #to &ini 98,21% od plana ili 25,35% ukupnih izdataka.
Najveéa stavka navedenih rashoda su proizvodne i neproizvodne usluge koje se odnose na izdatke za

komunaine uvsluge, PTT usluge i trogkovi telefona, koriStenje gradevinskog zemljista, registraciju i odrZavanje
motornih vozila,

Preporuka menadZmentu:

* da se preispita finasiranje lijeCenja u inostranstvu i da se za isto zakljuée adekvatni
ugovori,

* da se obrafun i isplata plaéa uskladi sa va¥eéim zakonskim propisima i da se koeficijenti
za obrafun plaéa usklade na nivou cijelog zavoda i da bude jedinstvena primjena za sve
uposlene,

* da se obradun i isplata za zdravstvene ustanove, kao i utvrdivanje visine vrijednosti boda
usklade sa vaZeom zakomskom regulativom i da iste budu donesene od zakonsku
utvrdenog organa.

4.4 STALNA SREDSTVA

U bilansu stanja na dan 31.12.2002. godine na poziciji stalnih sredstava, ukljusujuéi povecanja i smanjenja
istih u toku godine u Zavodu je iskazano sliedede stanje:

Red . Stanje Povedanjen | Smanjenje Ispravka Sadasnja vr,
br. | Vistastalnih sredstava 31.12.26]01.g. 2002. gg;d. 02002, ;J;. vrijlzdnosu'. 31.12.2001 g,
L, Gradevinski objekti 2.743 495,99 122.939,75 | 2.620.556,24
2. Namjestaj 191.132,52 880,00 1.93225 155.251,37 34.828.90
3. Ostale uredske magine i 1.022.684,59 3.206,02 907.846,33 118.044.28

" oprema

4, Motoma vozila 129.450,21 98.890,15 30.560,06
5. Oprema u ljekarmama 18.902,07 3.871.20 15.030,87
K 6. Oprema u pripremi 51.126,00 21.126,00
Ukupno: 4.156.791,38 4.086,02 5.803,45 | 1.284.927,60 2.870.146,35

Komisija za popis koja je formirana Rje$enjima upravnog vije¢a Zavoda broj U. V. 559/02 izvriila Je popis
stalnih sredstava Zavoda i usaglasila stanje utvrdeno popisom sa knjigovodstvenim stanjem.
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Smanjenje stalnih sredstva se odnosi na smanjenje stalnih sredstava po osnovu Odluke o rashodovanju-
otpisu osnovnih sredstava po broj UV 96/03 od 28.02.2003 godine.

45 NOVCANA SREDSTVA

U 2002. godini Zavod je svoje poslovanje obavljao preko transakcijskog rafuna koji je istovremeno
bio i depozitni i transakeijiski ra¢un i kojim su kao kolektivni potpisnici raspolagali predsjednik
Vlade i zamjenik predsjednika Vlade Hercegovatko-neretvanskog kantona, $to je u suprotnosti sa
Zakonom o pripadnosti javnih prihoda u FBiH, Zakonom ¢ unutra$njem platnom prometu j
Pravilnikom o nafinu uplate javnih prihoda budZeta/prorafuna i vanbudZetskih/vanproratunskih
fondova na teritoriji FBiH.

Preporuka menadZmentu:

* da depozitni racun za prikupljanje doprinosa za zdravstveno osiguranje, kao javnih
prihoda bude jedinstven depozitni raun na nivou cijelog Hercegovalko-neretvanskog
kantona/Zupanije i da se koristi isklju¢ivo za namjene utvrdene zakonom.

4.6 KRATKOROCNA POTRAZIVANJA I RAZGRANICENJA

Ukupna kratkorotna potraZivanja i razgranidenja na dan 31.12.2002. godine iskazana su u iznosu od
5.432.448,37 KM i struktura istih je sljededa:

potrazivania od Zavoda Istok 182.055,00 KM
potrazivanja od Hercegovadke banke 1.023.224,55 KM
potraZivanja od Gospodarske bakne 413.053,38 KM
potraZivanja od zapadnohercegovadke Zupanije 13.894,45 KM
potraZivanja od MeduZupanijskog zavoda 46.014,62 KM
ostali razgraniéeni prihodi 3.754.206,37 KM

PotraZivanja od Zavoda Istok iskazana su u iznosu od 182.055,00 KM i odnose se na poiraZivanja po
osnovu plaéenih stvorenih obaveza za zdravstvene usluge od strane Zavoda Zapad,

PotraZivanja od Hercegovalke i Gospodarske banke se odnose na potraZivanja po osnovu blokiranth
sredstva zateSenih na radunima ovih banaka.

PotraZivanja od Zapadnohercegovacke Zupanije se odnose na potraZivanja po osnovu izvrienih plaéanja
za stvorene obaveze ove Zupanije.

Ostali razgraniteni prihodi se odnose na prihode napladena po osnovu doprinosa za zdravstveno
osiguranje do 31.01.2003. godine.

4.7 KRATKOROCNE OBAVEZE-OBVEZE I RAZGRANICENJA

Uvidom u bilansne pozicije Bilansa stanja Zavoda, iskazane obaveze na dan 31.12.2002. godine iznose
7.229.099,65 KM i struktura istih je sljedeéa:

-obaveze prema dobavljadima 80.190,84 KM
~kratkoroéne obaveze prema fizi€kim osobama 11.416,32 KM
-obaveze prema zdravstvenim ustanovama 6.741.578,29 KM
-obaveze za neto plade 40.544,70 KM
-obaveze za poreze 1 doprinose na plaée 27.963,58 KM
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-obaveze prema Zapadno hercegovatkoj Zupaniji 229.365,18 KM
-obaveze prema zavodu Istok 98.040,74 KM

Obaveze prema dobavljatima iskazane su u iznosu 80.190,84 KM iste se odnose na neizmirene obaveze
prema Zavodu zdravstvenog osiguranja i reosiguranja Sarajevo (50.000,00 KM), obaveze za pomoci za

lijeCenje prema zahtjevima (19.650,00 KM) i obaveze za komunalne usluge, PTT tro¥kove i elekiridnu
energiju (10.540,84 KM).

Kratkoro&ne obaveze prema fizi¢kim licima iznose 11.416,32 KM i odnosi se obaveze za topli obrok i
obaveze za prijevoz iz decembra 2002. godire, koje su isplaéene u januaru 2003. godine.

Obaveze prema zdravstvenim ustanovama su iskazane u iznosu od 6.741.578,29 KM 1 odnose se na:

-obaveze prema Klinickoj bolnici Mostar iz 2000. godine 553.137,90 KM
-obaveze za lijedenje u Republici Hrvatskoj iz 2001. godine 759.577,51 KM
-obaveze prema zdravstvenim ustanovama iz 2001. godine 123.562,52 KM
-obaveze prema zdravstvenim ustanovama iz 2002. godine 2.470.193,96 KM
-obaveze prema zdravstvenim ustanovama za Zavod Istok 1.668.410,00 KM
-obaveze prema gradskom Jjekarnama za 2002. godinu 357.650,87 KM
-obaveze prema za lijedenje u Republici Hrvatskoj za 2002. godinu 755412,00 KM
-obaveze za lijedenje iz HNK 7.618,92 KM
-obaveze prema ljekamama koje se odnose na Meduzupanijski zavod 46.014,62 KM

Navedene obaveze iz ranijih godina su potvrdene Protokolom o kona¢noj raspodjeli prihoda, obaveza i
potraZivanja MeduZupanijskog zavoda zdravstvenog osiguranja Mostar, usvojenog od strane Upravnog
vije¢a MeduZupanijskog zavoda i potpisanog od strane Zupanijskih ministara zdravstva svih Zupanija, koje
su bile u sastavu ovog Zavoda. U radu Protokola su ugestvovali i direktori Zavoda, ali na isti Skupstina i
Ministarstvo zdravstva HNK/Z nisu dali suglasnost.

5 RACUNOVODSTVO

Radunovodstveni sister 1 organizacija istog u 2002. godini na nivou Zavoda (Mostar-Zapad i Mostar-Tstok)
nisu organizovani kao jedinstven sistem u skladu sa Uredbom o rafunovodstvu budZete/proraduna i
Pravilnikom o knjigovodstvu budeta/proraduna. Na osnovu uvida revizorski tim ne moZe potvrditi da
ovakav nadin organizacije radunovodstvenog sistema moze dati garanciju u taénost i cjelovitost
radunovodstvenih evidencija i pouzdanost finansijskih izvjeStaja Zavoda u cjelini.

Preporuka menadZmentu:

* dase nanivou Zavoda organizuje jedinstven radunovodstveni sistem,

6 ZAKLIUCAK

Na osnovu izvrene revizije finansijskih izvjeStaja za 2002. godinu Zavod zdravstvenog osiguranja Mostar-
Zapad i provedenih revizijskih aktivnosti u skladu sa Zakonom o reviziji budzZeta/proraduna i INTOSAI
revizijskim standardima, a ujedno uvazavajuéi opée uslove okruZenja u kojem je Zavod funkcionisao i
egzistirao 1 uzimajuéi u obzir znadaj istog po pitanju ostvarivanja prava za zdravstvenu za¥titu stanovnidtva
sa podrucja ovog kantona/Zupanije doneseni su slijedeci zakljucei:

* na nivou Hercegovatko-neretvanskog kantona/Zupanije u 2002. godini nije uspostavljen sistem
jedinstvenog funkcioniranja zavoda zdravstvenog osiguranja, §to je n suprotnosti sa Zakonom o
zdravstvenom osiguranju i sa Odlukom Vlade HNK/Z o pocetku rada Zavoda zdravstvenog
osiguranja Hercegovatko-neretvanskog kantona/Zupanije,
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® upravno vijee nije imenovano u skladu sa Zakonom o zdravstvenom osiguranju. Statut zavoda i
prateca provedbena akta nisu uskladeni sa vaZefim zakonskim propisima, niti su ista donesena od
zato ovlastenih lica,

¢ depozitni ratun za prikupljanje javnih prihoda je istovremeno bio i transakcijski radun za
redovno poslovanje, $to je u suprotnosti sa vaZecom zakonskom regulativom,

e ostvarivanje prava na lijeenje u inostranstvu se vriilo prema ranije potpisanom Protokolu sa
Republikom Hrvatskom, na osnovu odobrenja lije¢ni¢ke komisije Zavoda imenovane od strane
Upravnog vijeca, $to nije u skladu sa Zakonom o zdravstvenom osiguranju i za $to nisu postojali
jedinstveni kriteriji za sve osigurane sa podruéja kantona/Zupanije,

¢ finansijski plan za 2002. godinu nije donesen od zakonski ovlastenog organa niti u zakonski
utvrdenom roku Sto ostavlja utisak da su se pojedini akti i odluke donosili samo da se zadovolji
forma, bez sustinskog rjeSavanja problema, pogotovua kada je u pitanju jedinstveno
funkcionisanje Zavoda zdravstvenog osiguranja Hercegovatko-neretvanskog kantina/Zupanije,
zaSto dio odgovornosti osim menadZmenta zavoda mora snositi i Vlada kantona/fupanije i
kantonalno ministarstvo zdravstva.

KOMENTAR

U ostavljenom roku Zavod zdravstvenog osiguranja Mostar-Zapad dopisom broj 10-Z-633/03 od
25.09.2003. godine se ofitovao na IzvjeStaj o izvrSenoj reviziji finansijskib/financijskih
izvjeStaja/izvjeséa za 2002. godinu.

U navedenom Oéitovanju Zavoda zdravstvenog osiguranja Mostar-Zapad su dana odredena
obrazloZenja i pojasnjenja o utvrdenim nepravilnostima u IZVJesta]u/IZVJescu 0 1zvrsen0] reviziji, koja

su se kona¢nim ujedinjenjem Zavoda zdravstvenog osiguranja HNZ/K, a koje je izvrieno pocetkom
2003. godine sukladno Odluci viade HNZ/K, otklonjena i prevazidena.

Ujedinjenjem Zavoda objedinjene su sve sluzbe, donesena su potrebna normativne akta od strane
Upravnog vijeca, koje je u punom sastavu pofelo sa radom tek krajem decembra 2002. godine i
usvojilo Statut, koji do momenta slanja Otitovanja nije dobio potrebnu suglasnost Skupstine
kantona/Zupanije (navedeni proces je u toku), §to ¢e biti predmet neke buduée revizije.

Dio danih obrazloZenja i primjerdbi, koje su bile tehnitke prirode, su prihvaéene i inkorporirane u
konadan IzvjeStaj/lzvjesce o izvrSenoj reviziji finansijskih/financijskih izvjeStaja/izvjeséa za 2002.
godinu.
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