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@) Ured za reviziju institucija u FBiH

| 1ZVJESTAJ NEZAVISNOG REVIZORA

IzvjeStaj nezavisnog revizora daje se na osnovu provedene finansijske revizije koja obuhvata
reviziju finansijskih izvjestaja i reviziju uskladenosti aktivnosti, finansijskih transakcija i informacija s
relevantnim zakonima i drugim propisima.

1. 1ZVJESTAJ O REVIZIJI FINANSIJSKIH IZVJESTAJA

Misljenje

Izvrsili smo reviziju finansijskih izvjeStaja Zavoda zdravstvenog osiguranja Unsko-sanskog kantona
(u daljem tekstu: Zavod) koji obuhvataju: Bilans stanja na 31. 12. 2020. godine, Racun prihoda i
rashoda, lzvjestaj o novéanim tokovima, Izvjestaj o kapitalnim izdacima i finansiranju, Posebne podatke
o placama i broju zaposlenih, Godi$nji izvjesStaj o izvrSenju budZeta za godinu koja se zavrsava na taj
dan, te Analizu iskaza — tekstualni dio, uklju¢ujudi i rezime znacajnih racunovodstvenih politika.

Prema nasem misljenju, finansijski izvjestaji istinito i fer prikazuju, u svim materijalnim
aspektima, finansijski polozaj Zavoda na 31. 12. 2020. godine, novcane tokove i izvrSenje budZeta za
godinu koja se zavrSava na taj dan, u skladu s prihvacenim okvirom finansijskog izvjeStavanja.

Osnova za misljenje

Reviziju smo obavili u skladu sa Zakonom o reviziji institucija u Federaciji Bosne i Hercegovine i
primjenjivim Medunarodnim standardima vrhovnih revizionih institucija (ISSAI). Nase odgovornosti
prema tim standardima detaljnije su opisane u odjeljku Odgovornost revizora za reviziju finansijskih
izvjestaja.

Nezavisni smo od Zavoda u skladu s ISSAl-jem 130 — Eticki kodeks, te u skladu s etickim zahtjevima
koji su relevantni za nasu reviziju, i ispunili smo ostale eticke odgovornosti u skladu s tim zahtjevima.

Vjerujemo da su revizorski dokazi koje smo pribavili dovoljni i odgovarajuci da osiguraju osnovu za
nase misljenje.

Odgovornost rukovodstva i onih koji su zaduZeni za upravljanje za finansijske izvjestaje

Rukovodstvo Zavoda odgovorno je za izradu i fer prezentaciju finansijskih izvjestaja, u skladu s
prihvacenim okvirom finansijskog izvjeStavanja u Federaciji Bosne i Hercegovine. Ova odgovornost
podrazumijeva i kreiranje, primjenu i odrZavanje internih kontrola, relevantnih za pripremu i
prezentaciju finansijskih izvjeStaja koji ne sadrze materijalno znacajne pogresne iskaze usljed prevare
ili greske, odgovaraju¢a objelodanjivanja relevantnih informacija u napomenama uz finansijske
izvjeStaje, kao i odabir i primjenu odgovarajucih racunovodstvenih politika i racunovodstvenih
procjena koje su razumne u datim okolnostima.

Oni koji su zaduZeni za upravljanje odgovorni su za nadziranje procesa finansijskog izvjeStavanja
koje je ustanovio Zavod.

Odgovornost revizora za reviziju finansijskih izvjestaja

Nasi ciljevi su steéi razumno uvjerenje o tome da li su finansijski izvjestaji kao cjelina bez znacajnog
pogresnog prikaza usljed prevare ili greske, kao i izdati izvjeStaj nezavisnog revizora koji ukljucuje nase
misljenje. Razumno uvjerenje je visok nivo uvjerenja, ali nije garancija da ce revizija, obavljena u skladu
s Medunarodnim standardima vrhovnih revizionih institucija, uvijek otkriti zna¢ajno pogresno
prikazivanje kada ono postoji. Pogresni prikazi mogu nastati usljed prevare ili greSke i smatraju se
znacajnim ako se razumno moZe ocekivati da, pojedinacno ili zbirno, uticu na ekonomske odluke
korisnika, donesene na osnovu tih finansijskih izvjestaja.

lzvjestaj o finansijskoj reviziji
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2.

Kao dio revizije, u skladu s Medunarodnim standardima vrhovnih revizionih institucija, stvaramo
profesionalne procjene i odrzavamo profesionalni skepticizam tokom revizije. Mi takoder:

prepoznajemo i procjenjujemo rizike znacajnog pogresnog prikazivanja finansijskih izvjestaja,
zbog prevare ili greske, oblikujemo i obavljamo revizijske postupke kao reakciju na te rizike i
pribavljamo revizijske dokaze koji su dovoljni i primjereni da osiguraju osnovu za nase
misljenje. Rizik neotkrivanja znacajnog pogresnog prikazivanja, nastalog usljed prevare, veci je
od rizika nastalog usljed greske, jer prevara moze ukljuciti tajne sporazume, krivotvorenje,
namjerno izostavljanje, pogresno prikazivanje ili zaobilaZzenje internih kontrola;

sti¢emo razumijevanje internih kontrola relevantnih za reviziju kako bismo oblikovali revizijske
postupke koji su primjereni u datim okolnostima, ali ne i za svrhu izrazavanja misljenja o
ucinkovitosti internih kontrola Zavoda;

ocjenjujemo primjerenost koristenih raéunovodstvenih politika i razumnost racunovodstvenih
procjena, kao i povezanih objava rukovodstva;

ocjenjujemo cjelokupnu prezentaciju, strukturu i sadrzaj finansijskih izvjestaja, ukljucujudi i
objave, kao i odrazavaju li finansijski izvjestaji transakcije i dogadaje na kojima su zasnovani na
nacin kojim se postiZe fer prezentacija.

Mi komuniciramo s rukovodstvom, izmedu ostalih pitanja, i u vezi s planiranim djelokrugom i
vremenskim rasporedom revizije i vaznim revizijskim nalazima, ukljucujudi i one u vezi sa znacajnim
nedostacima u internim kontrolama, koji su otkriveni tokom revizije.

IZVJESTAJ O REVIZIJI USKLADENOSTI

Misljenje s rezervom

Uz reviziju finansijskih izvjeStaja Zavoda zdravstvenog osiguranja Unsko-sanskog kantona za
2020. godinu, izvrsili smo i reviziju uskladenosti aktivnosti, finansijskih transakcija i informacija s
relevantnim zakonima i drugim propisima.

Prema nasem misljenju, osim za navedeno u odjeljku Osnova za misljenje s rezervom, aktivnosti,
finansijske transakcije i informacije Zavoda za 2020. godinu u skladu su, u svim materijalnim aspektima,
sa zakonima i drugim propisima koji su definisani kao kriteriji za datu reviziju.

Osnova za misljenje s rezervom

Kao sto je navedeno u Izvjestaju:

1. Za nabavke trakica za odredivanje Secera u krvi, igala i penova za dijabeti¢are nisu
provedeni planirani postupci javnih nabavki. Ove nabavke realizovane su u iznosu od
1.017.293 KM, po cijenama koje su utvrdene u ugovorima koji su zakljuceni ranijih
godina, Sto nije u skladu sa Zakonom o javnim nabavkama (tacke 7.1.2.2 i 9.
lzvjestaja);

2. Popis obaveza na 31. 12. 2020. godine nije izvrSen u skladu sa Zakonom o
racunovodstvu i reviziji u FBiH i Uredbom o racunovodstvu budzeta u FBiH jer su
obaveze prema dobavljatima popisane u zbirnim iznosima, po grupama, i ne
odrazavaju pojedinacna stanja svakog dobavljaca (tacka 7.2.5 lzvjestaja).

lzvjestaj o finansijskoj reviziji
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Reviziju uskladenosti izvrsili smo u skladu sa Zakonom o reviziji institucija u Federaciji Bosne i
Hercegovine i ISSAl-jem 4000 — Standard za reviziju uskladenosti. Nase odgovornosti prema tom
standardu detaljnije su opisane u odjeljku Odgovornost revizora za reviziju uskladenosti.

Nezavisni smo od Zavoda u skladu s ISSAl-jem 130 — Eticki kodeks, kao i u skladu s etickim
zahtjevima koji su relevantni za nasu reviziju, i ispunili smo ostale eti¢ke odgovornosti u skladu s tim
zahtjevima.

Vjerujemo da su revizorski dokazi koje smo pribavili dovoljni i odgovarajuci da osiguraju osnovu za
nase misljenje s rezervom.

Odgovornost rukovodstva i onih koji su zaduzeni za upravljanje za uskladenost

Pored odgovornosti za pripremu i fer prezentaciju finansijskih izvjesStaja, rukovodstvo Zavoda
odgovorno je da osigura da su aktivnosti, finansijske transakcije i informacije u skladu s propisima
kojima su regulisane i potvrdi da je tokom fiskalne godine osiguralo namjensko, svrsishodno i zakonito
koriStenje raspoloZivih sredstava za ostvarivanje utvrdenih ciljeva, te ekonomicno, efikasno i efektivno
funkcionisanje sistema finansijskog upravljanja i kontrole.

Oni koji su zaduZeni za upravljanje odgovorni su za nadziranje uskladenosti aktivnosti, finansijskih
transakcija i informacija sa zakonima i drugim propisima.

Odgovornost revizora za reviziju uskladenosti

Pored odgovornosti da izrazimo misljenje o finansijskim izvjeStajima, nasa odgovornost
podrazumijeva i izrazavanje misljenja o tome da li su aktivnosti, finansijske transakcije i informacije, u
svim materijalnim aspektima, u skladu sa zakonima i drugim propisima kojima su regulisane.
Odgovornost revizora ukljucuje obavljanje procedura kako bi pribavili revizijske dokaze o tome da li se
sredstva koriste za odgovarajuée namjene i da li je poslovanje Zavoda, prema definisanim kriterijima,
uskladeno sa zakonima i drugim propisima. Procedure podrazumijevaju procjenu rizika od znacajnih
neuskladenosti sa zakonima i propisima koji reguliSu poslovanje subjekta revizije. Takoder, nasa
odgovornost podrazumijeva i ocjenu finansijskog upravljanja, funkcije interne revizije i sistema internih
kontrola.

Sarajevo, 19. 7. 2021. godine

ZAMIJENIK GENERALNOG REVIZORA | . AN GENERALNI REVIZOR
Dragan Kolobari¢ . {5 '; Dzev Neki¢

Drcaen Horobon? -_ \\\\V“
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REZIME DATIH PREPORUKA

REDNI
BROJ

10.

11.

12.

13.

14.

PREPORUKE

Donijeti Plan integriteta za borbu protiv korupcije, u skladu sa
Smjernicama za izradu i provodenje plana integriteta.

Doznacavanje sredstava javnim zdravstvenim ustanovama vrsiti na
osnovu pravovremeno potpisanih ugovora, u skladu sa ¢lanovima
37-40. i ¢lanom 99. Zakona o zdravstvenom osiguranju.

Finansijski plan Zavoda sacinjavati u skladu sa kontnim planom za
budZetske korisnike, a lzvjestaj o radu i realizaciji finansijskog plana
Zavoda u propisanim rokovima.

Ugovor o radu direktora zakljucivati uz dosljedno postivanje Zakona o
placama i naknadama ¢lanova organa upravljanja, rukovodenja i drugih
organa kantonalnih javnih preduzeca, ustanova Ciji je osniva¢ Unsko-
sanski kanton i institucija Unsko-sanskog kantona.

Propisati iznos naknade i nacin izbora ¢lanova ljekarskih komisija Zavoda,
uz objavu akta o imenovanju u SluZzbenim novinama Kantona, u cilju
povecanja transparentnosti u radu, u skladu sa ¢lanom 55. Statuta i
¢lanom 4. Zakona o organizaciji organa uprave u FBiH.

Konac¢an obracun pripadajucih sredstava ugovorenim zdravstvenim
ustanovama vrsiti po broju izvrSenih zdravstvenih usluga, u skladu sa
potpisanim ugovorima o pruzanju i obezbjedenju zdravstvenih usluga.
Utvrditi Prijedlog Liste ortopedskih i drugih pomagala i istu dostaviti
resornom Ministarstvu i Vladi USK na usaglasavanje i usvajanje, u skladu
sa Odlukom o izmjeni i dopuni Odluke o ortopedskim i drugim
pomagalima Skupstine USK.

Provesti sve neophodne aktivnosti u cilju implementacije posebnog
programa Palijativna njega, u skladu sa potpisanim ugovorom o pruzanju
zdravstvenih usluga.

Priznavanje stvarnih troskova lijeCenja u inostranstvu po oshovu
medunarodnih sporazuma (konvencija) vrsiti uz obavezno prezentiranje i
racuna za izvrSene zdravstvene usluge.

Pratiti naplatu potraZivanja, utuZzivati i otpisivati sumnjiva i sporna
potraZivanja, u skladu sa Racunovodstvenim politikama za federalne
budZetske korisnike i trezor.

Provesti aktivnosti na utvrdivanju prava vlasnistva nad poslovnim
prostorima Zavoda i na njihovoj uknjizbi kod nadleznog suda.

Popis obaveza u cijelosti vrsiti u skladu sa Zakonom o racunovodstvu i
reviziji u FBiH, Uredbom o racunovodstvu budZeta u FBiH i internim aktom
Zavoda.

Nabavku trakica za odredivanje Secera u krvi, nabavku igala i penova za
dijabeticare vrsiti na osnovu zakljucenih ugovora, u skladu sa Zakonom o
javnim nabavkama.

Nadlezni organi upravljanja i rukovodenja trebaju da utvrde razloge
neprovodenija propisanih procedura za nabavku medicinskih sredstava za
dijabeticare, te u skladu sa konstatovanim poduzmu zakonske mjere i
aktivnosti.

BROJ
POGLAVLUA

tacka 4.

tacka 5.

tacka 6.

tacka 7.1.2.1

tacka 7.1.2.1

tacka 7.1.2.2

tacka 7.1.2.2

tacka 7.1.2.2

tacka 7.1.2.2

tacka 7.2.1

tacka 7.2.2

tacka 7.2.5

tacka 9.

tacka 9.
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15.

16.

17.

U tenderskoj dokumentaciji precizno opisati dokumentaciju kojom se
trazi ispunjavanje tehnicke i profesionalne sposobnosti ponudaca,
odnosno dokaz ekskluziviteta, u skladu sa ¢lanom 48. Zakona o javnim
nabavkama.

IzvrSiti sveobuhvatnu analizu implementiranih sistema zdravstvenih
ustanova na nivou USK, koristenja istih, mogudéih rjesenja i u okviru svojih
nadleznosti u saradnji sa zdravstvenim ustanovama i nadleznim
ministarstvom, izraditi akcijski plan sa jasnim zaduZenjima i rokovima i na
principu racionalnosti, nastaviti informatizaciju zdravstvenih institucija i
povezivanje u jedinstven informacioni sistem zdravstva.

U saradnji sa zdravstvenim ustanovama uspostaviti proces kontrole i
racionalizacije koriStenja licenci.

tacka 9.

tacka 10.1

tacka 10.1
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Il KRITERIJI ZA FINANSIIJSKU REVIZIJU

Ured za reviziju institucija u Federaciji Bosne i Hercegovine u okviru finansijske revizije provodi i
reviziju finansijskih izvjestaja i reviziju uskladenosti. Revizija finansijskih izvjeStaja i revizija uskladenosti
podrazumijevaju proces objektivnog prikupljanja i procjenjivanja dokaza kako bi se utvrdilo da li su
predmeti revizije, tj. finansijski izvjestaji, kao i aktivnosti, finansijske transakcije i informacije, uskladeni
sa odgovarajucim kriterijima koji su sadrzani u zakonima i drugim propisima. Kriteriji predstavljaju
poredbene parametre koji se koriste kako bi se dala ocjena predmeta revizije.

Za obavljanje finansijske revizije koriSteni su sljededi kriteriji:

e Zakon o budzetima u FBiH;
- Uredba o racunovodstvu budzeta u FBiH;
- Pravilnik o knjigovodstvu budZeta u FBiH;
- Pravilnik o finansijskom izvjeStavanju i godisnjem obracunu budZeta u FBiH;

e Zakon o racunovodstvu i reviziji u FBiH;

e Finansijski plan Zavoda zdravstvenog osiguranja Unsko-sanskog kantona za 2020. godinu;

e Odluka o nacinu izvrsavanja Finansijskog plana Zavoda zdravstvenog osiguranja Unsko-sanskog
kantona za 2020. godinu;

e Zakon o trezoru u FBiH;

e Zakon o finansijskom upravljanju i kontroli u javnom sektoru u FBiH;

e Zakon o internoj reviziji u javhom sektoru u FBiH;

e Zakon o javnim nabavkama;

e Zakon o organizaciji organa uprave u FBiH;

e Zakon o radu;

e Zakon o porezu na dohodak;

e Zakon o doprinosima;

e Zakon o zdravstvenom osiguranju;

e Zakon o zdravstvenoj zastiti;

e Statut Zavoda zdravstvenog osiguranja Unsko-sanskog kantona;

kao i drugi podzakonski akti navedenih zakona.

lzvjestaj o finansijskoj reviziji
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IV 1IZVJESTAJ O REVIZIJI

1. uUvoD

Zavod zdravstvenog osiguranja Unsko-sanskog kantona, osnovan je na osnovu Odluke o pocetku
rada kantonalnog zavoda za zdravstveno osiguranje® u skladu sa ¢lanom 119. Zakona o zdravstvenom
osiguranju? i Statutom Zavoda. Zavod je pravno lice i upisan je u sudski registar.

Shodno Zakonu o zdravstvenom osiguranju i Statutu, Zavod obavlja sljedeéu djelatnost: provodi
politiku razvoja i unapredenja zdravstvene zaStite koja se osigurava obaveznim zdravstvenim
osiguranjem, planira i prikuplja nov¢ana sredstva obaveznog osiguranja, te plac¢a usluge zdravstvenim
ustanovama i privatnim zdravstvenim djelatnostima, obavlja poslove u vezi s ostvarivanjem prava
osiguranih osoba, osiguranja zakonitog i pravovremenog ostvarivanja tih prava, te im pruza stru¢nu
pomo¢ u ostvarivanju prava i zastite njihovih interesa, obavlja poslove ugovaranja sa zdravstvenim
ustanovama i privatnim zdravstvenim djelatnostima, odreduje kriterije i nacin koristenja, te visinu
novc€anog iznosa za naknadu putnih troSkova u vezi s koristenjem zdravstvene zastite i naknadu za
pogrebne troskove, odreduje visinu naknade place na teret Zavoda, nacin valoriziranja osnovice za
naknadu place za vrijeme bolovanja, ucestvuje u izradi i provodi medunarodne ugovore o socijalnom
osiguranju u dijelu koji se odnosi na obavezno zdravstveno osiguranje, vrSi obracun dugovanja i
potraZivanja troSkova zdravstvenog osiguranja i druge poslove u skladu sa ovim ugovorima, obavlja
poslove u vezi s ostvarivanjem zdravstvene zaStite u inostranstvu, kao i druge djelatnosti utvrdene
navedenim aktima.

Radi obavljanja struénih, administrativnih i drugih poslova, osnovana je Struc¢na sluzba u sjedistu
Zavoda u Bihacu i poslovnice zdravstvenog osiguranja koje imaju sjediste u op¢inama Unsko-sanskog
kantona, i to: Biha¢, Cazin, Buzim, Bosanska Krupa, Bosanski Petrovac, Klju¢, Sanski Most i Velika
Kladusa.

Unutrasnja organizacija Stru¢ne sluzbe Zavoda utvrdena je Pravilnikom o organizaciji i
sistematizaciji poslova i radnih zadataka Zavoda koji je donio direktor Zavoda, uz saglasnost Vlade USK.
Pravilnikom je sistematizovano 100 radnih mjesta, a na 31. 12. 2020. godine u Zavodu je bilo zaposleno
89 radnika.

Zavodom upravlja Upravni odbor od devet ¢lanova, koji je 13. 7. 2020. godine imenovala Vlada USK, na
period od Cetiri godine, a do tada su bili imenovani privremeni ¢lanovi Upravnog odbora. Upravni odbor ¢ine
Zuhad Porci¢, predsjednik, i ¢lanice i ¢lanovi: Hilmija AleSevi¢, Meldijana Mahmi¢, Admir Masovi¢, Samra
Mehi¢, Hajrudin Jakupovi¢, Amel Mulali¢, Jasmin Dervi¢ i Dinko Bedirspahié. Privremeni ¢lanovi Upravnog
odbora bili su Zuhad Porci¢, predsjednik, i ¢lanovi i ¢lanice: Emir Duranovié¢, Samra Mehi¢, Jelena Muti¢,
Mesudin Sinanovi¢, Meldijana Mahmic, Salih Mesi¢, Amel Mulali¢ i Ibrahim Tatarevic.

Zavodom rukovodi direktor Izet Mustafi¢, koji je Odlukom Vlade USK od 14. 7. 2020. godine imenovan
na mandatni period od cetiri godine. Do njegovog imenovanja, poslove v. d. direktora, u skladu sa odlukama
Vlade USK, obavljao je Semsudin Dervié.

Sjediste Strucne sluzbe je u Bihacu, u Ulici V korpusa br. 10.

2. PREDMET, CILJ | OBIM REVIZIJE

Predmet revizije su finansijski izvjestaji Zavoda za 2020. godinu i uskladenost aktivnosti, finansijskih
transakcija i informacija s relevantnim zakonima i drugim propisima.

Cilj je da se izrazi misljenje o tome jesu li finansijski izvjeStaji pouzdani i da li bilansi u potpunosti
odraZavaju rezultate izvrSenja budZeta. Revizijom ¢e se procijeniti primjenjuje li rukovodstvo institucije
zakone i propise i koristi li sredstva za odgovarajuce namjene, te ocijeniti finansijsko upravljanje, sistem
internih kontrola i funkcija interne revizije.

1 ,Sl. glasnik Unsko-sanskog kantona®, br. 9/98
2 Sl. novine FBiH*, br. 30/97; 07/02; 70/08 i 48/11
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Revizija je obavljena u skladu s internim planskim dokumentima, sa prekidima u periodu od
decembra 2020. do aprila 2021. godine.

S obzirom na to da se revizija obavlja ispitivanjem na bazi uzorka i da postoje inherentna
ogranic¢enja u racunovodstvenom sistemu i sistemu internih kontrola, pojedine materijalno znacajne
greSke mogu ostati neotkrivene.

3. PRACENJE PRIMJENE PREPORUKA | ANALIZA PODUZETIH MJERA

Ured za reviziju institucija u FBiH (u daljem tekstu: Ured) izvrSio je finansijsku reviziju Zavoda za
2017. godinu, sacinio lzvjestaj o izvrSenoj reviziji i dao pozitivho misljenje o finansijskim izvjestajima i
misljenje s rezervom o uskladenosti poslovanja sa zakonskim i ostalim propisima. U lzvjeStaju su date
preporuke s ciljem otklanjanja uocenih propusta i nedostataka. Zavod nije postupio u skladu s ¢lanom
16. tacka 3. Zakona o reviziji institucija u FBiH u dijelu obavjeStavanja o preduzetim radnjama radi
prevazilazenja nepravilnosti identifikovanih u revizorskom izvjestaju. Revizijom je konstatovano da su
uglavnom preduzete odgovarajuce mjere, u skladu s datim preporukama.

Uvidom u preduzete aktivnosti i analizom realizacije datih preporuka utvrdili smo sljedece:

Realizovane preporuke

1) Poduzete su aktivnosti na uspostavljanju odgovarajuceg sistema finansijskog upravljanja i
kontrole donosSenjem i uskladivanjem internih akata, shodno Zakonu o finansijskom
upravljanju i kontroli u javnhom sektoru u FBiH i drugim propisima;

2) Prijem zaposlenika na upraznjena radna mjesta vrsi se raspisivanjem javnog konkursa, u cilju
osiguranja transparentnosti zapoS$ljavanja u Zavodu;

3) Poduzete su aktivnosti prema Ministarstvu zdravstva i socijalne politike USK, Ministarstvu
obrazovanja USK i Ministarstvu za pitanja boraca i ratnih vojnih invalida USK, koji su obveznici
uplate doprinosa za obavezno zdravstveno osiguranje odredenih kategorija stanovnistva, u
cilju naplate navedenih doprinosa;

4) Za izdata rjeSenja nadleznim ministarstvima Vlade USK o uplati doprinosa za obavezno
zdravstveno osiguranje odredenih kategorija stanovniStva, za koja je okoncéan upravni
postupak, provedena su odgovarajuc¢a knjizenja na vanbilansnim pozicijama, u skladu sa
Pravilnikom o knjigovodstvu BudZeta u FBiH;

5) Isplate po osnovu nagradivanja radnika vrSene su u skladu sa ¢lanom 51. Pravilnika o placama,
naknadama plade i drugim materijalnim pravima Zavoda, uz prethodno osiguranu
dokumentaciju kojom se potvrduje osnov za isplatu;

6) Knjigovodstveno evidentiranje naknada za bolovanja preko 42 dana vrseno je u skladu sa
Pravilnikom o knjigovodstvu budZeta u FBiH;

7) Vlada USK je donijela akt kojim su utvrdeni kriteriji dodjele lijekova koji nisu na Listi lijekova,
kako bi se odobravanje lijekova vrsilo na transparentan nacin;

8) Osigurano je da nadzor i kontrolu bolovanja preko 42 dana obavlja strucni saradnik ljekar, kako
je definisano Pravilnikom o unutrasnjoj organizaciji, a u skladu sa ¢lanom 55. Zakona o
zdravstvenom osiguranju;

9) Rashodovana stalna sredstava isknjizavaju se iz poslovnih knjiga na osnovu Odluke o nacinu
likvidiranja rashodovane imovine i provodenjem aktivnosti u skladu s njom;

10) Provodene su e-aukcije u skladu sa ¢lanom 123. Zakona o javnim nabavkama i odredbama
Pravilnika o uslovima i nacinu koristenje e-aukcije.

lzvjestaj o finansijskoj reviziji
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Djelimi¢éno realizovane preporuke

1) lako su poduzimane aktivnosti na utvrdivanju prava vlasnistva nad poslovnim prostorima Zavoda i
na njihovoj uknijizbi kod nadleznog suda, te aktivnosti nisu okoncane;

2) Popis potrazivanja izvrSen je u skladu sa Zakonom o racunovodstvu i reviziji, Uredbom o
racunovodstvu budZeta u FBiH i internim aktom Zavoda. Medutim, za popis obaveza ponovili smo
ranije datu preporuku;

3) Nabavke roba, usluga i radova vrSene su provodenjem procedura u skladu sa Zakonom o
javnim nabavkama, osim za nabavka trakica, penova i iglica za dijabeticare.

Nerealizovane preporuke

1) Uspostaviti trezorsko poslovanje u skladu sa Zakonom o trezoru u FBiH, u cilju boljeg planiranja i
kontrole troSenja javnih sredstava;

2) Potrebno je poduzeti aktivnosti kako bi se ugovori za pruZanje zdravstvenih usluga sa
zdravstvenim ustanovama i apotekama zakljucivali na pocetku fiskalne godine za koju je
usvojen finansijski plan;

3) lzvrsiti uskladivanje stalnih sredstava i izvora stalnih sredstava kako bi bili realno iskazani u
finansijskim izvjestajima, u skladu sa Uredbom o racunovodstvu budZeta u FBiH i Pravilnikom
o knjigovodstvu budzZeta u FBiH;

4) lzvrsiti sveobuhvatnu analizu implementiranih sistema zdravstvenih ustanova na nivou USK,
koristenja tih sistema, mogudih rjeSenja, i u okviru svojih nadleznosti, u saradnji sa
zdravstvenim ustanovama i nadleZznim ministarstvom, izraditi akcijski plan sa jasnim
zaduZenjima i rokovima i na principu racionalnosti nastaviti informatizaciju zdravstvenih
institucija i povezivanje u jedinstven informacioni sistem zdravstva;

5) U saradniji sa zdravstvenim ustanovama uspostaviti proces kontrole i racionalizacije koristenja
licenci.

Nakon izvrSene revizije za 2020. godinu dato je ukupno 17 preporuka, od ¢ega je 13 novih i Cetiri
preporuke koje su ve¢ date u lzvjestaju o finansijskoj reviziji za 2017. godinu (tri nerealizovane i jedna
djelimi¢no realizovana).

4. SISTEM INTERNIH KONTROLA

Cilj sistema internih kontrola je da osigura razumno uvjerenje da Zavod u poslovanju upravlja
javnim sredstvima zakonito, transparentno, ekonomicno, efikasno i efektivno, odnosno da interne
kontrole funkcionisu u skladu s vaze¢om regulativom.

Finansijsko upravljanje i kontrola

Zakon o finansijskom upravljanju i kontroli u javnom sektoru u FBiH,™ Pravilnik o provodenju
finansijskog upravljanja i kontrole u javnom sektoru u FBiH®? i Standardi interne kontrole u javnom
sektoru u FBiH® nalaZu uspostavljanje, vodenje i procjenu sistema internih kontrola na osnovu COSO
modela.™

Direktor je odgovoran za uspostavljanje, razvoj i implementaciju funkcionalnog sistema interne
kontrole u instituciji, u skladu s propisima koji to reguliSu. Odgovoran je i da ciljeve korisnika javnih
sredstava ostvaruje upravljanjem tim sredstvima na zakonit, ekonomican, efikasan i efektivan nacin.

W' SI. novine FBiH*, br. 38/16

2 Sl. novine FBIH, br. 6/17

1 SI. novine FBiH", br. 75/16

“ COSO model je opceprihvaceni medunarodni model za uspostavijanje, vodenje i procjenu sistema internih kontrola koji ¢ini pet
medusobno povezanih komponenti: kontrolno okruzenje, procjena rizika, kontrolne aktivnosti, informacije i komunikacije, pracenje i
procjena. Ovaj model definiSe intemu kontrolu kao postupke koje poduzima rukovodstvo zajedno sa zaposlenicima institucije koja je
osmisliena da osigura razumno uvjerenje da se postizanje ciljeva poslovanja odvija putem efikasnih i efektivnih procesa, da je osigurana
pouzdanost finansijskog izvjeStavanja, kao i uskladenost sa vazec¢om regulativom.

RS
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Takoder, odgovoran je za izradu internih akata (koji se zasnivaju na svih pet komponenti sistema
internih kontrola, podzakonskim aktima, standardima interne kontrole i dobrim praksama interne
kontrole) i za implementaciju sistema finansijskog upravljanja i kontrole u svim organizacionim
jedinicama institucije, poStujuéi principe zakonitosti, finansijskog upravljanja i transparentnosti, u
skladu sa standardima interne kontrole.

Faktor koji najvise utice na njegovu funkcionalnost sistema internih kontrola je povoljno kontrolno
okruZenje koje prvenstveno dolazi do izrazaja kroz organizacionu strukturu, nacin rukovodenja i
postivanje postojecih zakonskih propisa. Direktor je donio znacajan broj internih akata iz nadleznosti,
kojima je uredeno poslovanje i postupanje zaposlenika u obavljanju poslova na koje su rasporedeni i
koji su im dodijeljeni. Organizacija i nacin rada Zavoda uredeni su Pravilnikom o organizaciji i
sistematizaciji poslova i radnih zadataka koji predstavlja osnovni i najvazniji pisani akt sistema internih
kontrola, kojim su definisane sljedece organizacione jedinice: Odjeljenje interne revizije, Odjeljenje za
pravne i opée poslove, Odjeljenje finansija, Odjeljenje za provodenje zdravstvenog osiguranja i
analiticko planske poslove, Odjeljenje za nabavke i informaticke poslove, Odjeljenje za kontrolu i
Poslovnice Zavoda (Biha¢, Krupa, Bosanski Petrovac, Buzim, Cazin, Klju¢, Sanski Most i Velika Kladusa).
Pravilnikom je uredena unutrasnja organizacija, vrste organizacionih jedinica i njihova nadleznost,
sistematizacija radnih mjesta, rukovodenje, radna tijela, nacin ostvarivanja prava i duznosti iz radnih
odnosa i disciplinska odgovornost drzavnih sluzbenika i namjestenika. Na osnovu vazedih propisa
doneseni su i ostali znacajniji akti i pisane procedure kojima su stvoreni uslovi i koji obezbjeduju
odgovarajuéu profesionalnu struc¢nost i kompetentnost prilikom zaposljavanja, definisanje potrebnog
nivoa znanja i vjestina, ukljucujudi i place i naknade za sva radna mjesta i strucni razvoj zaposlenika.

Upravljanje rizicima je cjelokupan proces utvrdivanja, procjenjivanja i prac¢enja rizika, uzimajudéi u
obzir ciljeve korisnika javnih sredstava, te poduzimanja potrebnih radnji, posebno kroz primjenu
sistema finansijskog upravljanja i kontrole, a u svrhu smanjenja rizika. Direktor Zavoda je 2016. godine
imenovao Radnu grupu za finansijsko upravljanje i kontrole sa zadatkom da organizaciono uspostavi
sistem finansijskog upravljanja i kontrole, kao i sveobuhvatni sistem internih kontrola i stvaranja
preduslova za razumno ostvarivanje ciljeva organizacije kroz: poslovanje u skladu sa propisima,
unutrasnjim aktima i ugovorima, realnost i integritet finansijskih i poslovnih izvjestaja, dobro
finansijsko upravljanje i zastitu sredstava i podataka. Zavod je sadinio Mapu procesa i usvojio Strategiju
upravljanja rizicima, sacinio registar rizika i izvrSio procjenu rizika po procesima poslovanja.

Kontrolne aktivnosti se baziraju na pisanim pravilima i principima, postupcima i drugim mjerama
koje se uspostavljaju radi ostvarenja ciljeva korisnika javnih sredstava smanjenjem rizika na prihvatljiv
nivo. Zavod je donio potrebne politike i procedure, a dokumentovanje i evidentiranje finansijskih i
drugih transakcija je uredeno internim aktima, dok je proces provodenja kontrola sastavni dio Mape
procesa. Naknadne kontrole isplacenih javnih sredstava obavlja Odjeljenja za kontrolu, u skladu sa
Pravilnikom o provodenju kontrole kojim je utvrden nacin provodenja kontrole, u skladu sa Zakonom
o zdravstvenom osiguranju, te drugim zakonima i podzakonskim propisima. Poslovi iz ovog Pravilnika
obuhvataju pored ostalog: izvrSavanje ugovorenih obaveza zdravstvenih ustanova, kontrola zakonitog
i pravovremenog ostvarivanja prava osiguranih lica Zavoda iz obaveznog zdravstvenog osiguranja kod
ugovornih subjekata Zavoda, kao i tacnost podataka i Cinjenica o kojima ovisi ostvarivanje prava
osiguranih lica iz obaveznog zdravstvenog osiguranja. Kontrola se provodi neposrednim uvidom u rad
i dokumentaciju pojedinih ugovornih subjekata u cilju utvrdivanja Cinjenica vezanih za ispunjavanje
ugovornih obaveza. Kontrolu provode zaposlenici Zavoda koji rade na radnim mjestima strucnih
saradnika za poslove kontrole - kontrolori, odnosno zaposlenici Zavoda s posebnim ovlastenjima
direktora Zavoda. U skladu sa izvjeStajem interne kontrole, a na prijedlog Sefa Odjeljenja za kontrolu,
direktor Zavoda moze izreci predloZzenu mjeru, izreci blazu mjeru od predloZene ili odustati od izricanja
mjere ako navode subjekta ocijeni opravdanim, o ¢emu se pismenim putem izvjeStava subjekt nad
kojim je provedena kontrola i Sef Odjeljenja za kontrolu koji je odlucivao o navodima iz ocitovanja
subjekta. O provedenim nadzorima, kontrolama i izreCenim mjerama vode se evidencije u Zavodu i
Odjeljenju kontrole. Kada se kontrolom utvrdi postupanje ugovornog subjekta za krsenje
odgovarajucih zakonskih propisa Cije postupanje nije u nadleznosti Zavoda, direktor Zavoda o tome
obavjestava nadleZne institucije.

lzvjestaj o finansijskoj reviziji
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Prema prezentiranom lzvjestaju o radu za 2020. godinu, postupak kontrola se u 2020. godini
odvijao otezano jer su u najvecoj mjeri subjekti kontrole zdravstvene ustanove kod kojih su na snazi
bile mjere ograni¢enog prisustva i kretanja osoba. Tokom 2020. godine provedena su 42 nadzora
prilikom izdavanja ortopedskih pomagala u svrhu praéenja pravilnosti ostvarivanja prava i 57 kontrola
(dvije kontrole kod isporucilaca ortopedskih pomagala, Sest kontrola kod ugovornih zdravstvenih
ustanova domova zdravlja Bihaé, Cazin i Bosanska Krupa, Ciji predmet je bio propisivanje lijekova na
recept, 17 kontrola osiguranih lica o koriStenju ortopedskih pomagala (invalidskih kolica) nakon
preuzimanja kolica, osam kontrola kod ugovornih zdravstvenih ustanova domova zdravlja Ciji predmet
je bio obavljanje usluga prevoza pacijenata van kantona, dvije kontrole kod Kantonalne bolnica Biha¢
Ciji predmet kontrole je bilo izvrSavanje posebnog programa Palijativna njega i kontrola lista ¢ekanja
pacijenata i 21 kontrola u organizacionim jedinicama Zavoda u pogledu primjene propisa i procedura
u rjeSavanju zahtjeva osiguranih lica). ObrazloZenja u pogledu primjene izre¢enih Mjera na osnovu
izvjeStaja interne kontrole, ukoliko su bila znacajna, davali smo u narednim dijelovima lzvjestaja. Na
osnovu obavljene revizije konstatujemo da se moZe osloniti na rad Odjeljenja za internu kontrolu.

Zavod je imenovao koordinatora za finansijsko upravljanje i kontrolu. Godisnji izvjesStaj o
funkcionisanju sistema finansijskog upravljanja i kontrole za 2020. godinu sacinjen je i dostavljen
Federalnom ministarstvu finansija, u skladu s ¢lanom 10. Pravilnika o provodenju finansijskog
upravljanja i kontrole u javnom sektoru u FBiH, putem Kantonalnog ministarstva finansija. Navedeni
izvjestaj sadrzi mjere koje treba poduzeti za otklanjanje utvrdenih nedostataka i propusta i za dalji
razvoj finansijskog upravljanja i kontrole po COSO modelu.

Imajudi u vidu navedeno, ali i iznesene nalaze u lzvjestaju, konstatujemo da Zavod jos uvijek nije
potpunosti uspostavio finansijsko upravljanje i kontrolu prema COSO modelu, u skladu sa ¢lanovima
od 4. do 13. Zakona o finansijskom upravljanju i kontroli u javnom sektoru u FBiH i ¢lanovima od 3.
do 6. Pravilnika o provodenju finansijskog upravljanja i kontrole u javnom sektoru u FBiH.

Izjave o fiskalnoj odgovornosti dostavljene su Kantonalnom ministarstvu finansija u skladu sa
¢lanom 2. i 6. Pravilnika o obliku i sadrZzaju, nacinu popunjavanja i predaje izjave o fiskalnoj
odgovornosti, s tim da je Izjavu za period 1. 1. —23. 7. 2021. godine potpisao v. d. direktora, a za period
24.7.-31.12. 2020. godine direktor.

Internarevizija

U skladu sa Zakonom o internoj reviziji u javhom sektoru u FBiH? i Pravilnikom o unutrasnjoj organizaciji
sistematizovana je Jedinica za internu reviziju sa tri radna mjesta: rukovodilac jedinice i dva interna revizora,
od kojih su popunjena mjesta rukovodioca i internog revizora. Direktor je odobrio Strateski plan interne
revizije za period 2020-2022. godine i Godisnji plan interne revizije za 2020. godinu. U Godisnjem planu rada
interne revizije utvrdena je dinamika i raspored obavljanja revizija po mjesecima i kvartalima.

U skladu sa Zakonom o internoj reviziji u javnom sektoru u FBiH, sainjen je Godisnji izvjestaj interne
revizije u kojem se navodi da je u 2020. godini obavljeno Sest planiranih internih revizija i jedna ad hoc revizija,
kojom prilikom je dato 14 preporuka za koje jo$ uvijek nije istekao rok provodenja.

Godisnji izvjestaj je dostavljen rukovodiocu institucije i Centralnoj harmonizacijskoj jedinici.

Prevencija korupcije

Vlada USK usvoijila je Strategiju za borbu protiv korupcije Unsko-sanskog kantona i Akcioni plan za
provodenje ove Strategije. Takoder je 1. 10. 2019. godine donijela Zaklju¢ak kojim je zaduzila sve institucije
Unsko-sanskog kantona da u roku od Sest mjeseci izvrSe provjeru vjerodostojnosti diploma zaposlenih, u
skladu sa Uputstvom za provjeru diploma u institucijama USK. Nakon izvrSene provjere, utvrdeno je da dvije
diplome o zavrsenoj strucnoj spremi nisu vierodostojne, nakon cega je jednoj zaposlenici otkazan ugovor o
radu, dok je za drugu postupak u toku.

3 Sl. novine FBiH*, br. 47/08 i 101/16
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Zavod nije donio Plan integriteta za borbu protiv korupcije, ¢ija je obaveza donosenja utvrdena ¢lanom
3. Smjernica za izradu i provodenje plana integriteta, koje je donijela Agencija za prevenciju korupcije i
koordinaciju borbe protiv korupcije u BiH, u skladu sa odredbama Zakona o Agenciji za prevenciju korupcije.

Preporuka:

- donijeti Plan integriteta za borbu protiv korupcije, u skladu sa Smjernicama za izradu i provodenje
plana integriteta.

5. OBAVLJANJE POSLOVA IZ NADLEZNOSTI ZAVODA

Clanom 52. Zakona o zdravstvenoj zastiti, kao i tatkom X!l Odluke o utvrdivanju osnovnog paketa
zdravstvenih prava definisano je da se primjena prava na zdravstvenu zastitu osigurava ugovaranjem
izmedu nadleznih zavoda zdravstvenog osiguranja i zdravstvenih ustanova. Zavodi zdravstvenog
osiguranja provode postupak dodjele ugovora o pruzanju zdravstvenih usluga, odnosno postupak
dodjele ugovora za provodenje programa zdravstvene zastite u skladu sa Zakonom o zdravstvenoj
zastiti, Zakonom o zdravstvenom osiguranju, Zakonu o javnim nabavkama i Jedinstvenom
metodologijom kojom se blize utvrduju kriteriji i mjerila za zakljucivanje ugovora izmedu nadleZznog
zavoda zdravstvenog osiguranja i zdravstvene ustanove, koju je donio Zavod zdravstvenog osiguranja
i reosiguranja FBiH.

Na osnovu obavljene revizije utvrdili smo da su za planiranje rashoda i zakljucivanje ugovora sa
zdravstvenim ustanovama na podrucju kantona osnov doneseni akti Upravnog odbora, u skladu sa
Jedinstvenom metodologijom koju je donio Federalni zavod zdravstvenog osiguranja i reosiguranja, kojom
su utvrdeni kriteriji i mjerila koji predstavljaju minimalni polazni osnov za ugovaranje pruzanja usluga
zdravstvene zastite s ciljem ujednacavanja uslova u koriStenju zdravstvene zastite u FBiH.

Upravni odbor Zavoda zdravstvenog osiguranja je 4. 3. 2020. godine, na osnovu prethodne saglasnosti
kantonalnog ministra zdravstva, rada i socijalne politike, donio sljedece akte:

1) Odluku o utvrdivanju Programa zdravstvene zastite o pruzanju zdravstvenih usluga iz obaveznog
zdravstvenog osiguranja za Unsko-sanski kanton za 2020. godinu, koji predstavlja skup zdravstvenih usluga i
programa utvrdenih po sadrzaju i obimu, po nivoima i po djelatnostima zdravstvene zastite s ciljem ocuvanja
i unapredenja, sprecavanja bolesti i lije¢enja osiguranih lica Unsko-sanskog kantona;

2) Odluku o visini naknada i cijenama zdravstvenih usluga za 2020. godinu, kojom su utvrdene naknade
vrijednosti timskog rada za sve vrste timova primarne, konsultativno-specijalisticke i dijagnosticke
zdravstvene zastite, kao i programskog rada za stacionarno lije¢enje izrazen u bodovima uz primjenu
vrijednosti boda od 1,06 KM;

3) Odluku o utvrdivanju broja osiguranih lica kojom je utvrden broj i populacione grupe osiguranih lica
Zavoda (ukupan broj osiguranih lica 186.003, od ¢ega 114.484 osiguranika i 71.519 ¢lanova porodice).

Zavod je u 2020. godini zdravstvenim ustanovama na podrucju kantona sredstva doznadavao u
mjesecnim transama, u skladu sa odlukom o priviemenom finansiranju, finansijskim planom i zaklju¢enim
ugovorima o medusobnim odnosima u pruzanju i plaéanju zdravstvene zastite, a shodno Zakonu o
zdravstvenom osiguranju i Zakonu o zdravstvenoj zastiti.

Konstatovali smo da je Zavod tek u julu sa zdravstvenim ustanovama potpisao ugovore o
doznacavanju sredstava, kojima se reguliSu medusobna prava i obaveze u vezi s pruzanjem usluga
zdravstvene zastite osiguranim licima USK, finansiranje pruzenih usluga, kao i druga prava i obaveze
ugovaraca. U periodu od januara do juna 2020. godine sredstva su zdravstvenim ustanovama
doznacavana u skladu s planiranim iznosom u Finansijskom planu za 2020. godinu, $to nije u skladu s
¢lanovima 37-40. i clanom 99. Zakona o zdravstvenom osiguranju. Isticemo da je zakonskim odredbama
definisano da se, na teret fonda kantonalnog zavoda osiguranja, zdravstvenim ustanovama sa kojima
kantonalni zavod zdravstvenog osiguranja nije zaklju€io ugovor o pruZanju zdravstvene zastite, mogu
isplatiti samo troSkovi medicinske pomoci pruzene osiguranim licima u hitnim slucajevima i drugi troskovi
u vezi s pruzanjem te pomodi.
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Prema prezentiranom, na kasno potpisivanje ugovora sa zdravstvenim ustanovama uticalo je
kasnjenje u donosenju Finansijskog plana Zavoda za 2020. godinu, a preduslov za njegovu izradu je
pravovremeno dobivanje smjernica za izradu Programa zdravstvene zastite i davanje saglasnosti resornog
Kantonalnog ministarstva zdravstva, rada i socijalne politike, Sto nije ispostovano.

Preporuka:

- doznacavanje sredstava javnim zdravstvenim ustanovama vrsiti na osnovu pravovremeno
potpisanih ugovora, u skladu sa clanovima 37 - 40. i clanom 99. Zakona o zdravstvenom osiguranju.

6. PLANIRANJE, DONOSENJE FINANSIJSKOG PLANA | IZVJESTAVANJE

Upravni odbor je 16. 3. 2020. godine donio Finansijski plan Zavoda za 2020. godinu i Odluku o
nacinu izvrSavanja Finansijskog plana za 2020. godinu. Na ove akte Skupstina Unsko-sanskog kantona
je dala je saglasnost 23. 3. 2020. godine. Finansijskim planom su planirani prihodi i primici, kao i rashodi
i izdaci u iznosu od 106.026.851 KM. Do donosSenja Finansijskog plana primjenjivala se Odluka o
priviemenom finansiranju za 2020. godinu. Prema prezentiranim finansijskim izvjestajima, ukupno
iskazani prihodi i primici u 2020. godini iznosili su 105.080.949 KM, rashodi i izdaci 103.198.045 KM i ukupni
finansijski rezultat — viSak prihoda nad rashodima 1.882.904 KM.

Utvrdili smo da je kasnjenje u donosenju Finansijskog plana Zavoda za 2020. godinu posljedica
nepravovremenog dobivanja Smjernica i davanja saglasnosti na Program zdravstvene zastite za 2020.
godinu resornog Kantonalnog ministarstva zdravstva, rada i socijalne politike, koji je osnova za
odredivanje pripadajuéeg iznosa sredstava koja se doznacavaju zdravstvenim ustanovama na podrucju
Kantona.

Konstatujemo da su rashodi u Finansijskom planu Zavoda koncipirani da prate navedene pozicije
iz Programa zdravstvene zastite, a na pozicije iz kontnog plana za budZetske korisnike, Sto ima za
posljedicu nemoguénost jasnog i preglednog pracdenja izvrSenja rashoda kroz finansijske izvjestaje, a to
nije u skladu sa ¢lanovima 4, 9. i 27. Zakona o budzZetima u FBiH, koji propisuju donosenje i izvrSavanje
finansijskog plana shodno principima jedinstva, transparentnosti i pod uslovima propisanim ovim
Zakonom.

Konstatujemo da Zavod do zavrSetka ovog izvjestaja nije sacinio lzvjestaj o radu i realizaciji finansijskog
plana za 2020. godinu, $to nije u skladu s Odlukom o metodologiji i rokovima za izradu programa rada i
izvjestaja o radu koji se upucuju Skupstini i Vladi USK, kojom je definisan rok do 30. 3. tekuée godine za
prethodnu godinu. Vlada USK nije usvojila Izvjestaj o radu i realizaciji finansijskog plana Zavoda za 2019.
godinu, a Skupstina USK ga nije ni razmatrala.

Preporuka:

- Finansijski plan Zavoda sacinjavati u skladu sa kontnim planom za budZetske korisnike, a Izvjestaj
o radu i realizaciji finansijskog plana Zavoda u propisanim rokovima.

7. FINANSIJSKI IZVJESTAJI

Zavod je sacinio Godisnji finansijski izvjestaji za 2020. godinu u skladu sa zakonskim propisima i
dostavio ga nadleznim organima i institucijama (Kantonalnom ministarstvu finansija, Kantonalnom
ministarstvu zdravstva, Federalnom ministarstvu finansija, Uredu za reviziju institucija u FBiH,
Centralnoj banci BiH i Finansijsko-informatickoj agenciji).

U Analizi iskaza, sacinjenoj uz godisnje racunovodstvene izvjestaje, obrazloZeno je izvrsenje finansijskog
plana, u skladu s Pravilnikom o finansijskom izvjestavanju i godiSnjem obracunu budzeta u FBiH.

lzvjestaj o finansijskoj reviziji
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7.1 GODISNJI IZVJESTAJ O 1IZVRSENJU BUDZETA

7.1.1 Prihodii primici

U Godisnjem izvjeStaju o izvrSenju finansijskog plana za 2020. godinu, prihodi i primici iskazani su
uiznosu od 105.080.949 KM, $to u odnosu na planom odobrena sredstva u iznosu od 106.026.851 KM
predstavlja manje ostvarenje za 0,9%.

Strukturu prihoda i primitaka ¢ine: prihodi od poreza i doprinosa u iznosu od 102.305.068 KM
(97,35%), neporezni prihodi u iznosu od 2.775.881 KM (2,65%).

7.1.1.1 Prihodi od poreza i doprinosa

Prihodi od poreza iskazani su u iznosu od 102.305.068 KM, u okviru kojih se na prihode od
doprinosa odnosi 88.203.952 KM i na prihode od ino-osiguranja (pausali) 14.101.116 KM. Ukupan broj
osiguranih lica na podrucju Kantona na 31. 12. 2020. godine iznosi 180.675 KM, od ¢ega se na broj
zaposlenih odnosi 38.705, penzionera 35.569, nezaposlenih 21.204, socijalne i dr. povlastene
kategorije 11.600, gradane koji samostalno upladuju doprinose 532, ino-penzionere 7.229 i ¢lanove
porodica osiguranih lica 65.832.

Prihodi od doprinosa iskazani su u iznosu od 88.203.952 KM, a osnova za njihovo ostvarenje su
Zakon o zdravstvenom osiguranju, Zakon o doprinosima FBiH* i Odluka o osnovicama i stopama za
obracunavanje i nacin obracuna i uplate doprinosa za obavezno zdravstveno osiguranje Unsko-sanskog
kantona Skupstine USK®. U okviru ovih prihoda, na prihode od doprinosa iz i na pla¢e odnosi se
84.136.214 KM, od cega je Vlada Federacije Bosne i Hercegovine, u skladu sa Zakonom o ublazavanju
negativnih ekonomskih posljedica i Zaklju¢kom V broj 781/2020 od 10. 6. 2020. godine, uplatila
subvencije po osnovu doprinosa za zdravstveno osiguranje u iznosu od 2.324.610 KM za april, maj i
juni 2020. godine. Ostatak prihoda odnosi se na uplaéene doprinose na ostala primanja (603.340 KM),
za penzionere (1.397.763 KM), za nezaposlene (1.460.979 KM), od gradana, u skladu sa ¢lanom 27.
Zakona o zdravstvenom osiguranju, koji se ne mogu osigurati po drugom osnovu, a imaju sredstva za
izdrzavanje (305.370 KM) i prihode od Kantonalnog ministarstva zdravstva i socijalne politike za lica u
stanju socijalne potrebe (300.685 KM).

Resorna ministarstva u Vladi USK su obveznici uplate doprinosa za RVI, mirnodopske invalide,
demobilizirane borce, raseljene osobe, porodice Sehida i poginulih boraca, civilne Zrtve rata, socijalne
slucajeve, lica smjestena u socijalne ustanove, osobe preko 65 godina, ucenike i studente i dr. U toku
2020. godine na zdravstveno osiguranje prosjecno je bilo prijavljeno ukupno 11.600 osoba, Sto
predstavlja uceSce od 6,42% od ukupno prijavljenih osiguranika Zavoda za 2020. godinu. Prema
vazeéim stopama, resorna kantonalna ministarstva (Ministarstvo zdravstva, rada i socijalne politike,
Ministarstvo za pitanje boraca i RVI i Ministarstvo obrazovanje) bila su u obavezi uplatiti doprinose za
zdravstvenu zastitu navedenih osiguranika za 2020. godinu u iznosu od 1.127.081 KM. Medutim,
uplaéen je samo dio doprinosa u iznosu od 300.685 KM, odnosno 26,67% od planiranih sredstava. Po
ovom oshovu postoje neizmirena potraZivanja Zavoda od Vlade USK, odnosno od kantonalnih
ministarstava i iz ranijeg perioda u ukupnom iznosu od 7.327.622 KM, od cega se na potraZivanje od
Ministarstva zdravstva i socijalne politike odnosi 3.853.843 KM, Ministarstva za pitanja boraca i RVI
2.407.958 KM i Ministarstva obrazovanja 1.065.821 KM. Zavod je vodio upravni postupak u skladu sa
¢lanom 200. Zakona o upravnom postupku i ¢lanom 87. Zakona o zdravstvenom osiguranju, te donosio
rieSenja o visini utvrdenih obaveza za pla¢anje doprinosa, koja su kantonalna ministarstva uredno
zaprimala, bez ulaganja prigovora u zakonskom roku, nakon ¢ega su ova rjesenja stekla svojstvo izvrsne
isprave, u skladu sa ¢lanom 23. Zakona o izvrSnom postupku. Na osnovu ovih rjeSenja Zavod je podnio
prijedloge za izvrSenje na nov¢anim racunima Vlade USK, a ministarstva su podnijela prigovore.

4 ,Sluzbene novine FBIH*, broj 104/16
5 ,Sluzbene novine USK®, broj 17/05
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NadlezZni sud je usvojio prigovore ministarstava, uz obrazloZenje da prinudnu naplatu vrsi Porezna
uprava FBiH, u skladu sa odredbama Zakona o Poreznoj upravi FBiH. Zavod se tokom 2020. godine
obradao kantonalnim ministarstvima i Poreznoj upravi FBiH - Kantonalnom poreznom uredu Biha¢ u
cilju naplate potraZivanja za neuplacene doprinose, ali bez ostvarenih rezultata. Isto tako je u 2020.
godini potraZivanja po ovom osnovu evidentirao u vanbilansnim evidencijama.

Prihodi od ino-osiguranja iskazani su u iznosu od 14.101.116 KM, a odnose se na prikupljene
naknade za zdravstvenu zastitu ¢lanova porodica radnika zaposlenih u inostranstvu, inostranih
penzionera i ¢lanova njihovih porodica, u skladu sa zakljuéenim medunarodnim ugovorima izmedu
Bosne i Hercegovine i zemalja potpisnica medunarodnih ugovora o socijalnom osiguranju. U skladu sa
¢lanom 82. Zakona o zdravstvenom osiguranju, kao i ranijih godina, Vlada FBiH je 22. 11. 2019. godine,
na prijedlog federalnog ministra zdravstva, donijela Odluku o izdvajanju sredstava u Fond solidarnosti
FBiH za 2020. godinu kojom je utvrdeno da ¢e se od svih uplac¢enih doprinosa za obavezno zdravstveno
osiguranje 10,2% sredstava usmjeravati Federalnom zavodu zdravstvenog osiguranja i reosiguranja za
finansiranje federalnog Fonda solidarnosti, a preostali iznos od 89,8% na pripadajuce racune
kantonalnih zavoda zdravstvenog osiguranja. Od ukupno oprihodovanih sredstava po osnovu ino-
osiguranja, Federalnom zavodu su uplaéena sredstva u iznosu od 1.437.690 KM (putem izvrSenja
tekudéih transfera), tako da je Zavodu po ovom osnovu preostalo 12.663.426 KM.

7.1.1.2 Neporezni prihodi

Neporezni prihodi iskazani su u iznosu od 2.775.881 KM, u okviru kojih se na prihode od premije
odnosi 2.369.836 KM, prihode od participacija 53.560 KM i na ostale prihode 352.485 KM.

Prihodi od premije iskazani su u iznosu od 2.369.836 KM, a ostvaruju se u skladu sa Odlukom
Skupstine USK o premiji — uces$cu osiguranih lica u troskovima zdravstvene zastite na podrucju kantona,
kojom je propisan nacin, visina, mjesto i nacin plac¢anja, evidentiranje i iskazivanje priliva sredstava i
iznos ucesca osiguranih lica u troSkovima zdravstvene zastite, te slucajevi u kojima osigurana lica na
osnovu Zakona o zdravstvenom osiguranju i navedene odluke, ne uéestvuju u pokri¢u dijela troskova
zdravstvene zastite. Skupstina USK je Odlukom o utvrdivanju premije za 2020. godinu utvrdila u iznosu
od 20 KM po osiguranom licu, uz izuzetak penzionera koji su korisnici najnizih penzija u BiH za koje je
utvrden iznos od 5 KM.

Ostali prihodi iskazani su u iznosu od 352.485 KM, u okviru kojih su najznacajniji prihodi od
regresnih postupaka od 128.441 KM i prihodi po osnovu obracunatog rizika potrosnje lijekova u iznosu
od 134.333 KM, $to smo detaljnije pojasnili uz troskove lijekova, pod tackom 7.1.2.2 Izvjestaja.

7.1.2 Rashodi, izdaci i finansiranje

U Godisnjem izvjestaju o izvrsenju finansijskog plana za 2020. godinu iskazani su rashodi i izdaci u
iznosu od 103.198.045 KM, $to u odnosu na plan od 106.026.851 KM predstavlja ostvarenje od 97,33%.

Strukturu ukupnih rashoda i izdataka ¢ine izdaci za materijal i usluge i nabavku stalnih sredstava:
91.886.234 (89,03%), tekudi transferi: 7.794.884 KM (7,55%) i place, naknade i doprinosi: 3.516.927
KM (3,41%).

Ovi rashodi i izdaci se dijele na rashode zdravstvene zastite u iznosu od 98.796.300 KM (95,73%) i
na rashode i izdatke Strucne sluzbe u iznosu od 4.401.745 KM (4,26%).

7.1.2.1 Rashodi Struéne sluzbe

Rashodi i izdaci Strucne sluzbe Zavoda iskazani su u iznosu od 4.401.745 KM i u odnosu na plan
manji su za 1.432.655 KM ili za 25 %. Strukturu rashoda i izdataka Strucne sluzbe Cine: place, naknade
i doprinosi (3.516.927 KM ili 79,89%), izdaci za materijal i usluge (845.282 KM ili 19,2%) i izdaci za
nabavku stalnih sredstava (39.536 KM ili 0,91%).
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7.1.2.1.1 Plac¢e i naknade troSkova zaposlenih

Bruto plaée zaposlenih sa doprinosima poslodavca sa 31. 12. 2020. godine iskazane su u iznosu od
3.207.102 KM. Obracun i isplata placa i naknada zaposlenih u Zavodu vrsena je u skladu sa internim
aktima kojima su bila regulisana ova primanja (Pravilnikom o radnim odnosima, Pravilnikom o placama,
naknadama pla¢a i drugim materijalnim pravima radnika u Zavodu i Odlukom direktora o vrijednosti
osnovice za obracun plaée i koeficijentima slozenosti poslova). Obracun plaée vrsi se tako Sto se
osnovica za obracun mnoZzi sa odgovaraju¢im koeficijentom sloZenosti poslova odredenim za radno
mjesto na koje je zaposlenik rasporeden i tako dobijeniiznos se uvec¢ava po osnovu ukupnog penzijskog
staza zaposlenika (0,6% za zapocetu godinu radnog staza). U skladu sa Pravilnikom o pla¢ama,
naknadama plaée i drugim materijalnim pravima radnika u Zavodu, vrijednost osnovice je posebnom
Odlukom utvrdio direktor 27. 12. 2019. godine, u visini 65% neto plaée ostvarene u FBiH prema
posljednjim objavljenim podacima Federalnog zavoda za statistiku, koja se primjenjivala za obracun
placa u 2020. godini.

Najveca neto plada isplacena u Zavodu u 2020. godini iznosila je 4.108 KM, najniza 878 KM, a
prosjecna obracunata plac¢a u Zavodu u 2020. godini iznosila je 1.730 KM.

Placa direktora regulisana je Zakonom o plaédama i naknadama ¢lanova organa upravljanja,
rukovodenja i drugih organa kantonalnih javnih preduzeéa, ustanova Ciji je osniva¢ Unsko-sanski
kanton i institucija Unsko-sanskog kantona,® prema kojem se osnovna mjese¢na neto plaéa direktora
utvrduje u iznosu tri prosje¢ne mjesecne neto place isplacene u FBiH, prema posljednjem objavljenom
podatku Federalnog zavoda za statistiku. Medutim, uvidom u zakljucene ugovore direktora
konstatovali smo da je Upravni odbor u zaklju¢enim ugovorima o radu v. d. direktora i direktora
Zavoda ugradio odredbe da im se pla¢a uvecava u iznosu od 20% od osnovne place, Sto je
primjenjivano u 2020. godini. Imaju¢i u vidu da je postoje¢im kantonalnim Zakonom isplata
stimulacije place direktoru uslovljena ispunjavanjem odredenih kriterija (za smanjenje negativnog
poslovanja, odnosno za pozitivno poslovanje institucije, javnog preduzeca ili ustanove u odnosu na
zateceno stanje), utvrdili smo da navedena ugovorna odredba nije u skladu sa ¢clanom 15. Zakona.
To je imalo za posljedicu da je neto placa v. d. direktora u periodu januar — juli 2020. godine
uvecavana za 682 KM mjesecno, a novog direktora u periodu august — decembar 2020. godine za 685
KM mjesecno.

Naknade troSkova zaposlenih iskazane su u iznosu od 309.825 KM, od ¢ega se na naknade za topli
obrok odnosi 167.716 KM, naknade za prevoz s posla i na posao 32.340 KM, na regres za godisnji odmor
40.681 KM, pomo¢ u slucaju smrti 11.540 KM i na pomoc¢ u slucaju ostalih bolesti odnosi se 12.238 KM.

Naknada za topli obrok se obracunavala i isplacivala u visini od 1% prosjecne neto place u
Federaciji, prema posljednjem objavljenom statistickom podatku.

Naknadu za prevoz na posao i s posla zaposlenici su ostvarivali na osnovu potvrde o mjestu
stanovanja i cijene mjesecne karte prevoza. Radnicima kojima je mjesto stanovanja udaljeno od mjesta
rada najmanje pet kilometra pripada naknada za troskove prevoza u visini mjesecne karte u javhom
prevozu na navedenoj relaciji.

Naknada regresa za godisnji odmor ispladivala se u skladu s Pravilnikom, u iznosu do 50%
prosjecne neto place isplaéene u FBiH u posljednja tri mjeseca.
Preporuka:

- ugovor o radu direktora zakljucivati uz dosljedno postivanje Zakona o placama i naknadama
¢lanova organa upravljanja, rukovodenja i drugih organa kantonalnih javnih preduzeca, ustanova
Ciji je osnivac Unsko-sanski kanton i institucija Unsko-sanskog kantona.

6 Zakon o platama i naknadama ¢lanova organa upravljanja, rukovodenja i drugih organa kantonalnih javnih preduzeca, ustanova ciji je
osniva¢ Unsko-Sanski Kanton i institucija Unsko-Sanskog Kantona. (,Sluzbene novine USK®, br. 16/16)
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7.1.2.1.2 Izdaci za materijal, sitan inventar i usluge Stru¢ne sluzbe

lzdaci za materijal, sitan inventar i usluge Stru€ne sluzbe iskazani su u iznosu 884.818 KM, u okviru
kojih se na usluge tekucéeg odrzavanja opreme odnosi 484.643 KM, materijalne troSkove 238.224 KM,
bruto troskovi ljekarskih komisija 59.072 KM, nabavku opreme 39.536 KM, bruto naknade Upravnog
odbora 31.663 KM, troskovi kamata i bankarske usluge 13.323 KM, troSkove po presudama 8.209 KM,
Stampanje blokova recepata i blokova participacije 7.960 KM i na troSkove pogresno usmjerenih
prihoda 2.188 KM.

lzdaci za tekuce odrzavanje iskazani su u iznosu od 484.644 KM, od Cega se najveci dio odnosi na
usluge popravki i odrzavanja opreme u iznosu od 472.425 KM. U strukturi izdataka popravki i
odrzavanja opreme, na redovno odrzavanje kompjuterskih programa odnosi se 422.385 KM, i to za:
usluge odrzavanja jedinstvenog informacionog sistema ,AIS, BIS, PACS, LIS” 298.841 KM,
informacionog zdravstvenog sistema ,e-Recept” 84.240 KM i sistema ,e-Legitimacija” 39.312 KM.
Navedeni iznosi se odnose na ukupne izdatke na nivou godine, a placaju se po ispostavljenim fakturama
na mjesecnom nivou. Ugovori za usluge odrzavanja zakljueni su sa preduzeéem ,Medit” d.o.o.
Sarajevo nakon provedenih javnih nabavki, putem pregovarackih postupaka bez objave obavjestenja,
sto je detaljnije opisano u tacki 9. lzvjestaja.

lzdaci za ljekarske komisije iskazani su u neto iznosu od 47.760 KM. Direktor Zavoda imenovao je
Odlukom pet ljekarskih komisija: Ljekarska komisija za lije¢enje van kantona i u inostranstvu, Ljekarska
komisija za medicinsku rehabilitaciju i banjsko lije¢enje, Drugostepena Ljekarska komisija koja rjeSava o
pravima osiguranih lica USK u drugom stepenu, Ljekarska Komisija za provjeru i ocjenu funkcionalnosti
ortopedskih pomagala i Ljekarska komisija za izdavanje godisnje koli¢ine ortopedskih pomagala. Clanovi
komisija nisu zaposlenici Zavoda i sa njima su zakljuceni ugovori o angaZzovaniju, kojim je propisana novéana
naknada za rad ¢lana komisije po prisustvu, a Sto se navodi u mjese¢nom izvjesStaju o prisustvu komisiji na
osnovu kojeg se vrsi obracun za isplatu. Uvidom u dokumentaciju konstatovano je da ljekarske komisije, koje
broje tri ili Cetiri ¢lana, sainjavaju zapisnik u formi obrasca u koji se unose podaci o prisutnosti ¢lanova
komisije, broju zaprimljenih predmeta po kojima se odlucuje, broju pozitivnih i negativnih zahtjeva. Utvrdeni
iznos neto naknade za ¢lanove Ljekarske komisije za lije¢enje van kantona i u inostranstvu iznosi 100 KM
jednom sedmicno (za predsjednika 120 KM), a za clanove Ljekarske komisije za provjeru i ocjenu
funkcionalnosti ortopedskih pomagala 120 KM jednom sedmicno (za predsjednika 150 KM). Na naknade za
rad ¢lanova komisija, koji nisu zaposlenici Zavoda, obracunati su i plac¢eni pripadajuéi porezi, u skladu sa
zakonskim propisima. Obavljenom revizijom utvrdili smo da Upravni odbor nije donio pravni akt kojim su
transparentno definisani utvrdeni iznosi naknada clanovima komisija, sto nije u skladu sa ¢lanom 55.
Statuta. Nacin izbora ¢lanova ljekarskih komisija nije utvrden, a Odlukom o imenovanju ljekarskih
komisija, koja nije objavljena u Sluzbenim novinama kantona, nije utvrden rok na koji se imenuju ¢lanovi
komisija, Sto nije u skladu sa clanom 4. Zakona o organizaciji organa uprave u FBiH, kojim je definisano da
se rad organa uprave zasniva na nacelima zakonitosti, transparentnosti, efikasnosti, ekonomicnosti,
profesionalnoj nepristrasnosti i politickoj nezavisnosti.

Naknade €lanovima Upravnog odbora iskazane su u neto iznosu od 25.600 KM (za predsjednika 300
KM i za ¢lanove 250 KM, mjesecno). Isplata naknade ¢lanovima Upravnog odbora Zavoda izvrSena je u okviru
dozvoljenih iznosa, koji su utvrdeni ¢lanom 10. Zakona o pla¢ama i naknadama ¢lanova organa upravljanja,
rukovodenja i drugih organa kantonalnih javnih preduzeda, ustanova ciji je osniva¢ Unsko-sanski kanton i
institucija Unsko-sanskog kantona.

Preporuka:

- propisati iznos naknade i nacin izbora clanova ljekarskih komisija Zavoda, uz objavu akta o
imenovanju u Sluzbenim novinama Kantona, u cilju povecanja transparentnosti u radu, u skladu sa
¢lanom 55. Statuta i clanom 4. Zakona o organizaciji organa uprave u FBiH.
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7.1.2.2 Rashodi zdravstvene zastite

Rashodi zdravstvene zastite iskazani su u iznosu od 98.796.300 KM i u odnosu na plan manji su za
1.386.151 KM ili 1,38%.

Struktura rashoda zdravstvene zastite: u KM
Planirano za lzvrSeno za 2020. lzvrSeno za Index
R. br. Naziv rashoda 2020. godinu godinu 2019. godinu
1 2 3 4 5 6=4/3*100
1. Primarna zdravstvena zastita i apotekarska 29.257.350 29.268.242 29.635.743 100,04
djelatnosti
2. Bolnicka zdravstvena zastita 21.002.883 21.092.217 21.443.442 100,43
3. Konsultativno-specijalisticka zdravstvena zastita 3.745.962 3.745.962 3.836.441 100
4, Dijagnosticke usluge 4.146.648 4.146.648 4.226.864 100
5. Stomatoloske specijalisticke usluge 359.757 359.348 362.341 99,89
6 Usluge Zavoda za javno zdravstvo 846.939 846.939 879.212 100
7. Ostale ortopedske sprave i pomagala 4.000.000 3.953.994 4.486.908 98,85
8. Prevoz pacijenata van kantona 2.000.000 816.923 1.431.511 40,85
9. Visokodiferencirana zdravstvena zastita na i van 9.512.640 7.826.462 9.465.476 82,27
kantona i u inostranstvu
10. LijeCenje u inostranstvu 200.000 312.734 238.534 156,37
11. Finansiranje usluga kompjuterske tomografije — CT 1.981.280 1.972.180 1.600.280 99,54
12. Izdaci za nabavku vakcine protiv gripe 60.000 55.598 46.126 92,66
13. Razlika u cijeni hemodijalize (sufinansiranje 79.513 62.829 64.176 79,02
hemodijalize — Prijedor) po odluci Upravnog odbora
14. Posebni programi po odluci Upravnog odbora 1.209.854 1.127.790 1.234.365 93,22
15. Obaveze za pausalne naknade 30.000 848.171 188.794 2827,24
16. Ostali posebni programi 350.000 168.000 264.000 48
17. Doznacena sredstva Federalnom zavodu 1.020.000 1.437.690 1.762.639 140,95
zdravstvenog osiguranja i reosiguranja po osnovu
naplacenih prihoda po konvencijama (10,2%)
18. Naknada place za bolovanje preko 42 dana 2.700.000 3.267.486 3.242.632 121,02
19. Lijekovi na kantonu — lista lijekova 17.588.476 17.487.085 17.829.754 99,42
20. Sredstva rezervi 91.148 0 0 0
UKUPNO RASHODI ZDRAVSTVENE ZASTITE 100.182.450 98.796.298 | 102.239.238 98,62

Rashodi za usluge primarne zdravstvene zastite iskazani su u iznosu od u iznosu 29.268.242 KM, u okviru
kojih se na primarnu zdravstvenu zastitu u domovima zdravlja odnosi 27.536.587 KM i na troSkove rada
apoteka 1.731.655 KM.

Na osnovu uvida u zaklju¢ene ugovore sa domovima zdravlja, konstatujemo da je, pored pruzanja usluga
primarne zdravstvene zastite, ugovoreno i obavljanje usluga dijela sekundarne zdravstvene zastite, i to:
vanbolni¢ke usluge iz ultrazvuc¢ne dijagnostike, usluge vanbolni¢ke radioloske dijagnostike (sa onim
domovima zdravlja koji imaju specijalistu radiologa), dio usluga hematoloske i biohemijske laboratorijske
vanbolnicke dijagnostike.

Apotekarska djelatnost osigurava snabdijevanje lijekovima osiguranih lica sa Liste lijekova koji se mogu
propisivati i izdavati na teret sredstava Zavoda. Za 2020. godinu usluge apotekarske djelatnosti su priznavane
uiznosu od 1,17 KM po realizovanom receptu. Usluge izdavanija lijekova na recept su obavljale apoteke za
koje je dobivena saglasnost ministra zdravstva i sve apoteke na podrucju kantona koje su ispunile uslove u
skladu sa odredbama Zakonom o zdravstvenoj zastiti i Zakona o zdravstvenom osiguranju, kao i odredbama
Pravilnika o blizim uslovima prostora, opreme i kadra, kriterijima za osnivanje i obavljanje apotekarske
djelatnosti u svim organizacionim oblicima, kao i nacinu i postupku njihove verifikacije, a po objavljenom
javnom pozivu, bez obzira na oblik vlasnistva (40 apoteka, od kojih je sedam u drZzavnom i 33 apoteke u
privatnom vlasnistvu).
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Bolnicka zdravstvena zastita iskazana je u iznosu od 21.092.217 KM, u okviru koje se na priznate
troskove ugovorenih usluga sa Kantonalnom bolnicom Bihaé odnosi 17.067.762 KM, Opéom bolnicom Sanski
Most 2.108.436 KM, ZU Ljeciliste Gata 1.676.564 KM i pruzene usluge fizikalne medicine i rehabilitacije van
kantona (Fojnica i Baja Vrucica) 239.456 KM.

Konsultativno-specijalisticka zdravstvena zastita iskazana je u iznosu od 3.745.962 KM, u skladu sa
planiranim sredstvima, a obavljanje iste putem programa ugovoreno je sa Kantonalnom bolnicom Biha¢ i
Opc¢om bolnicom Sanski Most. U skladu sa ¢lanom 39. Zakona o zdravstvenoj zastiti ove usluge se obavljaju
u bolnici, s tim da je zakonom propisana obaveza bolnica da djelatnosti opce interne medicine, opce hirurgije,
neurologije, otorinolaringologije, oftalmologije, ortopedije i dermatologije bolnice moraju organizovati tako
da je korisnicima dostupna u opcini prebivaliSta (u prostorijama domova zdravlja).

Dijagnosticke usluge iskazane su u iznosu od 4.146.648 KM, u okviru kojih se na bolnicku dijagnostiku
odnosi 2.363.199 KM i na vanbolnic¢ku dijagnostiku 1.783.449 KM. Usluge vanbolnicke radiodijagnostike su
ugovorene i sa domovima zdravlja koji ispunjavaju zakonske uslove za obavljanje tih djelatnosti (da imaju
specijaliste, opremu i prostor). Na osnovu naredbe kantonalnog ministra zdravstva, a radi dostupnije
zdravstvene zastite osiguranim licima, svi domovi zdravlja su duzni obavljati i dio usluga sekundarne
hematoloske i biohemijske laboratorijske dijagnostike koje su definisane naredbom, Programom
zdravstvene zastite i ugovorom, za $to su i dobili sredstva.

Ostvareni broj ugovorenih usluga u zdravstvenim ustanovama primarne i sekundarne zdravstvene
zastite se prati na osnovu mjesecnih izvjestaja za izvrSne zdravstvene usluge, a prema utvrdenoj Metodologiji
za izradu, pracenje i ocjenu izvrSenja programa zdravstvene zastite u Unsko-sanskom kantonu koju je donio
kantonalni ministar zdravstva i na nacin utvrden Jedinstvenom metodologijom. Prema prezentiranom
IzvjeStaju o izvrSenim uslugama i obracunu sredstava sa zdravstvenim ustanovama na Unsko-sanskom
kantonu i prema odredbama potpisanih ugovora za period 1. 1. - 31. 12. 2020. godine, zdravstvene
ustanove na podrucju Kantona su u odnosu na ugovoreni broj manje izvrsile usluga u ukupnoj vrijednosti
od 12.881.214 KM (ili 20,02%), od cega se na domove zdravlja odnosi 2.692.196 KM, Kantonalnu bolnicu
Bihac 7.903.067 KM, Opcu bolnicu Sanski Most 921.329 KM, Ljeciliste Gata 890.341 KM i Zavod za javno
zdravstvo 474.281 KM. U skladu sa Odlukom Upravnog odbora od 24. 2. 2021. godine, za pruzene
zdravstvene usluge osiguranim licima Zavoda u 2020. godini ugovorenim zdravstvenim ustanovama u
Unsko-sanskom kantonu priznata su sredstva do visine planiranih sredstava po Finansijskom planu za
2020. godinu, a ne po broju izvrSenih zdravstvenih usluga, sto nije u skladu sa potpisanim ugovorima o
pruZanju i obezbjedenju zdravstvenih usluga koje je Zavod zakljucio sa zdravstvenim ustanovama.
Isticemo da je, prema odredbama potpisanih ugovora sa zdravstvenim ustanovama, definisano da ukoliko
davalac usluga ne izvrsi usluge u obimu koji je ugovoren, kupac usluga ¢e procentualno umanijiti
ugovorenu naknadu, a ukoliko je obim ugovorenih usluga veci od ugovorenih, davaocu usluga pripada
ugovorena naknada. Isto tako je definisano da, u slucaju da davalac usluga iz bilo kojeg razloga ne pruzi
ugovorene usluge osiguranim licima kupca usluga, kupac usluga ¢e na teret sredstava iz ovog ugovora
platiti drugim zdravstvenim ustanovama fakture za usluge pruzene osiguranim licima kupca usluga, za koje
je previdena zdravstvena zastita u Programu, za koji iznos ¢e se umanijiti isplate naknade za usluge
predvidene ovim ugovorima.

Preporuka:

- konacan obracun pripadajucih sredstava ugovorenim zdravstvenim ustanovama vrsiti po broju
izvrsenih zdravstvenih usluga, u skladu sa potpisanim ugovorima o pruZanju i obezbjedenju
zdravstvenih usluga.
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lzdaci za lijekove iskazani su u iznosu od 17.487.085 KM, u okviru kojih se na troskove lijekova koji
se propisuju i izdaju na teret sredstava obaveznog zdravstvenog osiguranja na A Listi lijekova odnosi
16.366.252 KM, na B Listi lijekova 211.419 KM, za lijekove ¢ija nabavka se sufinansira po posebnim
programima 573.581 KM i troskovi rizika potrosnje lijekova sa esencijalne liste 335.833 KM. Revizijom
troskova lijekova nisu konstatovane nepravilnosti.

Kao stimulativna, odnosno destimulativna mjera za propisivanje recepata u okviru planiranih
iznosa, u potpisanim ugovorima o pruzanju zdravstvenih usluga primarne zdravstvene zastite sa
domovima zdravlja na podrucju kantona definisano je da ée, u sluaju prekoraéenja planirane
potrosnje lijekova, ugovorne zdravstvene ustanove snositi rizik za prekoracenje planirane potrosnje u
sljede¢em omjeru: domovi zdravlja 40%, Kantonalna bolnica Biha¢ i Opéa bolnica Sanski Most 20% i
Zavod 40%. U slucaju ostvarene ustede u odnosu na planiranu potrosnju davaocima usluga, definisano
je da ée se ugovornim zdravstvenim ustanovama dodijeliti premija u istom omjeru. Na osnovu uvida u
obracun rizika potrosnje lijekova za 2020. godinu, konstatujemo da je troSak izdavanja lijekova na
recept u odnosu na plan manji za 335.833 KM, $to predstavlja osnovicu za obracun rizika. Po ovom
osnovu svakom domu zdravlja je obracunata stimulacija (prihod) ili destimulacija (rashod), u zavisnosti
od toga da li je za njih troSak izdatih recepata bio maniji ili veci u odnosu na plan (134.833 KM ili 40%),
dok su Kantonalna bolnica Biha¢ i Opca bolnica Sanski Most ostvarili dodatni prihod u ukupnom iznosu
od 67.169 KM (20%), a Zavod u iznosu od 134.833 KM (40%).

U okviru troskova lijekova po posebnim programima na trosak lijekova koji se odobravaju u skladu
sa Odlukom o Posebnom programu zdravstvene zastite sa Listom lijekova koji se odobravaju koju je
31. 3. 2020. godine donijela Vlada USK odnosi se 517.513 KM i na troSkove lijekova koji se odobravaju
po Odluci Upravnog odbora od 16. 2. 2016. godine za lijeCenje Vilsonove bolesti. Revizijom ovih
troSkova nismo konstatovali nepravilnosti.

Visokodiferencirana (tercijarna) zdravstvena zastita iskazana je u iznosu od 7.826.642 KM, u okviru koje
se na troskove lijecenja van kantona odnosi 4.095.673 KM i na troskove lije¢enja u Kantonalnoj bolnici Biha¢
3.730.789 KM. Uslovi i postupak za upucivanje osigurane osobe na lijecenje u zdravstvenu ustanovu izvan
kantona regulisano je Pravilnikom o nadinu ostvarivanja prava iz obaveznog zdravstvenog osiguranja’ kojeg
je donio federalni ministar zdravstva, kao i Odlukom Upravnog odbora o uslovima i nacinu koriStenja
zdravstvene zastite osiguranih lica Zavoda van podrucja Unsko-sanskog kantona i u inostranstvu.
Opravdanost upucivanja osigurane osobe na lijeenje u zdravstvene ustanove van kantona odlukom
utvrduje posebno imenovana Ljekarska komisija. Direktor Kantonalne bolnice Biha¢ ujedno je predsjednik
Ljekarske komisije za lije€enje van kantona i u inostranstvu, Sto moze predstavljati sukob interesa buduéi
da postoji rizik da se osigurana lica za ve¢ ugovorene i pla¢ene zdravstvene usluge Bolnici upucuju na
lijeCenje van kantona, uz dodatne troskove.

lzdaci za ortopedske sprave i pomagala iskazani su u iznosu od 3.953.994 KM, Sto je u odnosu na
prethodnu godinu manje za 532.914 KM. Navedeno smanjenje je jednim dijelom posljedica izvrsenih
kontrola koje su vrSene u cilju provjere ranije utvrdenih prava na ortopedska pomagala. U strukturi izvrsenja,
najznacajniji izdaci odnose se na trakice za mjerenje Secera u krvi u iznosu od 702.884 KM, pelene i uloske
676.066 KM, proteze i navlake za bataljak 378.422 KM i igle i pen aplikatore za dijabeticare 314.239 KM. Po
osnovu odluka Upravnog odbora odobrena su sredstva u iznosu od 55.239 KM. Pravo na koriStenje
ortopedskih pomagala ostvaruje se u skladu sa Odlukom o obimu prava na koristenje ortopedskih i drugih
pomagala, zuboprotetske pomoci i zuboprotetskih nadomjestaka koji se obezbjeduju u ZZO USK (u daljem
tekstu: Odluka o ortopedskim i drugim pomagalima) koja je donesena prije deset godina. Ovom Odlukom
definisana su ortopedska pomagala na koja osiguranici mogu ostvariti pravo prema utvrdenoj proceduri, sa
novc€anim iznosom ucesca kojeg snosi Zavod i rokom koristenja finansiranog pomagala u mjesecima. Za
odredena pomagala nije preciziran novéani iznos uce$¢a Zavoda, ve¢ je samo navedeno da ¢e Zavod
finansirati 100% trosak njihove nabavke (ocne proteze, plastina korekcijska stakla, kontaktna sociva i
prizme, plasti¢ne Sprice, trakice i penovi za odredivanje Secera u krvi dijabeticara).

7,Sl. novine FBIH", broj 31/ 02 i 20/19
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Vodecdi raCuna o uskladenosti sa vazec¢im propisima, medicinskim indikacijama i potrebama korisnika, a
svakako i ustedama, Zavod se u posljednjih nekoliko godina opredijelio za ,,kombinovani“ nacin ugovaranja
za ortopedska pomagala, i to: 1) provodenjem procedura propisanih Zakonom o javnim nabavkama, 2)
finansiranje do iznosa utvrdenog Odlukom i 3) putem Javnog poziva.

S tim u vezi, a na osnovu ranijih iskustava, odredeni dio medicinskih sredstava obuhvaéenih Odlukom se
nabavlja i ugovara putem tenderske procedure (uglavhom putem otvorenog postupka). Na ovaj nacin
obezbjeduje se nabavka i isporuka sljede¢ih medicinskih sredstava: a) medicinskih sredstava za koje je
Odlukom utvrdeno ucesée Zavoda u troskovima nabavke ,,do 100%" jer se dobija i informacija o tome koji je
to stvarni/trzisni iznos cijene kostanja sredstva; b) medicinskih sredstava za koje je Odlukom utvrdeno ucesée
Zavoda u troskovima nabavke do ta¢no odredenog iznosa, a na osnovu ranijeg iskustva je poznato da ih je
moguce nabaviti za cijenu koja je niZza od maksimalno utvrdenog iznosa kosStanja (npr. za pelene je utvrdeno
ucescée do 1 KM/kom, dok je ugovorna cijena 0,55 do 0,74 KM/kom).

Drugi dio medicinskih sredstava/ortopedskih pomagala po svojoj prirodi, kompleksnosti i moguénostima
izrade i ugradnje — direktno je vezan za zdravstvene ustanove (npr. kardiovaskularna pomagala) i za koja
Zavod snosi troskovima do iznosa utvrdenog Odlukom, i u okviru lije¢enja u zdravstvenoj ustanovi.

Tredi dio medicinskih sredstava/ortopedskih pomagala Zavod ugovara sa subjektima koja su registrirana
za tu vrstu djelatnosti i koja za to posjeduju odgovarajuce dozvole i rjeSenja Agencije za lijekove i medicinska
sredstva BiH, odnosno Ministarstva zdravstva, rada i socijalne politike USK. Navedeno se provodi putem
Javnog poziva. Predmet ovog poziva uglavhom su medicinska sredstva/ortopedska pomagala koja se
izraduju prema individualnim potrebama korisnika, ili kod kojih je tacno utvrdeno uceS¢e Zavoda u
troskovima, ili kod kojih uc¢esée Zavoda ne ,,pokriva“ ukupnu cijenu izrade/nabavke pomagala, ili pomagala
koja su neodvojivi dio nekog drugog pomagala koje koristi osigurano lice.

Obavljenom revizijom utvrdili smo da su za nabavku trakica za mjerenje Secera u krvi, igala i penova
za dijabeticare utrosena sredstva u ukupnom iznosu od 1.017.293 KM na osnovu ugovora koji nije
zaklju€en u skladu sa Zakonom o javnim nabavkama, $to smo detaljnije obrazlozili pod tackom 9.
lzvjestaja.

Na osnovu rada interne revizije i interne kontrole koji su prepoznali nedostatke u Odluci o ortopedskim
i drugim pomagalima, organi upravljanja i rukovodenja Zavodom su u 2020. godini pokrenuli inicijativu za
Izmjenu i dopunu ove Odluke. Skupstina USK je 12. 4. 2021. godine donijela Odluku o izmjenama i dopunama
Odluke o ortopedskim i drugim pomagalima kojom je definisano da se obim prava na ortopedska i druga
pomagala odreduje Jedinstvenom listom pomagala, zuboprotetskih sredstava, sanitarnih isprava i
endoproteza (u daljem tekstu: Lista ortopedskih i drugih pomagala) u kojoj su utvrdeni vrsta pomagala,
medicinske indikacije, rokovi koriStenja i visina uce$¢a zavoda za svako pomagalo u njegovoj nabavci.
Prijedlog Liste treba da utvrdi Upravni odbor Zavoda, nakon usaglasavanja sa Ministarstvo zdravstva, rada i
socijalne politike USK, a Odluku o Listi donosi Vlada USK. Takoder je predvideno da Zavod jednom godisnje
vrsi evaluaciju Liste, a da se neophodne izmjene vrse po istoj proceduri. U vrijeme zavrSetka ovog lzvjestaja
(juni 2021. godine) Upravni odbor Zavoda jos uvijek nije sacinio Prijedlog nove Liste ortopedskih i drugih
pomagala, sto nije u skladu sa Odlukom o izmjeni i dopuni Odluke o ortopedskim i drugim pomagalima
Skupstine USK i moZe imati za posljedicu vece izdatke za ortopedska pomagala.

Preporuka:

- utvrditi Prijedlog Liste ortopedskih i drugih pomagala i dostaviti ga resornom Ministarstvu i Vladi
USK na usaglasavanje i usvajanje, u skladu sa Odlukom o izmjeni i dopuni Odluke o ortopedskim i
drugim pomagalima Skupstine USK.

Naknade placda za bolovanje preko 42 dana iskazane su u iznosu od 3.267.486 KM i manje su za 355.054
KM u odnosu na plan. U okviru navedenog iznosa na refundacije bolovanja po osnovu izolacije usljed bolesti
COVID odnosi se 184.630 KM. U skladu sa Zakonom o zdravstvenom osiguranju, Pravilnikom o uslovima i
nacinu ostvarivanja prava na naknadu place, odnosno novcanu naknadu, visini naknade plaée i najviseg
iznosa naknade place koja se isplacuje na teret sredstava obaveznog zdravstvenog osiguranja za vrijeme
privcemene sprije¢enosti za rad osiguranika iz 2010. godine i Odlukom Upravnog odbora iz 2012. godine,
osiguranicima u radnom odnosu obezbjeduje se naknada place za vrijeme privremene sprijecenosti za rad

lzvjestaj o finansijskoj reviziji
Zavoda zdravstvenog osiguranja Unsko-sanskog kantona za 2020. godinu 21



@) Ured za reviziju institucija u FBiH

preko 42 dana. Shodno Pravilniku i donesenoj Odluci Upravnog odbora, Zavod poslodavcima refundira
naknadu plaée u iznosu od 80% neto isplaéene plaée na koju je pla¢en doprinos i ona ne moze biti veéa od
prosjecne neto place ostvarene u FBiH prema posljednjem objavljenom podatku Federalnog zavoda za
statistiku. Revizijom refundiranih naknada po ovom osnovu nisu konstatovane nepravilnosti.

lzdaci za troSkove prevoza pacijenata van kantona iskazani su u iznosu od 816.923 KM Sto je
manje u odnosu za prethodnu godinu za 614.588 KM (ili 43%). Navedeno smanjenje je posljedica
izvrSenih kontrola, smanjenja broja pruzenih zdravstvenih usluga van kantona zbog pandemije i
izmjene odluke Upravnog odbora kojom je definisan nacin obraduna prevoza. Najvedi dio prevoza
sanitetom odnosi se na b